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KONFERENCIAFELHIVAS

A KONFERENCIA IDOPONT]JA: 2018. november 22.

A KONFERENCIA HELYE: Szegedi Tudomanyegyetem Juhdasz Gyula Pedagégus-
képz6 Kar, Tandcsterem

A KONFERENCIA CELJA felhivni a figyelmet a nem kognitiv képességekre, a szocio-
emocionalis fejlédésre és fejlesztésre, amelyek a kozeljovoben nagymértékben
hozzajarulnak a munkaerdpiaci elhelyezkedéshez.

A KONFERENCIA TEMAJA

Az utdbbi években egyre tobb hazai és nemzetkozi kutatas szamol be arrél, hogy
jelentds hangsulyeltolodas tortént a munkaerépiacon a munkaltatok altal elvart
készségek szempontjabol. A kutatasi beszamolok szerint megnovekedett a nem
kognitiv készségek munkaerGpiaci értéke. A technoldgia, az informatika fejlédésével
egyre tobb olyan foglalkozas sztinik meg, amelyek gépesithetdk, s ezzel egyetemben
jelentdsen megnovekedett a nem kognitiv készségeket (is) igényld feladatok aranya.
Erre a jelenségre el6szor David H. Autor és szerzétarsai (2003) tanulmanya ira-
nyitotta rd a figyelmet. Az altaluk vizsgalt id6szakban (1960-2000) folyamatosan
novekedett a nem rutin kognitiv és szocialis készségeket igényl6 feladatok aranya,
mikozben csokkent a rutin és nem rutin jellegt fizikai munkafeladatok és a rutin
jellegt, kognitiv készségeket igényl6 munkafeladatok aranya az USA munkaeré-
piacan (Fazekas 2018). Ezekre a gazdasagi, technologiai valtozasokra az oktatas-
politikanak reagdlnia kell, 6sszhangban James Heckman (2016) Nobel-dijas
kozgazdasz javaslatanak kozponti gondolataval, az életciklusokhoz illeszkedd be-
ruhazasok rendszerének gondolataval, miszerint minél korabban invesztdlunk
az emberi képességek fejlesztésébe, annal nagyobb lesz a gazdasagi hozama.

HIVATKOZASOK

Fazekas Karoly (2018): Nem-kognitiv készségek hidnya a munkaerépiacon. Magyar Tudomdny,
1. https://mersz.hu/hivatkozas/matud_108

Autor, D. H. - Levy, F. - Murnane, R. J. (2003): The Skill Content of Recent Technological
Change: An Empirical Exploration. The Quarterly Journal of Economics, 118,4, 1279-1333.
https://economics.mit.edu/files/11574

Heckman, J. J. (2016): Human Development is Economic Development. Larger Community
Foundations Conference, San Diego. https://heckmanequation.org/resource/human-
development-is-economic-development/
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A KONFERENCIA PROGRAMJA

9.00-9.10 Megnyitd: Dr. Dobor Andras, a JGYPK dékanja, a SZAB
Allampolgari Kompetencidk Munkabizottsigdnak elnoke

9.10-9.30 Dr. Dobor Andras: Ifjiisdgsegités vs. ifjiisdgszervezés: az ifjisdagi
szakma dltal igényelt kompetencidk megjelenése a képzésben

9.30-9.50 Dr. Dombi Edina: A ,,puha készségek” (soft skills) fejlesztése

és a pdlyaszocializdcié fontossdga
9.50-10.10 Dr. Nagy Angelika: A kommunikdciés zavarok okai és
elharitasuk modjai a személykozi kommunikdcidban
10.10-10.30  Dr. Ujvéri Edit: A kreativitds és a szocidlis kompetencidk jelentésége
a kozosségszervezési tapasztalatok tiikrében

10.30-10.50 Kavésziinet

10.50-11.10  Dr. Csetényi Korinna: A C generdcié mint szocidlishdlézat-épité
generdcio jellemzoi

11.10-11.40  Dr. Juhasz Valéria — Radics Marta: A kooperativ és kompetitiv
(tdrsas)jdtékok a szocio-emociondlis nevelés szolgdlatdban

11.40-11.50 A konferencia zaradsa
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Dr. Dobor Andras

IFJUSAGSEGITES VS. IFJUSAGSZERVEZES:
AZ IFJUSAGI SZAKMA ALTAL IGENYELT
KOMPETENCIAK MEGJELENESE A KEPZESBEN

(Dr. Dobér Andras: a SZAB Allampolgari Munkabizottsiganak elnoke, a JGYPK dékénja,
a Szakképzési, Tovabbképzési és Tavoktatasi Kozpont igazgatoja, f6iskolai docens, imélcime:
dobor@jgypk.szte.hu)

Az Orszaggytlés 2009-ben hatarozattal alkotta meg a Nemzeti Ifjusagi Stratégiat.
A NIS els6 és masodik cselekvési tervének egy-egy fejezete is kiemelten foglalkozott
az ifjusagsegitok foglalkoztatdsanak eldsegitésével, az ifjusagsegitd szakképzéssel,
valamint kimondta a BA-szint{i ifjusagsegit6 képzés inditasanak sziikségességét.

A hosszas szakmai vajudds utdn 2015-ben miniszteri rendelettel megalapitott
és 2017-ben, 2018-ban az egyetemi képzdhelyeken elinditott, nem 6nalld, de ifjusag-
szervezOi szakiranyt is tartalmazé Kozosségszervezé BA-képzés a szakot elvégzé
szakembereknek a kozszféra, tovabba az allami feladat elldtdsara feladatellatasi
szerzOdést kotott tarsadalmi és civil szervezeteknél valé jogszer(i alkalmazasara
teremtette meg a lehetdséget.

El6adasomban egyrészt az eurdpai ifjusagszakmai képzések és az ifjusagi munka
feladatait meghatarozo eurdpai definiciok kontextusaban vizsgdlom és hasonli-
tom Ossze a 2017-ben a magyar felsdoktatasbol kivezetett Ifjusagsegité felséfoku
(majd felsdoktatasi) szakképzés és a Kozosségszervezd BA-szak képzési és kimeneti
kovetelményeiben (KKK) meghatarozott kompetencidit.

Kitérek arra, hogy melyek azok az ifjusagi szakma altal igényelt kompetenciak,
tudaselemek, képességek és attitlidok, amelyek az ifjusagsegité szak KKK-ibdl be-
kertiltek az uj képzésbe, és melyek azok, amelyek kimaradtak, valamint arra, hogy
milyen lehetdségei és jo gyakorlatai lehetnek egy felsGoktatasi intézménynek abban,
hogy a rendeletileg meghatarozott képzési tartalmakon tl megjelenitse a képzés-
ben a helyi specialitasokat és az ifjusagszakmai igényeket.

KULCSSZAVAK
ifjusagsegitd, ifjusagszervezd, kozosségszervezd, Nemzeti Ifjusagi Stratégia, ifjusagi szakma,
kompetenciak
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Dr. Csetényi Korinna

A C GENERACIO MINT SZOCIALISHALOZAT-EPITO
GENERACIO JELLEMZOI

(Dr. Csetényi Korinna a JGYPK Humantudomanyi Intézet Modern Nyelvek és Kultirak
Tanszék Angol Szakcsoportjanak adjunktusa, imélcime: korinna@jgypk.szte.hu)

Eléaddsom soran az informacids korra és a C generaci6 jellemzdire fokuszalok.
Ezen generaci6 tagjaira nem korcsoportként tekintiink. A C generaci6 olyan csoport,
melynek tagjai folyamatosan hasznaljak a digitalis eszkozoket, és akiket egytttal
6sszekot az online jelenlét. Sziiloként és tanarként sem hagyhatjuk figyelmen kiviil
ezt az j életteret, akkor sem, ha esetleg mi nem vesziink benne részt ilyen mértékben.

A generaciok hagyomanyos, demografiai mutatok szerinti felosztasanak at-
tekintését kovetden az online és offline vilag kozotti kiilonbségekre mutatok ra,
illetve arra, milyen radikalis valtozasokat, uj magatartasformakat hozott magaval
az informaciétechnoldgia fejlédése. Kitérek a digitalis életstilus, az online létezés/
tér/személyiség meghatarozd vonasaira, illetve az informaciéaradat és az allando
ingereldrasztds néhdny kovetkezményére, ami leginkdbb a tdrsas kapcsolatokban,
illetve az interperszonalis kommunikacidra gyakorolt hatasdban mutatkozik meg.

KULCSSZAVAK
informaciés kor, C generacio, digitalis eszkozok, interperszonalis kommunikéci6
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Dr. Dombi Edina

A ,,PUHA KESZSEGEK” (SOFT SKILLS) FEJLESZTESE
ES A PALYASZOCIALIZACIO FONTOSSAGA

(Dr. Dombi Edina a JGYPK Tanité- és Ovoképzd Intézetének Alkalmazott Pedagdgia és
Pszichologia Tanszékének adjunktusa, imélcime: edinadombi@jgypk.szte.hu)

Ahogyan a konferencia absztraktjaban is szerepel, hazai és nemzetkozi kutatasok
igazoljak a nem kognitiv készségek munkaerdpiaci értékének novekedését, azaz
a munkaerdpiaci sikerességet nem csupan a szakmai kompetenciak hatarozzak meg,
hanem az ugynevezett ,soft skill’-ek, vagyis a puha készségek szerepe is jelentds.
A Kkifejezés amerikai eredetd, mindazon készségeket jeloli, amelyekkel a munkavallalo
a szakmai tudasan feliil jellemezhetd, Ggymint az egyiittmiikodés (csapatmunka),
kommunikacio, flexibilitas, mobilitas, kreativitas, motivacio, érzelmi intelligencia.
Ezen szempontok a jel6lt kivalasztasanal olykor meghatarozébbak, mint a szak-
képzettség. Egy-egy szakmaspecifikus képzés soran egy adott munkakor betoltéséhez
szlikséges szaktudas sajatithato el, azonban a szakmai ismeretek mellett a hatékony
munkavégzéshez elengedhetetlen az el6bbi készségek fejlesztése. Ezen készségek
fejlesztésére biztosit lehetdséget a képzési tervek részeként kinalt palyaszocializa-
cids kurzus a hallgatok szamara. A palyaszocializacié célja, hogy a hallgatét olyan
cselekvésre, magatartasra orientalja, amely figyelembe veszi az adott munkakor
elvarasait, illeszkedik tovabba a képességeihez és az érdeklédéséhez is. A palya-
szocializacios gyakorlatok soran nagy hangsulyt fektetiink a hallgatok szakma-
specifikus személyiségjellemzdinek, szocidlis képességeinek fejlesztésére, valamint
palyaérzékenyitésére. Célja tovabba a belatas novelése, amelynek soran azonosithat-
jak értékpreferenciaikat és palyavalasztasi motivumaikat is. A palyaszocializacié
noveli az adott munkakoérhoz valé alkalmassagot, segiti a megfelel6é munkahely
megtalalasat és a karriercélok megvalésitasat, ezaltal noveli az énhatékonysagot is.

KULCSSZAVAK
puha készségek, palyaszocializacié, munkaerdpiaci sikeresség
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Dr. Juhasz Valéria — Radics Marta

A KOOPERATIV ES KOMPETITIV (TARSAS)JATEKOK
A SZOCIO-EMOCIONALIS NEVELES SZOLGALATABAN

(Dr. Juhdsz Valéria a JGYPK Humdntudomanyi Intézet Magyar és Alkalmazott Nyelvészeti
Tanszékének tanszékvezet6 féiskolai docense, imélcime: juhaszvaleria@jgypk.szte.hu

Radics Marta a JGYPK Gyogypedagogus-képzé Intézetének gyakorlati oktatast segité munkatdrs,
imélcime: radicsmarta@jgypk.szte.hu)

Az emberi gondolkodas jellemzdje, hogy jovobeli dontéseinket a mult tapasztalataira
alapozzuk. A gazdasag és a tarsadalom azonban olyan komplex, fejléd6 rendszer, melyben
az id6 mulasaval korabban nem létez6 ok-okozati 6sszefliggések jonnek létre. Egy ilyen
vilagban az oktataspolitikai dontések lényegesen meghatarozhatjak az emberek jovébeli
lehetGségeit sajat életiik irdnyitasa felett. A ma meghozott dontéseknek figyelembe kell
venniiik, milyen tudast, milyen készségeket var el majd hisz-harminc év mulva a munka-
erépiac. Az elmult évtizedekben azok az orszagok értek el sikereket a fejlddésben, amelyek
hatékonyan tudtak fejleszteni az oktatasban résztvevok kognitiv képességeit. Szoros
kapcsolat van a kognitiv képességek és a késobbi munkanélkiiliség valdszintisége, a visel-
kedési deviancidk, az egészségi dllapot, az élettartam és a varhatd jovedelem kozott.
Az elmult években azonban megnétt a nem kognitiv készségeket igényld feladatok
fontossaga, amivel parhuzamosan folyamatosan csokken a rutin és nem rutin jelleg(i fizikai
munkafeladatok és a rutin jellegti, kognitiv készségeket igényl6 munkafeladatok ardnya.
Nem kognitiv készségek példaul a lelkiismeretesség, konszenzuskészség, kiegyensulyozottsag,
nyitottsag, extrovertéltsag (a big five készségcsoport). Eléadasunkban azt vazoljuk, hogy
a tarsasjatékozas soran a kognitiv funkcidk mellett szamos egyéb személyes és tarsas
kompetencia is hatékonyan fejleszthetd, mint pl. onérdek-érvényesités, 6nvédelem, empatia,
kolcsonosség, a masik szandékainak felismerése, egyiittmiikodés, kozosségtudat, mivel
ajaték soran a valddi kockazat alacsony, de a megjelené problémak relevanciaszintje magas.
A nem valds problémak megolddsara valds javaslatokat, megoldasi stratégiakat alkotnak
a résztvevok, melyek alapjan tjabb és Gjabb kognitiv sémék jonnek létre. A tarsasjatékozas
soran egyes készségek, képességek fokozatos fejlédése a naplozas modszerével mérhetd is.
A nem kognitiv készségek jol fejleszthetOk olyan kooperativ és kompetitiv tarsasjatékokkal,
amelyekben sziikség van példaul dontéshozatalra (Aranyaso, Catan telepesei, Pandemic),
kockazatvallalasra (Keltis, Tichu, Slendor), diploméciai képességekre (Bonanza, China town,
Catan telepesei), a kommunikdcids jelek értelmezésére (Dixit, love letters, Perudo) stb.
A tarsasjatékok iskolai alkalmazdsa azért is ajanlatos, mert ez komplexen készitene
fel a folyamatosan valtozé munkaerdpiaci igényekhez val6 alkalmazkodasra.

KULCSSZAVAK
tarsasjaték, dontéshozatal, kockazatvallalas, diplomaciai készség
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Dr. Nagy Angelika

A KOMMUNIKACIOS ZAVAROK OKAI ES ELHARITASUK
MODJAI A SZEMELYKOZI KOMMUNIKACIOBAN

(Dr. Nagy Angelika a JGYPK Mivel6déstudomanyi Intézetének f6iskolai docense, imélcime:
nangi@jgypk.szte.hu)

A kozvetlen emberi kommunikaci6 lancolatszer(i folyamat, amelynek barmely sza-
kaszaban tévedési lehetdségek rejlenek. Kommunikacionk hatékonysaga harom
alapvet6 tényez6tdl fligg: a kommunikatortol, a befogaddtdl és a kozos kodtol.
Ebbdl kiindulva a kommunikacids zavarok felismeréséhez vezet elsé 1épés annak
vizsgalata, hogy a kommunikacié soran ki, hogyan és kinek kozli az informaciot.
Fontos annak tudatositdsa, hogy mind a kommunikétor, mind pedig a befogadd
részér6l melyek azok a tényez6k, amelyek kommunikaciés problémakat okozhatnak,
tovabba a kozos kod hasznalatdban milyen tévedési lehetdségek vannak, amelyek
kommunikaciés problémakat vethetnek fel. Miutdan megvizsgaltuk a kommunikator,
a befogado és a kozos kod hasznalataban rejlé problémaforrasokat, elemezni sziik-
séges azokat az egyéb tényezdket is, amelyek 2 személy kommunikacidjaban zavart
okozhatnak. Itt nemcsak a kommunikacios csapdara kell figyelmet forditanunk,
hanem négy specidlis helyzetre is, amelyben a kommunikaci6 hatékonysagat aka-
dalyozo problémak jelentkezhetnek:

1. lehet, hogy ami elhangzik, nem halljak meg;
2. lehet, hogy amit meghallanak, nem értik meg;
3. lehet, hogy amit megértenek, nem fogadjak el;

4. lehet, hogy a beszélé nem ismeri fel, hogy mi az, amit a partner meghallott,
megértett, elfogadott.

Jelen el6adasomban a problémak feltarasa és ismertetése utan megoldasi javaslatokat
teszek arra, miként lehet megelézni vagy (ha mar kialakult) elhdritani a kommu-
nikacios zavarokat az interperszonalis kommunikaciéban.

KULCSSZAVAK
interperszonalis, kommunikacié, hatékonysag, kommunikaciés csapda, kommunikator,
befogadd, kozos kod, megértés
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Dr. Ujvari Edit

A KREATIVITAS
ES A SZOCIALIS KOMPETENCIAK JELENTOSEGE
A KOZOSSEGSZERVEZESI TAPASZTALATOK TUKREBEN

(Dr. Ujvéri Edit a JGYPK Miivel6déstudomanyi Intézetének egyetemi docense, imélcime:
ued@jgypk.szte.hu)

Az elGadés egy esettanulmanyra épiil, amely a Szeged-Klebelsberg-telepi Polgari Kor
Egyesiiletben szerzett két évtizedes tapasztalatok titkrében elemzi a nem kognitiv
készségek jelentségét az onkéntes civil munkdban. Az 1999-ben alakult egyesii-
let rovid bemutatdsat, céljainak, eredményeinek emlitését kovetSen a lokalitasra,
a helyi kozosségek jelentdségére fokuszal az el6adas, ennek humanetoldgiai
aspektusait is megemlitve Csdnyi Vilmos kutatdsai alapjan. Bar a kozosségi életet
miukodtetd eredményes dnkéntes munka alapja a kreativitas, az elkotelezettség,
a munkabiras, a megbizhatosag és a kapcsolati t6ke, a folyamatosan ad6dé kont-
liktusok kezelését csak az alabbi, nem kognitiv készségek révén lehet elérni:
kooperativitas, kollegialitas, stressztiiré képesség, 6nuralom, tolerancia, pozitiv be-
allitottsag. Ennek szocialpszichologiai vonatkozasdra, a csoport és az individuum
konfliktusokat generalé problémakorére Csepeli Gyorgy is felhivja a figyelmet.
Az esettanulmadny arra helyezi a hangsulyt, hogy a kozosségi élet miikodtetése,
az onkéntes munka hosszu tavu sikeressége szoros Osszefliggésbe hozhatd a nem
kognitiv kompetencidk fejlesztésével.

KULCSSZAVAK
onkéntes munka, civil szervez6dés, lokalis értékek, kozosségi élet, nem kognitiv kompetencidk
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Fotok:
Ocské Ferenc
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