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Raatz Judit

Bucsuzunk - Rudolf Ottoné Galamb Eva
(1937. marcius 2. - 2025. oktéber 1.)

hagyott benniinket. Megdobbenté és hihetetlen volt a hir, hisz néhany napja
még tobbiinkkel beszélt telefonon.

Rudolf Otténé Galamb Eva 1937. marcius 2-4n sziiletett Budapesten, Obudan. Szii-
lei egyszer(i emberek voltak. Edesanyja varréné, édesapja gyari munkés. Egyetlen gyer-
mekiiket nagy szeretetben nevelték. Edesanyja mar kordn megismertette kislanyét az
irodalommal, az olvasds szeretetével.

Eva az 4ltalanos iskolat a Lajos utcaban végezte. Szamara mindig fontos volt, hogy
lajosos volt, hogy ehhez a kozosséghez tartozott, ahol az ottani tanarok példaja, gyer-
mekszeretete inspiralta, hogy & is pedagdgus legyen.

A kozépiskolat a Himan Katé Gimnazium redl tagozatan végezte. Ez a kozeg is meg-
hatarozdé volt a palyavalasztasaban, hiszen még jobban meger6sodott elkotelezodése a
tanari palya irdnt. S6t az iskola szigoru, rideg légkore, az ott tanitd tanaroknak a dia-
kokhoz val¢ viszonya pedig arra szolgaltak példaul, hogy Galamb Eva tudta, hogyan
nem fog soha tanitani.

Tanari képesitését Egerben az akkori Allami Pedagdgiai Féiskola magyar és torté-
nelem szakan szerezte meg. Palyajat Orszentmikléson (ma Orbottyan) kezdte. Mar itt
érezte, hogy masképp kellene tanitani, 6raiba becsempészte a jatékossagot. Akkor még
6 maga sem tudta, de mar alkalmazta a tanitdsi dramat.

A tanari palya kovetkez6 allomasa Vacduka volt, ahol nevelGotthonos fitkat tani-
tott. Ahogy tobb esetben 6 maga is fogalmazott, itt lett igazan pedagogus. Megérintette
a nevel6otthonban ¢él6 fiatalok sorsa, tudta, hogy ezeknek a gyerekeknek hianyzik az
életébdl a szeretet, az odafigyelés.

Pélydjanak kovetkezd allomésa a véaci Arpad Fejedelem Altalénos Iskola volt. Ekkor
mar az 6rakon mindennapos volt az a modszer, amelyre 6sztondsen érzett ra, vagyis
arra, hogy kreativan nyuljon a tananyaghoz, és jatékon keresztiil vigye kozelebb azt a
tanuldkhoz. Sikeres, a didkok és a sziilok altal is kedvelt irodalmi szinpadot szervezett
az iskolaban, amely az 6nmiivelés és 6nnevelés remek miihelye volt. Igényességét bizo-
nyitja, hogy kiilon elvégzett egy szinhazi rendez6i tanfolyamot is.

Rudolf Eva 1977-t6l egészen a nyugdijazésaig, 1992-ig a Budakeszi Széchenyi Istvan
Altalanos Iskolédban tanitott. Ezekben az években szakfeliigyel6 is volt a Pest megyei
G6dollon és a kornyékén 1évé telepiiléseken. Jarta az iskolakat, latogatta a magyarta-
narokat, és tandcsaival, 6tleteivel segitette a kollégakat. Tanacsaiban mindig a gyerekek
szempontjait nézte, fontos volt szamara, hogy a tanérak élvezetesek legyenek, a didkok
szeressék azokat.

Megrendﬁlve értesiiltiink 2025. oktober 1-jén, hogy mindenki Eva nénije itt
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Ebben az iddszakban részt vett az akkori OPI (Oktataskutaté és Pedagogiai Inté-
zet) altal vezetett anyanyelvoktatasi kisérletben. Tobb anyanyelvi tabort is vezetett, és
részletesen megismerkedett a dramapedagoégiaval is. A kezdeti, elsé hazai képzéseket
mind elvégezte. A nyugdijazasa el6tti utolsé évben helyettesité tanarként dolgozott az
iskolajaban, ez azt jelentette, hogy barmilyen drara beoszthattak. Kihasznélta ezt a lehe-
tdséget, legyen sz6 barmilyen tantargyrol, az 6rakon mindig helye volt a dramapeda-
gogianak is.

Rudolf Otténé a sok feladat mellett torténelembdl egyetemi diplomat is szerzett.
Ennek készonhet6en felkérték, hogy az ELTE Tanarképz6 Kardnak godolléi tagozatdn
torténelem-modszertant tanitson. De nemcsak a torténelemtanarok képzését segitette,
hanem nagy szerepe volt a magyar szakos tandrok képzésében is. Es ez folytatodott
késdbb az egyetemi képzésben. Eva minden évben vendégtanara volt nyelvtanméd-
szertani 6raknak, ahol megmutatta, hogy hogyan is lehet egy nyelvtanorat érdekessé,
szinessé tenni a dramapedagdgia modszerével. De tobb alkalommal dnkéntesként
tanitott az ELTE BTK dramapedagdgiai kurzusain. Az 6 hatdsara valt tobb tanarjelolt
dramapedagogussa.

A tanartovabbképzésben is jelentds szerepet vallalt, hiszen tobb dramapedago-
gia-tanfolyamot szervezett és vezetett pedagdgiai intézetekben, illetve a Nemzeti Tan-
konyvkiaddban.

Nevéhez kapcsolddik a Fészekalja csoport megalakulasa, amelyet régi tanitvanyai és
képzéseinek résztvevdi alapitottak a 2002/2003-as tanévben. A Marczibanyi Téri Miive-
16dési Kozpont adott otthont az igazi kozosséggé formalddd csoportnak, amelybe har-
mincét-negyven kreativ, elszant 6vodapedagdgus, tanitd és tandr jart. A Fészekalja azt
az értéket képviselte, amely szerint a dramapedagogia nemcsak tanitasi forma, hanem
értékteremtd erd is: hidat épit ember és ember, tandr és didk, mult és jovo kozott.

Pedagoégiai hitvallasat, mddszerét Patonay Anita igy foglalta dssze:

»Eva néni a drdmapedagégiat a XX. szdzadi személyiségkozpontii reformpedagdgidk
egyikének tekintette, és a dramapedagogia személyiségre figyel6 gyermekkiozpontii tevé-
kenységét a jdtékra, a cselekvésre alapozta. Sokszor hangsilyozta tanitdsai sordn, hogy a
jaték nem cél, hanem eszkiz. A dramatikus jatékok fokuszdban szerinte az egyiittjdtszds,
kozos élmény dll. Mindig kiemelte, hogy az alkoté jatékok cselekvést, aktivitdst, empadtidt,
tolerancidt igényelnek a gyerektdl és a pedagogustol egyardnt, mindezt partneri viszonyra
épitve. Az Eva néni dltal vezetett dramadra a résztvevdk fantdzidjdra épitett, és az eszkoz-
telenség, a jatékossdg, az aktivizalds jellemezte. A dramatikus helyzeteket alkalmazta a
megismerendd valosdgdarab feldolgozdsdra. Jatékkozpontii 6rdkat vezetett, de nem oncélii
jatékokat haszndlt, hanem pedagogiailag megtervezetteket. Egy drdmatandrnak mindig
tudnia kellett, hogy mit miért csindl, vagyis pedagogiai célra volt sziikség” (Patonay, 2023.
154. 0.).

De Evatdl nem csak szakmat, szakmaszeretetet tanultunk. Tanultunk t6le ember-
séget, kiallast, tartdst, nyitottsagot, empatiat, dszinte, igaz érdeklédést a masik irant.
Sokan voltunk koriilétte, sokan hivtuk, beszélgettiink vele. De 6 is gyakran hivott ben-
niinket, és akkor soha nem a maga problémajat mesélte, hanem mindig az volt a fontos,
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hogy a masik hogy van, mi van vele. Még akkor is fontosnak tartotta, hogy ezt megkér-
dezze, amikor mar beteg férjét 24 draban apolta, és 6 maga sem volt jol.

Dréga Eva, Eva néni! Hidnyzol, hidnyozni fogsz sokunknak. De szellemiségedet
Orizzik, igyeksziink tovabbadni, és igérjiik, hogy toreksziink, amig lehet, egymas kezét
fogni, és jakat keresni. Mert megfogadjuk azt az {izenetedet, amelyet a 2021-ben veled
késziilt riport zarasaként mondtal: , Tessék megfogni még azoknak a kezét, akik még van-
nak, és keresni 1ijabb kezeket, akikbe érdemes még kapaszkodni” (Koromi, 2021).

Irodalom

Kérémi Gébor (2021): ,Az egyiittlét gyonyériisége” — Rudolf Otténé Galamb Evaval beszélget
Kéromi Gabor. Gondolatkévet6 6. 2021. november 11. https://open.spotify.com/episo-
de/3uqdKEyTwvvQOpP2DWRISy (2025.11.20.)

Patonay Anita (2023): Rudolf Otténé Galamb Eva életatja (1937-...) In: Eck Julia és Tren-
csényi Laszlo (szerk.): A gyermekkultiira héroszai. Bibliotecha Comeniana XXIII. Magyar
Comenius Tarsasag, Sarospatak. 147-155.


https://open.spotify.com/episode/3uqdKEyIwvvQ0pP2DWRISy
https://open.spotify.com/episode/3uqdKEyIwvvQ0pP2DWRISy

Tanulmanyok https://doi.org/10.14232/modszertani.2025.1-2.6-17.

Egy kvalitativ kutatas adatkoézloinek
valdsziniiségi alapu kivalasztasa - mit
adhat az alapsokasag hatterének bovebb
ismerete?”

Modla Zsuzsanna
modla.zsuzsanna@tatk.elte.hu
E6tvos Lorand Tudoményegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar

A tanulmany egy kvalitativ kutatds mintavélasztasi folyamatat mutatja be, amely a kutatott
populdcié alapvetd jellemzdinek eloszlasait figyelembe véve, rétegzett mintavételi modszert
alkalmazott. A kutatds soran, amelynek célja a magyarorszagi vallalati adomanyozasban rejlé
paternalizmus feltarasa volt, a célzott és valdszintiségi mintavételi stratégiak kombindcioja kertilt
alkalmazasra. Bar a mintavalasztas soran figyelembe vett demografiai jellemzdk és a heterogeni-
tas novelésére iranyuld torekvések ellenére a teljes populacié valtozatossaga nem titkroz6dott az
adatokban, a tanulmany amellett érvel, hogy az alapsokasag ismert jellemzdinek figyelembevé-
tele elGsegitheti egy jelenség teljesebb és arnyaltabb megértését.

Kulcsszavak: kvalitativ kutatds, rétegzett mintavétel, adomanyozds, paternalizmus, heterogenitds

*

Bevezetd

tudomanyos megismerés — és a kutato lelkiismerete szempontjabol is — hasznos,
ha mind a kutatds soran alkalmazott mérés, mind a levont kovetkeztetések is
megfelelé érvényességet és megbizhatésagot mutatnak. A kutatas belsd érvé-
nyessége arra utal, hogy azt mértiik, amit szerettiink volna (Shadish, Cook és Campbell,
2001. 20. 0.), a kiilsé érvényessége arra, hogy eredménye dltalanosithaté-e vagy sem
(Shadish, Cook és Campbell, 2001. 21-22. 0.), megbizhatosaga pedig a konzisztencidjara
(vo. Drost, 2011. 106. 0.), azaz arra, hogy egy megismételt mérés soran az eredmény
rekonstrualhatd. Mindezek biztosithatosaga a kvalitativ vizsgalatokban meglehetdsen
vitatott. Vitatott ugyanakkor az is, hogy mit értiink egyaltalan ezen fogalmak alatt,

1 Ez a tanulmdny a ,,Jotékony paternalizmus-paternalista jotékonysag” cimii doktori disszertdciom
(Modla, 2024) azon fejezeteire tdmaszkodik, amelyek az adatkozlék kivélasztasi folyamatat rész-
letezik, ezért sz6vegegyezések el6fordulhatnak. A cikk egyszersmind 4j elméleti kontextusokat és
modszertani megfontolasokat kapcsol a témdahoz (mint példaul a rétegzett véletlen mintavétel és
a heterogenitas szerepének részletes elemzése kvalitativ kutatasokban). A tanulmany célja olyan
empirikus tapasztalatok bemutatasa, amelyek mas kvalitativ kutatok szamara is relevans tanulsa-
gokkal szolgalhatnak az alapsokasigok ismeretére alapozott mintavételi stratégidk terén.
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ahogyan az is, hogy melyik mennyire relevans. Marshall szerint példaul a kvalitativ
kutatasokban a legfébb prioritas az informacioban gazdag adatkozl6k kivalasztasa,
hiszen ,,egyes adatkozI6k gazdagabb’ informdcioval rendelkeznek, mint mdsok, és ezek az
emberek nagyobb valdsziniiséggel nyijtanak betekintést és megértést a kutaté szamdra”
(Marshall, 1996. 523. o.), ilyenformdn a reprezentativitassal szemben az informacios
gazdagsag elsGbbséget élvez. Mason szerint pedig bar a megbizhatosag és pontossag
kérdéseivel a kvalitativ kutatéknak is fontos foglalkozniuk, agy véli, hogy ez nem jelent
mast, mint azt, hogy a kutatonak kifejezésre kell juttatnia és demonstralnia kell masok
szamara is, hogy az adatgeneralds és -elemzés nemcsak megfeleld volt a kutatasi kérdé-
sek tekintetében, hanem alapos, gondos és pontos is (vo. Mason, 2005. 175. o.).

[rasom amellett érvel, hogy az adatkézldink megfontolt kivalasztésara a kvalitativ
kutatasokban is érdemes torekedniink, mert az ilyen megkozelités nemcsak a hetero-
genitas tudatos novelését teszi lehet6vé, hanem csokkenti a kutatasi eredmények azal-
tal torténd torzulasat, hogy kizardlag a kutaté meglévd kapcsolati halojan keresztiil
elérhet6 adatkozl6k kertilnek bevondsra. Az alaposan atgondolt mintavalasztasi eljaras
igy olyan informaciok feltarasat is lehet6vé teszi, amelyek a kutatéi megismerés szd-
mara egyébként hozzaférhetetlenek lennének. Mindennek aldtamasztasara egy olyan,
a hazai véllalati adomanyozasban rejlé paternalizmus-természetrajzanak feltarasara
iranyulé mintavalasztasi eljardst mutatok meg, amely az alapsokasag(ok) hatterét és
jellemzdit vette alapul.

A kvalitativ kutatas mintavalasztasanak kérdései

A kvalitativ kutatasok esetében vita targya, hogy az adatkozl6k milyen médon tor-
ténd kivélasztasa vezethet el a leginkabb egyfajta ,siirti leirdshoz” (Geertz, 2001), ahol
az ,adatok gazdagsdga olyan betekintést tesz lehet6vé az emberi tapasztalatok vildgdba,
amellyel a mindennapi diskurzusok nem szolgdalnak” (Charmaz, 2013. 69. o.). Patton
az ugynevezett célzott mintavétel mellett érvel, amelynek ,logikdja és ereje abban rej-
lik, hogy olyan eseteket vdlasztanak ki, amelyek informdciéban gazdagok és mélyrehaté
tanulmdnyozdsra alkalmasak” (...) és ,,amelyekbdl sokat lehet tanulni a vizsgdlat célja
szempontjabol kozponti jelentéségii kérdésekrdl” (Patton, 2002. 230. o. idézi Suri, 2011.
65. 0.). Bar ezen érvek meggy6z6ek, mégis ugy vélem, hogy érdemes a lehetd legna-
gyobb valtozatossagot mutato adatkozléi halmazt megteremteni, elkeriilendd, hogy
- egy szemléletes példat megidézve — Ugy szerezziink ismeretet egy-egy tarsadalmi
jelenségrdl, mint az az egyszeri gazda, aki foldje termelési potencialjanak megisme-
rése érdekében furt egy mély lyukat, és az abbdl vett mintat kémiai elemzésnek vetette
ala, igy valoban megtudva mindent a talajardl, de f6ldjének csupan egyetlen pont-
jan (vo. Koltai, Sik és Simonovits, 2015). Ennek elkeriilésére a valdszintségi, rétegzett
mintavétel kinalkozik megoldasként, amelynek célja, hogy csokkentse a mintavételi
hibat, és nagyobb foku heterogenitast és atfogdbb perspektivat biztositson a vizsgalat-
hoz (Bella, 2018. 251. 0.). Ezen megkozelitésnek ugyanakkor vannak kritikusai. Morse
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(1989) hangsulyozza, hogy a véletlenszer(i mintavétel alkalmazasa a kvalitativ kutata-
sokban problémas lehet, mivel egy kis elemszamu véletlenszerti minta nem felel meg
sem a kvantitativ kutatasok reprezentativitast biztosit6 alapelvének, sem a kvalitativ
kutatdsok informaciogazdagségra és megfeleldségre irdnyuld céljdnak. Eppen ezért
Morse szerint a kvalitativ kutatasokban az informacidban gazdag és relevans adatkoz-
16k tudatos kivalasztasa a megfelels stratégia. Vele szemben Sandelowski ramutat, hogy
bizonyos koriilmények kozott a valdszintségi mintavétel elemei adaptalhatdk a kvalita-
tiv kutatasban, kiilonosen akkor, ha az alapsokasag ismert jellemzdire épiil6 stratégiak
hozzajarulnak a kutatdsi kérdések megvalaszolasahoz. Kiemeli a rétegzett célzott min-
tavétel (,,stratified purposeful sampling”) jelentdségét, amely ugyan nem statisztikailag
reprezentativ, de informativan reprezentativ lehet (Sandelowski, 2000. 250. o.). Ahogy
Mason (2005) is hangsulyozza, a kutatasi kérdések és célok hatdrozzak meg a legmegfe-
lel6bb mintavételi stratégiat. Ezért bizonyos esetekben a valdszintiségi mintavétel, mint
példaul a rétegzett véletlen mintavétel, is indokolt lehet a kvalitativ kutatasokban, ha az
a heterogenitas novelését és a csoportok kozotti killonbségek feltarasat szolgalja.

A célzott mintavétel és a rétegzett mintavétel kozotti kilonbség alapvetéen a kva-
litativ és kvantitativ megkozelitések eltérd logikajabol fakad: mig az elsd, az infor-
macioban gazdag esetek kivalasztasa mélyebb megértést eredményezhet, a masodik
célja a reprezentativitas és a heterogenitas novelése. Mivel a véllalati adomanyoza-
sok paternalizmus-természetrajzat koriiljaré kutatdsomban célom nem csak az volt,
hogy a lehet6 leggazdagabb, de a lehetd legnagyobb valtozatossagot is mutaté donorok
gyakorlatairol szerezzek informaciot, hibrid megkoézelitést alkalmaztam: a val6szint-
ségi logika mentén az alapsokasag rétegzése biztositotta a heterogenitast és egyfajta
atfogobb perspektivat, a célzott logika egyszersmind az adatkozlk kivalasztasakor az
informdacidban gazdagsagot is figyelembe vette, hogy a kutatasi kérdéseimre relevans
valaszokat kapjak.

Modszertan - Mintavalasztasi folyamat

Célom az volt, hogy olyan vallalati adomanyozokat azonositsak, akik az altalam kijel6lt
(szegénységcsokkentéssel foglalkozo) nonprofit szervezetekkel nem csupan nominalis,
hanem tényleges tamogatoi kapcsolatban dllnak, amely stratégiai partnerségként és/
vagy rendszeres, hossza tavii adomdnyozasi gyakorlatként jelenik meg.

Ehhez - a kutatas elsé 1épéseként — a nonprofit szervezetek kivélasztasat és részletes
elemzését végeztem el, amelyet az ezen szervezeteket tdmogat6 forprofit szereplék azo-
nositasa és hatteriik vizsgalata kovetett. Ezutan a vallalatok megkeresése tortént meg,

"o

azzal a szandékkal, hogy megerGsitsem a nonprofit szervezettel valo egyiittmtikodés
tényét. Végsé célom olyan paros interjuk készitése volt, amelyek lehetévé teszik a donor
és a recipiens kozotti kapcsolat mélyrehatd elemzését is.

Az alabbiakban részletesen bemutatom a kutatds két — nonprofit és forprofit — cél-

populaciojat.
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Az elsé célpopulacio ismertetése

Elséként a nonprofit mintat alakitottam ki. Ezt a célpopulaciét olyan alapitvanyok és
tarsas nonprofit szervezetek adtak, amelyek a Kozponti Statisztikai Hivatal NSZOR
(Nonprofit Szervezetek Osztalyozasi Rendszere) nemzetkozi ajanldasokon alapulo,
haromszint tevékenységi-besorolasi rendszere szerint a szocialis ellatas (NSZOR 8-as
kod) kategéridgjaba tartoznak, és amelyeket a bevételnagysag sztikitett (50 millié forint
feletti éves bevétel). A szlikités soran kifejezetten a szegénységgel osszefiiggésbe hoz-
haté tevékenységet folytato szervezeteket céloztam, mint példaul a hajléktalanok ella-
tasa vagy a szegények tdmogatasa, mert korabbi kutatasok eredményei szerint a szegé-
nyekkel szembeni sztereotipiak jelentés modon befolyasolhatjak a segitség minéségét,
annak paternalista jellegét.

Meglévd empirikus bizonyitékok arra utalnak, hogy az emberek kovetkezetesen
dehumanizaljdk a szegényeket, és tigy gondoljak, hogy gyengébb szellemi képességek-
kel rendelkeznek, mint masok (Schroeder, Waytz és Epley, 2017), nem képesek megfe-
lel6en kezelni a pénziigyeiket (pl. Mani, Mullainathan, Shafir és Zhao, 2013). A szegé-
nyekkel szembeni sztereotipidk a timogatdsok mennyiségére és mindségére egyarant
hatassal vannak. Mivel a segitségre érdemességet a kontrollalhatdsagrol alkotott attri-
bucidk befolyasolhatjak — ha valakirél ugy véljiikk, hogy onhibdjan kiviil, vagyis egy
altala nem kontrollalhaté ok miatt keriilt szorult helyzetbe, motivaltabbak vagyunk a
segitségre, mig, ha azt észleljiik, hogy ,, maganak kereste a bajt”, vagyis az ok kontrol-
lalhato volt, akkor kevéssé akarunk segiteni (Marjanovic, Greenglass, Struthers és Faye,
2009; Weiner, Osborne és Rudolph, 2011). Marpedig amint arra Takdcs ramutat, mar az
1970-es évektSl megfigyelhet6 az a megkdzelités, amely szerint a ,,szegények viselkedé-
siiknek és szokdsaiknak koszonhetben szenvednek hidnyt, mert példdul nem tesznek eleget
azért, hogy dllast szerezzenek” (Takdcs, 2019. 51. o.). Az agens mentalis képességeire
vonatkozd kovetkeztetések ugyanakkor nemcsak a segités 1étét, hanem a segités modjat
is befolyasoljak: a segitségnyujtas paternalisztikus jellege gyakoribb azoknal az egyé-
neknél, akiknek gyengébb mentalis adottsdgokat tulajdonitunk. Ha ugyanis a segitséget
nyujtéd azzal a feltevéssel él, hogy a masik nem bir elég dnkontrollal és preferenciéi
kovetkezetlenek, a paternalisztikus segitség csokkenti az afolott érzett aggodalmat,
hogy az adomany nem megfelelé médon keriil felhasznélasra, hiszen ebben az esetben
a kedvezményezettek nem valaszthatjdk meg a felhasznalas maodjat (Schroeder, Waytz
és Epley, 2017). Amint latjuk, a recipiens rdszorultsaga az adomanyozas és annak eset-
leges paternalizmusa szempontjabdl kifejezetten érdekes lehet. Azért tlztem ki célul
olyan szervezetek vizsgalatat, amelyek tevékenysége elsdsorban a szegénység altal érin-
tett egyének tdmogatdsa, mert érdekelt, hogy az mennyiben befolyasolja a nonprofitot
tamogatd donor viselkedését.

Az éves koltségvetés alapjan végzett sziikités mellett részben az szolt, hogy a nagyobb
koltségvetéssel rendelkezd szervezetek éltalaban nagyobb tudatossaggal és reflexioval
kozelitik meg adomanyszervezési gyakorlataikat, tovabbd az, hogy ezen szervezetek
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esetében nagyobb valoszintséggel fordul el6, hogy van kommunikacios és/vagy fund-
raiser (adomanyszervez6) munkatars, aki adatkézldként szolgalhat. Ezért az 50 millié
forintos éves bevétel limitacidjat megtelelé alapnak tartottam a minta kijeloléséhez.

A KSH 2019-es adatbazisdnak hasznalata révén 1384 szervezet koziil 230 rekordot
sziirtem le a fent emlitett kritériumok alapjan. Az adatbazis azonban hibakra és hid-
nyossagokra mutatott ra: nem megfelel$ tevékenységi besoroldsok és transzparencia
hidnya jelentkezett, ami miatt a mar emlitett sz{ikités utan végiil 84 szervezet maradt a
mintdban?.

A masodik célpopulacié ismertetése és a véletlenszerii kivalasztas

A masik célpopulaciot ezen 84 szervezet nem allami tulajdonut - igy feltételezhetéen
a tarsadalmi feleldsségvallalasukban szabad valasztassal biré® — céges adomanyozoi
képezik. Els6 1épésként a fentebb részletezett modon kijelolt 84 nonprofit szervezet
korében végeztem kutatast, és honlapjaikon, illetve kozosségi médiajukban prébaltam
nyomara bukkanni vallalati partnereiknek, majd ezen alapitvanyokat egy révid kérdéiv
kitoltésére kértem, amely mindenekel6tt céges partnereikrdl, illetve altaldban a vallalati
adomanyozdkkal vald kapcsolatukrdl igyekezett informdciét gytjteni. Az alapitvanyok
egy altalam készitett kérdGiven tortént sajat bevalldsa, illetve valaszadas elmaradasa
esetén a honlapjukrol torténd adatgytjtés eredményként 138 céges tamogatot detektal-
tam, amelyet a késébbi kontaktkutatas 115 elemszamra szikitett, részben azért, mert
bizonyos cégek nem rendelkeztek magyarorszagi telephellyel, részben pedig azért, mert
nem talaltam elérhetéséget hozzajuk.

Ezen vallalatok koziil kikeriil¢ interjualanyaim kivalasztasakor célom volt, hogy a
lehetséges legvaltozatosabb képet kaphassuk a hazai céges tamogatoi attittidokrol, ezért
tudatos heterogenitasnovelésre torekedtem. Ennek érdekében a célpopulacioba keriilt

2 Az elérhetdséget célzo kutatds soran szerzett tapasztalataim azt mutattdk, hogy a kivalasztott alka-
tegoriak dltal kijelolt 230 szervezet kozott legalabb 6tven végez olyan tevékenységet, amelyeknek
tevékenységére létezik kategdria, tehat vagy 6k sajat magukat, vagy a KSH Oket nem a megfelel6
tevékenységre irta ki. Olykor egészen meglepd, az ,,egyéb szocidlis ellatds, tamogatas” kategdria-
val rokonsagot még tavolrdl sem mutat6 tevékenységek is eléfordultak, mint amilyen a turizmus.
Megillapithatjuk tehét, hogy a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai — legalabbis ami a besorolast
illeti - nem voltak pontosak.

Tovabbi, megitélésem szerint, a nonprofit szektor szempontjabol komoly aggalyokat felvetd
tapasztalatom volt, hogy a KSH adatbézisdban szerepl6 alapitvanyok mintegy negyede nem rendel-
kezett honlappal és/vagy az interneten fellelhetd elérhetdséggel, és koztiik tobb esetben taldlkoztam
olyanokkal is, amelyeknek nem transzparens munkéjardl b8séges forras allt rendelkezésre egy egy-
szerti keresés eredményeként is (ASZ-jelentések, oknyomozo tjsagcikkek formajaban).

3 Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a szabad, piaci lét elviekben valéban megadja a valasztds
szabadsagat, de elGzetes ismereteim szerint a cégek a kormanyzati kapcsolataik elémozditdsa vagy
fenntartdsa érdekében hajlamosak olykor olyan civil aktorokat elényben részesiteni CSR-tevékeny-
ségiik kezdeményezettjeiként, amely szervezetekrdl tudott, hogy azok tevékenysége a kormany éltal
is tdmogatott.
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vallalatokat ujabb elemzésnek vetettem ala, és informdciot gytijtottem méretiikrdl, f61d-
rajzi elhelyezkedésiikrdl és tulajdonosi hatteriikrél. Ami a f6ldrajzi elhelyezkedést illeti,
a budapesti és vidéki vallalatok elkiilonitése lehetéséget teremtett annak vizsgalatdra,
hogy a tarsadalmi felel¢sségvallalas gyakorlata miként dgyazodik eltéré tarsadalmi
kontextusokba. Feltételezésem szerint a kisebb teleptiléseken megjelend személyesebb,
kozvetlenebb kapcsolati halok, valamint a metropoliszra jellemz$ differencialtabb,
intézményesebb miikddésmodok analitikusan értelmezheték a Durkheim (1986) altal
leirt mechanikus és organikus szolidaritas fogalmi keretein keresztiil. A méret vonat-
kozasaban a kis- és kozépvallalatok, valamint a nagyvallalatok megkiilonboztetése a
bevételi nagysag alapjan tortént. A nagyobb bevételii véllalatok esetében feltételezhetd,
hogy nagyobb eréforrasokat tudnak a tarsadalmi felelésségvallaldsra forditani. A tulaj-
donosi hattér szerint a magyar és nemzetkozi vallalatok elkiilonitése lehet6séget nyuj-
tott annak vizsgalatara, hogy az anyavallalati politika és a helyi dontéshozdi szabadsag
hogyan befolyasolja a tarsadalmi felel6sségvallalas megvaldsulasat. Korabbi adomany-
szervezOi tapasztalataim szerint ugyanis egy cég tarsadalmi felel6sségvallalasat befo-
lyasolhatjak az anyacég kritériumai, igy mas mozgastérrel rendelkezik egy olyan helyi
vallalathoz képest, amelynek dontéshozo6i 6nallo jogkorrel birnak a tarsadalmi felels-
ségvallalas tekintetében.

A célom az volt, hogy olyan interjukat rogzitsek, amelyek a fentebb részletezett,
a cégek kiilonboz6 jellemz6i alapjan tortént besorolasok alapjan heterogenitast mutat-
nak, igy az altalanosnak tekintett 10%-os valaszadéi hajlandésagot alapul véve a cége-
ket tizennégyes csoportokban, véletlenszertien valasztottam ki, és kerestem meg a teljes
populaciot titkr6z6 aranyok szerint (1. tablazat).

Mintak osszetétele a vallalatok mérete, foldrajzi elhelyezkedése és tulajdonosi szerkezete alapjan
Osszes céges tamogaté = 138, mintanagysag = 14

Nemzetkozi Magyar Osszesen
Kis- és kozépvallalat Budapest 1[7%] 4[29%] 5[36%]
Kis- és kozépvallalat Vidék 1 [7%] 2 [14%)] 3 [21%)]
Nagyvallalat Budapest 3 [21%] 1(7%] 4[29%)]
Nagyvallalat Vidék 1[7%] 1(7%] 2 [14%]
Osszesen 6 [43%] 8 [57%] 14 [100%]

1. tablazat: Mintak Osszetétele a vallalatok mérete, foldrajzi elhelyezkedése és
tulajdonosi szerkezete alapjan

A fentebbi Osszetételt mutatd 14 cég véletlenszertien keriilt kivalasztasra, és a cégeket az
els6 kapcsolatfelvétel utain még kétszer kerestem meg. Bar tisztaban vagyok azzal, hogy
egy-egy tarsadalomtudomanyi kutatast igen gyakran szorit sztik keretek kozé a valosag:
ha nincs adatkdzld, adat sincs - és az adat hianya 6nmagaban is adattal szolgal egy-egy
kutatdsban -, de mivel tapasztalataim alulmultdk a varakozdsaimat, ezért a harmadik
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kapcsolatfelvétel utdn a sajat tarsadalmi t6kémre tdmaszkodva ,,nem hideg” megkere-
séseket is elinditottam. A 25 nem hideg megkeresés 16 esetben eredményezett valaszt,
ez 15 esetben volt pozitiv, de két cég végiil tobbszori utdnkovetésre sem vélaszolt, igy 13
interju késziilt el. A 90 hideg megkeresésre 17 valasz érkezett, nyolcan nemet mondtak,
illetve el6fordult, hogy a cég jelezte, nem valés az informéaciom arra vonatkozéan, hogy
6k egy bizonyos alapitvanyt cégszertien tdmogatnanak (az alapitvany honlapjan legfel-
jebb azért jelenhettek meg, mert a cég vezetdje, mint maganszemély biztosit szamukra
donaciot). Kijelenthetjiik, hogy a nonprofit szervezetek honlapjai meglehetésen vélto-
zatos képet mutatnak a donorok megjelolésének tekintetében és altalaban pontatlanok:
mig egyes szervezetek torekednek kizarolag a legfontosabb egyiittmiikodd partnerek
feltiintetésére, addig masok mindenkit megjel6lnek, aki valamilyen mdédon segitette
munkajukat, de az is elé6fordul, hogy a donorok attdl fiiggéen véltoznak, hogy kit kér-
deziink a nonprofit szervezetnél.

Megval6sult interjik osszetétele a vallalatok mérete, foldrajzi elhelyezkedése
és tulajdonosi szerkezete alapjan
Osszes céges timogaté = 115, mintanagysag = 19

Nemzetkozi Magyar Osszesen
Kis- és kozépvallalat Budapest 2 [11%)] 4[21%] 6 [32%]
Kis- és kozépvallalat Vidék 0 2 [11%] 2 [11%]
Nagyvallalat Budapest 4[21%] 5 [25%] 9 [46%]
Nagyvallalat Vidék 2 [11%] 0 2 [11%)]
Osszesen 8 [43%] 11 [57%)] 19 [100%]

2. tablazat: Megvalosult interjuk sszetétele a véllalatok mérete, f6ldrajzi elhelyezkedése és
tulajdonosi szerkezete alapjan

A mintak ,érvényességének” és ,,megbizhatésaganak” biztositasa:
narrativak és kapcsolédasi pontok feltarasa

Az interjuk tanulsagait lesztirve a 19 adatkozl6t (2. tablazat) sztkitette tovabb az a
tényezd, amely azt értékelte, hogy van-e/lehet-e alapitvanyi parjuk az altalam kijelolt
nonprofit halmazon belil. Fontosnak tartottam olyan egyiittmtikodéseket vizsgalni,
ahol mindkét fél narrativdjat megismerhetem. Ez nemcsak azért volt 1ényeges, mert
kutatdsom célja az egyittmikodések dinamikajanak feltarasa volt, hanem azért is,
mert ezek az esetek lehetéséget nyujtottak az adatok Osszevetésére, azaz egyfajta trian-
guldciora, a kiillonboz6 forrasokbol (modszerekbdl vagy nézépontokbol szarmazo)
informdciok osszevetésére, amely az adatok megbizhatdsagat és érvényességét noveli.
A triangulaldssal a kutato elérheti azt, hogy egy téma ,, teljesebb, holisztikus és kontextu-
dlis abrdzoldsdt nyujtsa” (Jick, 1979. 603. 0.) - azaz a vizsgalt jelenség tobb aspektusat,
dimenzidjat is megragadva egy atfogdbb, képet alkothat -, avagy kutatasa konvergenssé
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valjon (Bonoma, 1985. idézi Hayashi, Abib és Hoppen, 2019. 101. 0.), ami azt jelenti,
hogy a kiilonb6z6 forrasokbdl szarmazo adatok és megallapitasok egymast alatamaszt-
jak, vagyis konvergalnak, azaz ugyanabba az irdnyba mutatnak. A kutatas soran alkal-
mazott triangulaci6 lehetévé tette, hogy egyazon projektrl mind a nonprofit, mind a
forprofit szereplé narrativajat megismerjem, ezaltal feltdrva az allitasaik kozotti 0ssz-
hangot vagy eltéréseket. Ez a megkozelités kiillondsen fontosnak bizonyult a paternaliz-
mus jelenségének arnyaltabb megértésében, mivel segitette a felek kozotti kapcsolatok
és dinamikak mélyebb feltarasat.

Eredmény

Az adekvat nonprofit par megléte végiil feliilirta a heterogenitast fokozo torekvéseimet,
igy a forprofit interjualanyaim nem tiikrozik azt a valtozatossagot, amit szerettem volna
elérni a méret, a foldrajzi elhelyezkedés és a tulajdonosi hattér tekintetében. Az dsszes
rogzitett 19 vallalati interjubol a kutatasom végiil nyolcat dolgozott fel (3. tablazat),
mert ezek esetében volt megtalalhaté a nonprofit oldalon egy komplementer aktor,
azaz az interju soran ezek a cégek jel6ltek meg (1) valdban konkrét egyiittmikodéseket
- ami vagy stratégiai, dllandd partnerséget jelent, vagy valamiféle kiemelt koopera-
ciét —, (2) ezek olyan alapitvanyok, amelyek a célpopulacidmban szerepelnek, (3) a
nonprofit interjuk igazoltak az egytittmtikodés relevanciajat.

Feldolgozott interjuk osszetétele a vallalatok mérete, foldrajzi elhelyezkedése
és tulajdonosi szerkezete alapjan

Osszes céges tamogato = 115, feldolgozott interjik = 8

Nemzetkozi Magyar Osszesen
Kis- és kozépvallalat Budapest 0 0 0
Kis- és kozépvallalat Vidék 0 1 1
Nagyvallalat Budapest 3 2 5
Nagyvallalat Vidék 2 0 2
Osszesen 5 3 8

3. téblazat: Feldolgozott interjik Osszetétele a vallalatok mérete, foldrajzi elhelyezkedése és
tulajdonosi szerkezete alapjan

Ezen vallalati interjuk egésziiltek ki a komplementer nonprofit interjukkal.

Bar a mintavalasztasi eljards nem eredményezett teljes heterogenitast a megkérde-
zettek korében, az eljaras mégis ravilagitott a kutatdsi folyamat soran felmeriil6 struk-
turalis problémakra, példaul az adatokhoz val6 hozzaférés nehézségeire és az adatbazi-
sok hidnyossagaira.
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Konklizié

Mivel az adomanyozas és adomanyszervezés teriiletén szerzett elézetes tudasomra és
tarsadalmi t6kémre alapozva ezen hosszu kivalasztasi folyamat nélkiil is konnytszerrel
talaltam volna adatkozIl6t, és végiil a megvalosult interjuk nem mutatjék azt a valtoza-
tossagot, amit ambicionaltam, felmeriil(het) a kérdés, hogy valéban érdemes-e ilyen
jellegti rétegzett mintavételre torekedni egy kvalitativ kutatasban.

Mivel a kutatas eredményei azt mutattak, hogy a mintavalasztasi eljaras lehetvé
teszi a célpopulacio hatterének alaposabb megértését, amellett érvelek, hogy birjunk
barmennyire is béséges ismerettel és kapcsolattal egy adott teriileten, amit interjus
modszerrel kutatni kivanunk, és legyen barmennyire is sziszifuszi egy ilyen minta
Osszeallitasa, mégis: amennyiben az alapsokasagunk jol koriilhatarolhato, érdemes
megvizsgalni annak alapvetd jellemzdit, demografiajat, érdemes hattér-informaciot
keresni, és ha néhany altalunk fontosnak tartott jellemz6 alapjan fel tudunk allitani
aranyszamokat, akkor kialakitani egy tervezett mintdt, valamint ezt a mintat probalni
kovetni az adatkozléink keresésekor. Egy ilyen, a minket érdekld csoport demografigjat
figyelembe vevé tobblépcsis kivalasztas segit tudatositani benniink - és majd az olva-
soban is —, hogy mi is lehet a kutatdsunk targya, amir6l allitasokat fogalmazunk meg. Ez
nemcsak azért hasznos, mert tisztazza, hogy a kutatas nem reprezentativ, hanem azért
is, mert a kvalitativ kutatasok visszatérd kritikaja, hogy nem mutatjak be megfelelé
részletességgel a mintavételi stratégidjukat, és ez megneheziti a megallapitasok értel-
mezését, ami egyszersmind befolyasolja a vizsgalat megismétlését is (Kitson, Williams,
Zeehandelaar, Shickmanter és Steinberger, 1982. idézi Coyne, 1997. 623. 0.). A modszer
masfeld] lehetdséget kinal olyan tapasztalatok és ismeretek szerzésére is, amire nem
lett volna médunk, ha a karnyujtasnyira 1évo, egyszertibb megoldast valasztjuk. Az
én kutatdsom eredményei feltartdk példaul, hogy a nonprofit szervezetek honlapjai és
olyan hivatalos adatbazisok, mint a KSH, jelentds hidnyossagokkal kiizdenek, de meg-
mutattak azt is, hogy a transzparencia hianya valoban jelen van a nonprofit szektorban,
és az nem minden esetben egy iires frazis pusztan, amivel a vallalatok kibujni igyekez-
nek a tarsadalmi felelésségvallalas aldl. Ez a kutatdsi tapasztalat értékes tanulsdgokat
nydjtott mind a modszertan alkalmazhatdsaga, mind a kutatds targyanak validitasa
szempontjabol, amely utdbbi kapcsan megjegyzendd, hogy ha csak azokat a nonprofi-
tokat kerestem volna fel, amelyeket jol ismertem a kutatas eldtt is, 6hatatlanul torz
képet kaptam volna a timogatdsokra vonatkozoan, hiszen tarsadalmi t6kém alapjan
példaul kizérolag a jelenlegi kormanyzattal vélten vagy valdsan kritikus és emiatt vélten
vagy valdsan vallalati tamogatasoktdl jobbara elesé szervezetekkel interjuztam volna.

A kvalitativ interjus kutatasok, mint mélyre fart lyukak (v6. Koltai, Sik és Simono-
vits, 2015) egy-egy tarsadalmi jelenségre vonatkozéan, lehetéséget teremtenek arra,
hogy ,.a szocioldgiailag bemért’ emberek élményanyagit és élményeihez fiiz6do reflexi-
oit, személyiséget alakito tarsadalmilag jellegzetes er6ket minél teljesebben ismerjiik meg”
(Solt, 1998. 35. 0.). Ha egyszersmind az adatkozlok kivalasztasakor is koriiltekintéen
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jarunk el, akkor, olyanok lesziink, mint a mar fentebb megidézett a gazda, aki f5ldjének
mindségérol annak eltéré pontjain tett mélyfurasokkal igyekszik tajékozddni. Még ha
nem is kaphat pontos képet arrdl, hogy milyen minéségii foldje egésze — hiszen fura-
sai nélkiilozik a barminemd reprezentativitast -, a kiilonb6z6 mintak mégis kozelebb
viszik egy teljesebb megismeréshez. Kutatasomban a heterogenitds figyelembevétele
(a méret, a tulajdonosi szerkezet és foldrajzi elhelyezkedés szempontjai) hasznosnak
bizonyult abban, hogy a vallalati adomanyozas gyakorlatanak soksziniiségét lattassam,
amely 0sszhangban allt a célommal.

A tarsadalomtudés - kutasson barmilyen mddszerrel is - még a legnagyobb koriil-
tekintés mellett is legfeljebb torekedhet a megbizhatdsagra és érvényességre, mert kuta-
tasanak targyai (az emberek) valamivel kiszamithatatlanabbak, mint a természettudo-
many fokuszaban 4ll6 jelenségek.* A tarsadalomtudomanyban nem szamit tabunak,
hogy adatkézl6ink valaszai szamtalan okbol — példaul a tarsas kivanatossagbol fakado
valasztorzitasok, azaz a kérdezd vélt vagy valds elvarasainak alarendeltsége (Rosenberg,
1969) miatt — nehezen adjak ki a végsé ,valdsagot’, illetve ,igazsagot’, ha egyaltalan
létezik ilyen. Mert mi torténik akkor, ha a vilagrol alkotott ismereteink csupan konst-
rukcidkat tartalmaznak - absztrakciokat, altalanositasokat, idealizacidk és formaliza-
ciok sorat, igy ,,szigortian szolva nem léteznek tények a szo tiszta és egyszerti értelmében”
(Schiitz, 1984. 180. 0.)? Mégis: a kvalitativ kutatasokban alkalmazott mintavalasztasi
modszerek tobb szempontbdl is fejleszthetdek az alapsokasag jellemzdinek figyelem-
bevételével, és — amint e tanulmany ravilagit — érdemes strukturaltabb, tudatosabb
mintavalasztasi eljarasokat alkalmazni, mert az lehet6séget teremt arra, hogy a kutato
olyan informaciokat tarjon fel, amelyek maskiilonben elérhetetlenek maradnanak, és
ezzel hozzéjarul a vizsgélt jelenség atfogdbb megértéséhez.
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A bortoniigy europai elozményeinek
vizsgalata a nevelési paradigma mentén
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A buntetés és végrehajtasa minden korban szorosan 9sszefiiggott az altaldnos tarsadalmi felfo-
gassal, valamint a mindennapi élet koriilményeivel. A biintetés nem a biint, hanem a kulturélis
mintakat, a blindzést, az emberrdl, hatalomrol valé aktualis tudashalmazt titkrézi. Kutatasunk
a bortoniigy eurdpai eldzményeit vizsgélja, fokuszba dllitva a nevelési paradigmat. Vizsgalatunk
soran nyomtatott, kéziratos forrasok, valamint elektronikus adatforrasok, statisztikai adatok
felhasznalasaval feltaro kutatast végeztiink. Célunk a lényegi folyamatok, mérfoldkovek és jel-
lemz6k ismertetése holisztikus perspektivabdl. A tanulmanyunk alapot ad a nevelés és biintetés
kérdéskorének megértéséhez. Eredményeink alapjan megallapithato, hogy a biintetés-végrehaj-
tast idészakonként megujuld torekvések, polusok és ellenpolusok véltakozdsa, a tarsadalmi és
elvi atalakulasok hatjak at.

Kulcsszavak: bortoniigy, nevelés, reintegrdcio, paradigma
*
Bevezetés

biintetés és végrehajtasa minden korban szorosan 9sszefiiggott az altalanos tar-

sadalmi felfogassal, valamint a mindennapi élet koriilményeivel. A hétkoznapi

élet sajatossagai és lehetdségei dontéen befolyasoltak az adott korban alkalma-
zott blintetéseket. A biintetés, mint tarsadalmi jelenség megértéséhez a vezérgondolat,
a megvaldsitas és a kovetkezmények vizsgalata elsédleges jelentdséggel bir. A biinte-
tés-végrehajtas ideologiai megértése, valamint az elméleti ujragondolas elengedhetet-
len a biintetésrél valé gondolkodasban (Asworth, 2002. 1077-1083. 0.).

Ha a biintet6jog az allami 6nkényt, kegyetlenséget testesiti meg, nem latja el valodi
feladatat, amely az igazsag megismerésének legbiztosabb utja lenne (Korinek, 2010).
Miként Bojte Csaba mondja ,,... az emberbdl sem lehet durvasdggal, erészakkal a jot,
az értéket felszinre hozni. Nem lehet jobbd gyiilolni, bombdzni, kényszeriteni senkit...”
(Bdjte, 2015. 15. 0.). A torténeti hattér vizsgalata soran azonban sok esetben azt tapasz-
taljuk, hogy a tarsadalmak épiilését bizonyos esetekben azért nem szolgalja a hatalom,
mert onmaga sem erkolcsds. A biintetés és a biin latszolag 6sszekapcsolddnak, mégis
kiilon életet élnek. A biintetés nem a blint, hanem a kulturalis mintakat, a blinozést, az
emberrél, hatalomrdl valé aktudlis tuddshalmazt titkkrozi (Lérincz, 1995), sok esetben
annak megtorld, er6szakos eszkoze.
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A biintetépolitika kozponti eleme a torvény betartatisa megtorlds, biintetés dltal,
Osszetevoi a torvény, a sértett, és az elkovetd. A helyreallité igazsagszolgaltatassal kom-
ponenseiben megegyezik, céljaban azonban eltér. Utobbi a fogvatartottak jogainak és
szitkségleteinek a kielégitésére torekszik, a megbocsatasra alapoz a feleldsségvallalas,
a belatas és jovatétel altal.

Roach (1999) a hagyomanyos igazsagszolgaltatas mellett a biintetési, ellene a biintetés
nélkiili modellt dolgozta ki. A biintetési modell a tradicionalis biintetési elméletekbol
indul ki, elveszi az elkdvetd és megerdsiti a sértett jogait. A biintetés nélkiili modell ese-
tén a megelGzés, helyreallitas a cél, a f4jdalomokozas elkeriilésével. Napjainkban e ketté
olyan, mintha egyiitt élne a hatarok elmosddasaval, és a két rendszer kozotti alapvetd
elvi kiilonbségek figyelembevétele nélkiil - kiilonds képét adva a régi-1j rendszernek.

Vizsgalddasunk soran a blintetési és nevelési paradigmat allitottuk fokuszba Pankdsz
(2012. 1-6. 0.) nyomdn, s feltard kutatast végeztiink nyomtatott, kéziratos forrasok,
valamint elektronikus kiadvanyok felhasznalasaval (Kéri, 2001). Célunk a 1ényegi folya-
matok, mérfoldkovek és jellemz6k ismertetése holisztikus perspektivabol, az alabbi
szempontok figyelembevételével: a jellemz6 biintetések, blintetési elv, elitéltkép, tartas
architekturaja, tartdsi kortilmények, a fogva tartas célja, tovabbd eszkoze bemutatasa-
val. A tanulmdanyunk alapot ad a nevelés és blintetés kérdéskorének megértéséhez. Jol
kirajzolédik, hogy a biintetés-végrehajtast id6szakonként megujulé torekvések, polu-
sok és ellenpolusok valtakozasa, a tarsadalmi és elvi atalakulasok hatjak 4t.

A bortoniigy kezdetei

Az archaikus emberkép szamara a vilag megismerésének moddja a kozvetlen tapasz-
talds. A hagyomanytisztelet mellett erénynek szamitott ugy élni, mint masok. Josok,
papok vagy samanok segitségével az istenek szolgalata és az ujtél vald félelem jelle-
mezte az embereket.

A kozosség fennmaradasat tamogato normak, viselkedési szabalyok és tudastar-
talmak athagyomanyozas utjan éltek tovabb (Lyons, 2005. 11. 0.). Azon személyek és
cselekmények, akik és amelyek ez ellen, a tarsadalmi normakkal szembehelyezkedtek,
biintetést érdemeltek — napjainkban sincs ez masként.

A nemzetiségi-torzsi csoportok sajatos rendszereket alkottak a bilin esetében, akér-
csak az erkolcs, a hit kapcsan, eszerint a maguk elvei alapjan itéltek és rendelkeztek.
A biintetés az altaluk annak mindsitett cselekmények reakcidjaként jelent meg: a kozos-
ségen belill f6ként megvetés, kikozosités, szamiizés altal; kiillsé tamadas esetén fegyveres
viszontsértéssel (Mezey, 2018). A foglyok esetén a mozgdskorldtozds élvezett prioritast,
amely fahoz, c616phoz, sziklahoz lancolast jelentett, az esetleges Grzést a kdzosség sza-
bad tagjai lattak el (Mezey, 2012). A megtorld felfogassal ellentétben egyiittmitikodésre
torekedtek, kizarva a kriminalis szankciokat, illetve korabeli reszocializaciés elemekkel
oldva fel a fesziiltséget.
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Az eurdpai jogrendszer alapjat a german népjogok mellett f6ként a rémai jog adta.
Rdémaban kiépitett igazsagszolgaltatds mikodott, amely a polgarok érdekeit képviselte
az allam fenntartasa céljabodl, sokszor onkorldtozé mechanizmusokban testet 6ltve.
A dramairodalomban Oresztész igy fogalmaz: ,,Ha a biint nem koveti biintetés, nincs
tobbé torvény. S ha nincs torvény, a vildg sem vildg, az ember sem ember” (Voko, 2016. 7.
0.). Az antik gorog-romai korban ugy tartottak, hogy a vildgot a sors iranyitja, a vilag-
mindenség az dsi transzcendentalis vezérelvek rendszere. Székratész lelkiismeret-koz-
pontd, illetve a Platon-idedk tana utan vagy Arisztotelész halhatatlan lélek-elmélete
mentén az embert kozosségi lényként képzelték el. Utobbi szerint meghatarozo, hogy
a jogallam alapjat a torvény és az erény betartasa adja, a biinelkovet6 igy az allami
rend megsértdje, aki nem testesiti meg a jo polgar eszményét. Ezaltal kizarja magat a
kozosségbdl, visszatérése kérdésessé, biintetése erdszakossa valik (Mezey, 2007. 13-24.
0.). A kétkezi munka elismert helyen szerepelt az antik vilagban, megbecstilték egészen
a rabszolgatartas elterjedéséig, igy a biintetési nemek kozott jellemzéen nem szerepelt.
Bar f6ként testi kinzdst, haldlbiintetést alkalmaztak, megjelent mar a vagyoni biintetés,
amelyet természetben vagy pénzben fizethettek meg.

Eleinte a véraldozatot kovetelé nyertes fél a harc utdn az ellenfél - és gyakorta annak
csaladjanak, éllatainak, tovdbba vagyondnak — megsemmisitésével fejezte ki a biinte-
tést (Illés, 1996). Majd az emocionalis dontés helyét atvette a racionalitds. A gazda-
sagi potencialt meglatva, elhurcolva az értékeket, hasznalni kezdték a kollektiv igaz-
sagszolgaltatas jegyében el6szor az utddokat, ingdsagokat, kés6bb a legydzottek testi
erejét (Mezey, 2018). Ebben megnyilvanul az anyagi szemlélet(i, materialista emberkép,
amely 4thelyezi a hangsulyt az anyagi sikra, a 1élek a testtel egytitt hal meg.

A mez6gazdasagban, a tengeri kereskedelemben, banyaszatban és hadviselésben
a munkaeré potlasara rabszolgdkat, gdlyarabokat alkalmaztak, amely egyenlé volt a
halalbiintetéssel. A test sanyargatasa altal a szabadsagvesztéssel a fenyités és a munka-
végzeés volt a biintetés kozponti eleme (Kabddi és Mezey, 1990). A személyi szabadsag
korlatozasa hdzi fogsdg, kozosség javara végzett munka, katonai szolgélat, vagy tom-
locbiintetés formajaban valdsult meg. Ezen biintetés munkakényszerként jelent meg
nemcsak a hadifoglyok esetében, de megalazo jelleggel, biintetésként a polgaroknal is
(llés, 1996).

A rabszolgasagnak késébb harom alfaja alakult ki, az 6rokolt dllapot, a biintetd rab-
szolgasdg, illetve a gladidtorok (Mezey, 2012). Mig az 6rokolt allapot a rabszolgasorban
sziiletett kovetkez6 generaciokat jelolte, eleve elrendelve az egyén sorsat; addig biinte-
tésként valo alkalmazasa a legnagyobb jogallapot-csokkenést jelentette. A munkabiin-
tetéssel egyenértékii gladiatorjatékok szerepldi kemény kiképzés utan élet-halal harcot
vivtak a kozonség szorakoztatasaért.

Emberséges banasmaddrol, nevelésrél egyik esetben sem beszélhetiink — hacsak nem
a gladiatorok harcra nevelése esetében. Viszont az engedetlen magatartasiak szamara
létrehozott fenyit6hazak a zart intézeti foglalkoztatds el6zményének tekintheték -
amely napjainkban gytjt6fogalomként kiterjed példaul a képzésre, munkaltatasra,
szabadidés, vagy sport foglalkozasokra. Az elhelyezésre természeti képz6dmények
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(g6drok, lyukak, barlangok, vermek, kiszaradt kutak) szolgaltak, amelyek sajatossaga
a homadlyos, hideg, nedves 1égkor sokdig meghatarozza kés6bb is az elzaras jellegét
(Mezey, 2018).

A foglyok 6rzésére az épitkezés gondolata igy sokaig nem sziiletett meg. El6szor a
ketrec és a racs — amely szintén mdig meghatdrozé szimbdlumai a rabsagnak —, késébb
az emberi kéz altal emelt épitmények haszndlata terjedt el. A bortonok inkabb bizton-
sagi intézkedés gyanant, a vizsgalati fogsag idejére vonatkoz¢ elkiilonitésre! szolgaltak,
azonban a kibontakozo, életfogytig tartd rabszolgasag és galyarabsag mint jellemzd
jogintézmény, illetve a deportacio a jelenkori szabadsagvesztés biintetésének megfelel6i
voltak (Szdll6sy, 1935). Jellemzé volt az adésrabszolgasdg is, amely kissé mas formaban,
de napjainkig fennmarad, ahol szintén a kar kiegyenlitése all a fokuszban, nem pedig a
szabadsagelvonas.

Az elrettentés altaldnos biintetési elve mellett a hasznosuldst is fontosnak tartottak,
igy az anyagi és erkolcsi kar helyredllitdsa a sértett szamara megvaldsult. A jog kevéssé
ismerte a mai értelemben vett szabadsagvesztés-biintetést. A bortonoket a tarsadalmi
rétegz6dés hatasara perifériara szorultak, valamint a keresztények elzarasara csak az
I. évszazadtodl kezdik nagyobb aranyban alkalmazni (Hacker, 1918). A rossz elhelye-
zési koriilmények majd a kereszténység elterjedésével javulnak a 325. niceai zsinat
(nemi tekintetben vett) elkiilonitési szabalyanak alkalmazasaval. Az embereszmény a
rémai-gorog egyhazakra tamaszkodik, kozpontjaban a tulvilagi élet all. Az erkolcsi élet
azonban mar nem egyenld a tuddssal, {6 értékek: a hit és a szeretet. Az élet feladata a
1élek felkészitése a talvilagi 6rok életre, az iidvosségre, igy a lelki gondozas is prioritast
élvezett.

A kozépkorban az allamok stabilizdloddsa népességnovekedéshez vezetett. Az dkor-
hoz képest a termel6i szerkezet letisztultabba valt. A lesiillyedt antik kozépréteg és a
rabszolgasorbol felemelkedettek 4j tarsadalmi osztalya a jobbagysag (Illés, 1996). Ese-
tiikben a munkakényszer a tarsadalmi helyzet velejaréjaként a fiiggdség megnyilvanu-
lasat képezte (Kabodi és Mezey, 1990). A munkaltatas ezért nem jelentett opcionalis
biintetést szamukra, akarcsak az uralkod6 rétegeknek, amelyek egyébként is kivontdk
magukat a fizikai munka alél. Igy nyerhetett némi teret a szabadsdgvesztés biintetése a
korban (Kabddi és Mezey, 1990), illetve a haldl-, és testi biintetések (verés, korbacso-
las, a testcsonkitas kiilonb6z6 formai), amelyek a szegényebb réteg egyetlen tulajdonat
képezd test gyotrésére szolgaltak.

A bunelkovetdk szamara a biintetés 1ényegét a jellemz6 életkoriilményekt6l rosszabb
elhelyezés adta, igy a fold alatti vermek, vartornyok celldi és eréditmények kazamatai
biztositottak a biztonsagos Orzésiiket. Az elhelyezés nem sokat véltozott az dkorhoz
képest, az egészségromlas a fizikai gyotrés részét képezte a sotét, levegdtlen, koszos

1 Elkiilonités: A fogvatartds sordn egyes fogvatartotti csoportok elhelyezése nem torténhet egy
helyen, semmilyen kontaktust nem létesithetnek egymassal. El kell kiiloniteni a férfiakat és a néket,
a flatalkoruakat és a felnéttkoruakat, a kiilonb6zé végrehajtasi fokozatba tartozokat, az el6zetesen
letartoztatottakat az elitéltektd, a fekvd/fert6z8 betegeket az egészségesektol, valamint a dohanyzé-
kat a nem dohdanyzoktol.
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carcerekben (azaz bortéonokben), ahol vegyesen voltak férfiak, n6k, gyermekek (Mezey,
2012).

Az architekturélis fejlédést meghatarozta a keresztény egyhdz, amely bevezette a
blinhédés altali jobbitas gondolatat. Az engedetlen szerzetesek elzarasara szolgald bor-
tonokkel hozzajarult a szabadsagvesztés-biintetés tuléléséhez, ezaltal a bortoniigy egyik
agat adta (Mezey, 2012). A szerzetesi vagy kolostorbortoniokben eleinte a cellakban haj-
tottak végre a biintetést, igy nem fiiggetlenedtek a zarda épiiletétSl. A kor elvarasaihoz
és a vallasos élet szigoru szabalyaihoz kotott élet a kozosségekhez kapcsolodik. A leg-
fontosabb erénye a homo christianus, azaz a keresztény embereszménynek a hiiség. Az
egyén engedelmes, aldzatos magatartassal, sajat vagyairdl valo lemondassal képes az
tdvoziilésre. Hittek a 1élek tisztuldsaban a szenvedések altal, ami stlyos bantalmazas-
ban nyilvanult meg. Ehhez igazodtak az elkiilonitést nem ismerd, embertelen tartasi
kortilmények (Hacker, 1918).

A torzsi szervezddéseket nem érintette a biintet6birdskodas, ritkan alkalmaztak
szabadsdgmegvonast. Az elzaras és kirekesztés helyett els6dlegesen a konfliktuskeze-
lésben, egyfajta reszocializacids szemlélet alkalmazasaban lattak a megoldast. A feuda-
lizmusban azonban az uralkodé abszolut jogat, a vallasi eszmék és a tarsadalmi rend
fenntartasat er8szakkal biztositottak, amelynek egyik eszkoze az igazsdgszolgaltatas
volt. A grofsagok, keriiletek, varmegyék rabjai szdméra megjelentek a vdrbortondik,
amelyek a politikai blin6z6k biroi itélet nélkiili elzarasara szolgaltak (Bereczki, 2000).

A haborus funkci6 hijan allando6 6rzést alakitottak ki be- és kitorést korlatozé erds
falakkal, bastyakkal ellatott varakban, amelyek biintet6jogi szerepvallaldsuk miatt szin-
tén a rabsag szimbolumaiva véltak (Mezey, 2012). A blindsok szama jelentsen megno-
vekedett, ami telitettséghez vezetett, ezaltal a vizsgalati fogsdgban a humanum héttérbe
szorult. Mig a biintetSeljaras titkos, az itélethirdetés nyilvanos volt, tehat a kdzosség
akarata helyett az elrettentésre helyezték a hangsulyt.

Néhany hajos nemzetben - pl.: Bizanc, Napoly, Velence, Genova - tovabb élt a kény-
szermunka és gdlyarabsdg szankcidneme, szamukra a megfelel6 munkaer6t Eurdpa
német ajka tertiletei szolgaltattdk, eladva a javithatatlannak vélt biinozoket (Kabddi és
Mezey, 1990). A gélyarabsagot késébb 1589-ben Anglia, 1699-ben Oroszorszag, 1776-
ban Franciaorszag a munkaerd egyik legintenzivebb kihaszndlasa érdekében honosi-
totta meg (Illés, 1996). A munka nem eszkozként, hanem célként szolgalt, egészen a
hajézasi technika fejlédéséig, amikor ezen formaban megsziint 1étezni, és kényszer-
munkaként beépiilt a szabadsagvesztés-blintetésbe.

A varosi biintet6jog jellegzetes intézménye a tomloc lett. A szabadsagelvonas ekkor
még csak alternativ formaja a haldl- és testi biintetéseknek, ha azokat tul szigorunak
vagy megengeddnek tartottak, akkor tomldcbiintetést szabtak ki (Hentig, 1963). Rit-
kabban valasztottak, egyrészt anyagi megfontolasbol, masrészt mert a kozélet kozponti
elemeként az itélkezés nyilvanos proceduraként fejezte ki a vezetség hatalmat és tekin-
télyét (Mezey, 2012).

A becstelen biinézének nyilvanitott egyéneket f6ld alatti carcerben, a kisebb sza-
balysértést (pl.: kairomkodast, becsiiletsértést, verekedést) elkovetdket, illetve a varosi
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elit érintett tagjait a fizikai kényszert nem alkalmazo nyitott intézményekbe, drestumba/
aristomba zartak — mai megfogalmazassal bortonbe, illetve foghazba. A polgari lakaso-
kéhoz hasonlé kériilmények kozott a testi sanyargatdshoz nem kotott elhelyezés mellett
a kézmunka, mint megszégyenit$ elem jelent meg a kdzépkori varosokban. Ezt lesza-
mitva azonban az elzartak nem szenvedtek semmiben hianyt, latogatékat fogadhattak,
személyes targyaikat, ruhazataikat nem koboztak el télitk (Mezey, 1995a).

A szabélyokhoz kotott osztalyok kozotti atjarhatdsag nem létezett. Mig a falusi élet
kozéppontjaban a természet ritmusa, addig a varosi lakossag szamara az id6 és a pénz
allt, a nemesség szamara pedig a lovagi becsiiletkodex volt iranyado.

Latjuk, hogy a kor egyenldtlenségei visszakoszonnek a biintetésben is, és markans
kiilonbséget tesznek a szegényebb, illetve gazdagabb sorbdl szarmazdk kozott, emel-
lett kiilon kezelik a hatalom ellen fellépé egyéneket. A carcer esetében a reintegracio
nemhogy cél, de lehetéség sem volt, mivel vagy 6rokre a rendszer tagja maradt valaki,
vagy szabadulds utan a tarsadalom teljesen kizarta. Ellenben az drestum lényegében
- ha nem is a nevelés, de - a visszailleszkedés eszméjére épitett. A bekeriiltek statu-
sza, valamint cselekményének silya meghatarozta, hogy a ,,becsiiletes embereszményt”
testesiti-e meg, akinek lehetdséget biztosit a kozosségbe valo visszatérésre, vagy kitaszi-
tottként élheti a tovabbi életét (Mezey, 2007. 13-24. o.).

Reformok kora

A biinelkovetés, a szegénység, a munkanélkiiliség, valamint a leszakadas jelensége
nem ujkeletdi. A varosrendészeti és biintetétorvénykezési iratok bizonyossaga szerint
a haborukat kovetéen a XV-XVI. szazadban a kapitalizmus diszfunkcionalis jelensége-
ként terjedt el a munkatlansag, csavargas, koldulas, prostittcio és a tolvajlas. A sikeres
reszocializaciot célz6 dologhdzak a szegény- és arvahazak jogutddai, a kalvinista mun-
kaethosz szerint a marginalizalodott egyének munkaltatasara jottek létre (Kabddi és
Mezey, 1990). Az eszme, szakitva a kozépkori mintaval, értékként kezelte a munkat.
Lényeges, hogy a szegénység onhiban kivill is fennéllhat, és gatld tényez6 az életben
vald sikeres boldogulashoz.

A megélhetési binozés atstrukturalta az egyhdz szerepét, helyébe a szegénytigy ren-
dezésére a vilagi szocidlis gondoskodas lépett. Ugyan kezdetleges lehetdséget nyujtot-
tak szocialpolitikai eszkozként a gazdasagnak és az egyénnek - de piaci igényekhez
igazitott szakmaszerzéssel, tdmogatott lakhatdssal segitve a becsiiletes életet, alapozvan
meg a mai reszocializacios folyamatokat.

A reformadcié felszamolja a pozitiv viszonyulast a koldulashoz, illetve az alamizs-
narendszert, kiépitve a szegénygondozast, amelynek deklaralt célja a dologhazakban a
nevelés, a tarsadalom hasznos tagjavd formalds és a munkaval nevelés — megteremtve
a biintetés-végrehajtas eszméjét (Mezey, 2018).

Késébb a dologhazakat a kapitalista munkaerdigény miatt a biin6z6k izolala-
sara alkalmaztdk, differencialas és elkiilonités nélkiil. A rendes életmddra nevelés
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letartoztatasi intézetekben valosult meg, ahol a biinelkdvet6k a munkaltatasban pénzt
kaptak, elhelyezésiik cellakban tortént (Bereczki, 2000). Ebbdl alakult ki a XVI-XVII.
szazadi fenyitéhaz?, amelyet kiilon biintetési formaként alkalmaztak a korban. Tehat
»A szabadsdgvesztés-biintetés és a munka egybekapcsoldsa nem a biintetdjogi gondolko-
dds vagy a biintetésvégrehajtdsi gyakorlat terméke” (Kabddi és Mezey, 1990. 7. o.). Ezzel
a ténnyel szembesiilve vilagossa valik szimunkra, hogy a reszocializacié alapgondola-
taval kevéssé Osszeegyeztethetd a biintetés, és hogy napjainkban a kezdeményezés jelen
formdja miért sikertelen.

A kegyetlen biintetési rendszer elleni reformer gondolatok kézéppontjaban a kény-
szeritd nevelés-oktatds, a lelki gondozds, valamint a munkdra szoktatds allt (Mezey,
1995). Az el6zbek az elrettentés eszméje mellett, a munkaltatds altal valosultak meg
a bortonokben, az emberiség hasznos tagjaiva vald nevelésben testet 6ltve. Tovabba
a katolikus egyhaz nagy reformatoranak, Borromaeus olasz érseknek koszénhetéen
elszor Milanoban, prédikacio és vallasoktatds formajaban (Hacker, 1918). A felvilago-
sodds eszmerendszeréhez kapcsolddva a kényszermunka-biintetések esetén a szigord
fegyelem mellett a munkaer6 kihaszndlasa kapott kozponti szerepet a férfiakndl, n6k-
nél, valamint a fiatalkortiakndl egyarant. A munkéra val6 hasznalat mar az 6korban
is megjelent az egyiptomiak, gorogok és romaiak esetében, igy a gondolat nem volt 4j
kelett (Hacker, 1918).

A gazdasagi, tarsadalmi valtozasok hatasara megnétt az igény a munkaerdpiacon a
bérmunkasokra, a paraszti bérlékké alakuld jobbagysag pedig a szabad koltozkodési
jog altal bekapcsolddhatott az arutermelésbe (Illés, 1996). A blin6z6k munkaerejének
felhasznaldsara igy fokozott igény jelentkezett. A XVII-XVIII. szazadban a manufak-
tarak munka-sziikségletének megolddsara megszaporodtak a kozmunkara itélések. Az
1768-as Constitutio Criminalis Carolina a kézmunka intézményét a testi biintetések
kozé sorolta, amely a nemesekre is kiszabhat6 volt (Mezey, 2018).

A halalbiintetés eltorlése helyett II. Jozsef a majdnem ugyanolyan hatékonysaggal
bir6 hajovontatdst vezette be, épitkezésen, banyaban, galyan dolgoztattak djra a rabo-
kat; vagy éppen szamuzték, kikozositették 6ket. A gyarmatositas idején a munkaerd-
hianyt a deportdldsokkal oldottak meg egészen 1946-ig, ami szintén munkakényszert
jelentett (Kabddi és Mezey, 1990). A mddszer az dshaza szempontjabdl tobbszordsen
hatékony megoldasnak bizonyult, mivel nemcsak megtisztultak a nem kivant elemek-
t6l, de gazdasagilag sem kiadast, hanem bevételt formaltak altaluk. Ausztralia, Kanada,
Dél-Amerika, Szibéria egyes részei igy a kiilvilagtol teljesen elzart szamiizés célpontjai
lettek. Az eljaras tulajdonképpen a biintetés interkontinentalis szintre emelését jelen-
tette. Sok helyen késdbb a fegyenctelepekbdl alakultak ki a mai vérosok (Illés, 1996).

A korban a biintet6jog minden alapvet kelléke 6sszeallt: az esend6 ember, a toké-
letlen emberi térvények, a vallas feloldozasa helyett az allam reaktiv cselekvéképessége

2 A témaérdl Mezey Barna (2012): A fenyit6hazak forradalma cimd munkajdban olvashatunk béveb-
ben, amely megfelel$ alaposaggal mutatja be a modern biintetés-végrehajtds alapvetését Europaban.
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(Korinek, 2010). A blinds binhddése céljabdl, de a sulyosabb sérelmek elkeriilése végett
a biintetGjog kiszoritotta a kozépkori biintetési metdédusokat (Gmiir, 1992. 91-92. o.).

Az tjkor biinteté kodexeit elméleti és gyakorlati tapasztalattal rendelkezé tudosok
dolgoztak ki, aminek koszonhetSen e teriilet fejlédését markansan meghatarozta a
tudomanyos megkozelités. A XVII-XVIIL. szazad a biintetések forradalmanak kora,
megjelenik a fenyitéhdzi modell, a modern biintetés-végrehajtasi eszme. A praxis altal
kitermelt javitas gondolatat a tedria emelte filozdofiai szintre Thomasius, Montesquieu® és
Beccaria munkaiban. A felvilagosodas hatasara a humanusabb biintetések célja az atne-
velés, a jobba tétel lett, ijra megjelent a becsiiletes karakter. Johann Heinrich Pestalozzi
szerint a tarsadalomba valo visszavezetés szigort, de emberséges banasmadddal kivite-
lezhetd, ,,a foglyoknak lehetéséget kell adni, hogy dolgozhassanak, (...) megmutathassdk
rdtermettségiiket, szorgalmukat, helyénvalésdgukat és beldtdsukat” (Illés, 1996.73-74. 0.).

A tarsadalmi véltozasok alapjaiban mozgattdk meg a biintetés-végrehajtas jellegét,
elhagyva a nyilvanos megszégyenitést, az egyenl6tlen banasmodot, a biréi egyedural-
mat. Az igazsagszolgaltatas és a végrehajtas aga kiilonvalt, a borton lett a biintetés szin-
tere. A XVII. szdzadban holland és német teriileten a tirsadalomba val6 visszailleszke-
dés segitésére megjelent a javitds gondolata.

A munkét mint fenyit6 kényszert alkalmaztak, a nevelés alapvet$ céljaként (Nagy,
2014). A tobbi teriileten azonban a kozépkori mintatdl nem sokban tért el a végrehajtas
modja, az embertelen koriilmények és a differencidlatlansag része maradt a megalapo-
zatlan moédszertannak. A véltozas varatott magdara. A rabok védelmében John Howard*
(1734) 6sszegezte munkdjaban a korabeli angol bortonreform pontjait.

Az ujitas az elkiilonités mellett a rendszeres foglalkozasokon vald részvételt, az
erkolesi nevelést, a normakovetés kialakitdsat helyezte fokuszba, az elmaradott testi
fenyités ellenében. Howard hatdséra az eurdpai bortoniigy fontos szempontjava valt
a bortonkornyezet humanizaldsa, a visszavezethetdség tétele, életre hivva az elsé far-
miskoldat (Mezey, 1995). Latjuk tehat, hogy a ma alkalmazott elvek nem ujszertiek, csak
éppen a killonbo6z6 torténelmi korok sajatossagaihoz idomulva folyamatosan valtoztak.

3 Az ember kotelezettsége, hogy nemcsak sajét, de a tarsadalom tobbi tagjanak jogat biztositsa, igy
joga van ennek eléréséhez a szitkséges eszkézok alkalmazasahoz. A hatalom korlatozdsa és a hata-
lommegosztas elmélete Charles-Louis de Secondat Montesquieu (1689-1755) altal nagyobb reputa-
cidra tett szert. A filozofus nézetei szerint a polgari szabadsag csak addig 4ll fenn, amig az egyének
tisztelik annak feltételét, a tarsadalmi békét. Hangsulyozta a bir6i hatalom fiiggetlenségét, a biino-
zés okat pedig a binok biintetlenségében vélte felfedezni, amely elmélettel a fokusz a blinmegel6zés
iranyaba tolodott (Montesquieu, 2000). A szankciok igazsagossdganak kérdése egészen Christian
Thomasius (1655-1728) német filozdfus és jogtuddsig kedvelt téma volt. A felviligosodas gondol-
kodéja gy vélte, hogy a magdnjogi feladatok kivételével az dllam feladata a jogi és kozfeladatok
ellatasa. A természetjogot a szabadsag és a jogi kényszer elveire vezette vissza, tovabba elvalasztotta
a moraltol (Mezey, 2018).

4 John Howard (1726-1790) az angol klasszikus iskola képvisel8je, az eurdpai bortoniigy jeles alakja.
A biintetés-végrehajtas igazsagtalansagainak kozponti elemeként az 6rok megélhetési problémait
ltta. Tevékenysége és nézetei a pozitivista irdnyzatok felé mutatnak (Korinek, 2006).
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Az ujkor technikai és szellemi fejlédésének hatasdra a szabadsagvesztés a XVIIL
szazad végén kedvelt biintetési nemmé valt. Amellett, hogy a kinzasokhoz képest egy
emberségesebb eszkozt jelentett, megfeleld elrettentd hatast tulajdonitottak neki azal-
tal, hogy a korabeli tarsadalom alappilléréill szolgald egyéni szabadsagot korlatozta.
Az elszigetelés differencialt formaban valésult meg, amely sordn az elitéltek erkolcsi
nevelése és munkakényszere 0j kezdeményezés (Bereczki, 2008), amely az egyén és a
tarsadalom szamara is hasznos.

Biintetés-végrehajtasi rendszerek

A polgari tarsadalomban a munka haszonelviiségen alapulva, gazdasagi kényszer-
ként létezett. A bérmunkdsok létfenntartas miatt végezték tevékenységiiket (Kabddi és
Mezey, 1990), igy a szabadsag eszméi csak a htibéri elnyomast sziintették meg. A min-
dennapokat kitolt6 tevékenységként a reszocializdcio jegyében jelent meg a rabok eseté-
ben a munka. F§ szankcidvd a szabadsdgvesztés 1épett, amely testi biintetéssel, becstilet-
vesztéssel és vagyoni hatrannyal jart. A kézmunka megmaradt, viszont az individuum
el6térbe keriilésével a teljes megsemmisités, kegyetlen testcsonkitas hattérbe szorult
(llés, 1996).

A korban tobben felhivjak a figyelmet arra, hogy a munka 6nmagaban nem eredmé-
nyez javitd hatast, lelki gondozas és oktatas sziikséges hozza (Mezey, 1995). A morilis,
valamint pszichés atalakitas szintigy az allam feladata, akarcsak a rendhez, munkéhoz
szoktatas — fogalmaz Joachim Erdmann von Arnim porosz igazsagligyminiszter (Nagy,
2014). A militarista rendszer igy individual-preventiv iranyba mozdult el (Mezey, 2007.
13-24. 0.). Az 6sszetett, differencialt fokozatok és rezsimek? kialakuldsa szorosan kotd-
dik az oktatds — nevelés — képzés - munkaltatas témakoréhez, ezaltal az eurdpai borton-
rendszerek XIX. szdzadi diadalaig nytlnak vissza.

Tudomanyos elérelépést jelentett a bortoniigyi kongresszusok szervezése, amelyek
orszagos, kontinentalis és transzkontinentalis parbeszédeket inditottak el. Ennek hata-
sara nemzetkozi egyesiileteket alapitottak, illetve 1882-ben megnyitott az els6, borton-
tggyel foglalkozé 6nalld tanszék Romaban (Hacker, 1918). A nemzetkozi platformo-
kon a rabnevelés problémakare is jelentds helyet kapott. Ahogy az 1878-as stockholmi
kongresszus Osszegzi, a gyermekek és a fiatalkort blinelkovetdk esetén a megtorlds
helyett a nevelésre - jellemfejlesztés, pozitiv iranyu befolyasolas altal —, valamint a pre-
venciora kell hangsulyt helyezni (Kisida, 1999. 107. 0.). 1905-ben Budapesten a kong-
resszus megallapitotta, hogy a fiatalkoruak kapcsan differencidlésra, eltéré banasmodra
van sziikség, ahol a pedagdgiai célrendszer élvez prioritast (Pdl, 1976. 80-81. o.).

5 Rezsim: Az egyéniesités alapelvéhez igazodo, az elitéltre vonatkozo reintegracids célok megvaldsi-
tasat biztositd végrehajtasi kornyezet. Egyéniesités: A biintetés-végrehajtasi rendszerben rendelke-
zésre allé rezsimek és az egyéni kezelési eljarasok lehetd leghatékonyabb hozzarendelése egy adott
fogvatartott kockazataihoz, valamint reintegracios sziikségleteihez - magaban foglalva a klasszifi-
kaciot.
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A korszakot Eurépéban és Eszak-Amerikdban a kisérletezés jellemezte mind az épi-
tészet, egészségiligy, munkaltatas, mind a nevelés terén. A szabadsdgvesztésre els6d-
leges biintetési formaként tekintettek (Bereczki, 2008). Szamos kezdeményezés, vala-
mint 4jité szandéka probélkozas sziiletett. Elindult a tervezett intézetek kora, amely
tudomanyos és szakmai alapokra helyezett mintabortonok megépitésének egész sorat
eredményezte (Mezey, 1995).

A felvildgosodas hatésara az egységes tomlocben valo elzards helyett a szdzad elejét
a javitas, valamint a humanus elkiilonités Gj gondolata hatotta at. A leghatékonyabb
bortonrendszerek kiépitésére, célszerl intézkedések megfogalmazasara jelentés figye-
lem iranyult. Az elkiilonités Gjitasnak szamitott a korban, amely a maihoz hasonl6 for-
maban mikodott. A biinelkovetdk alapvetéen két csoportra tagozddtak. A normélis,
atlagos, ép értelmt felnétteket a hagyomanyos, tettaranyos biinteteszkozokkel igaz-
sagosan és célszerlien sujtottak. Mig az infantilis és abnormalis, testileg-lelkileg beteg
blinéz6k esetén ugy tartottak, hogy az igazsagossag és célszeriiség elvei alapjan nem
sujthatok rendes biintetdeszkozokkel. A felndttek csoportjaban elkiilonitették a férfia-
kat és a noket, illetve megktilonboztették az alkalmi — ezen beliil enyhén veszélyes és
kozepesen veszélyes —, valamint a megrogzott blindzéket. A veszélyes csoport esetén
jellemz6 biintetési eszkozok a feltételes elitélés és a rovid tartalmu szabadsagvesztés
volt, amelyet maganelzarasban toltottek. A korabeli nézetek szerint a szigor visszatartd
erdvel hat az egyénre. A kozepesen veszélyes elkvetdk viszonylag rovid idétartamu, de
végrehajtando szabadsdgvesztésre szamithattak fokozatos bortonrendszerben, esetlege-
sen maganelzarasban, a megrogzott blingzék pedig a hosszabb tartamdu, végrehajtandé
szabadsdgvesztésre és helyette/utana biztonsagi intézkedésre. Ahogy latjuk, a végrehaj-
tas fokozatos rendszerben, belsé differencidldssal valosult meg — ahol a javithatatlannak
mindsitett rab akar egész idejét maganelzarasban tolthette.

A masik csoportba egyrészt a serdiilok tartoztak, azon 18 év alatti blinelkovetdk,
akik nem biintethet6k, igy nevelSintézeti nevelésiik ajanlott javito-neveld jellegli intéz-
kedésekkel; illetve azon korlatozott beszamitasi képességti abnormalis biinelkovetdk,
akiket a tarsadalomtdl elszigetelten kényszergyogyité® intézkedések ala vetettek. Az
ajanlott biintetSjogi eszk6zok rendszerét ehhez igazitva alakitottak ki kiillonb6z6 cél-
lal, kiilonb6z6 biintetési eszkozokkel, kiilonbozd borténrendszerben. Mindez magas
foku differencialtsagot eredményezett, hiszen mig az enyhén veszélyesek esetében a
megtorlas, a kdzepesen veszélyesek esetén a javitas, addig a megrogzott blindzéknél az
artalmatlanna tétel - a javitast nem kizarva - volt a cél.

A bortonrendszereket tekintve harom f6 tipust kiilonboztetiink meg: a kozos elza-
rast, a magan- és a vegyes rendszereket — a kovetkezdékben fejlédési sorrendben kertiil-
nek bemutatasra az alrendszereik, illetve jellemzik.

6 Kényszergyogykezelés: Biintetdjogi gyogyito jellegli kényszerintézkedés, amely abban az esetben
szabhato ki, ha a személy elleni erészakos vagy kozveszélyt okozo cselekmény elkovetdje az elme-
miikodésének koros allapota miatt nem biintethetd.
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A Kozdos elzarasban, ahogy a megnevezése is jelzi, nem alkalmaztak elkiilonitést.
A szabadsagvesztésiiket az elitéltek tétleniil vagy — a hasznossag szellemében — mun-
kaval toltotték. A kozos elhelyezésnek készonhetéen a fogvatartottak érzése nem sok
teendd elé allitotta az droket. Ez, napjainkkal ellentétben, a koltségek, mozgatas, el64lli-
tas tekintetében egyszertibb feladatot rott a fogvatartokra. Az 6roklott tomlocgyakorlat
kezdetleges mddszere olcsé fenntarthatdsaganak koszonhetden kevesebb anyagi rafor-
ditassal jart, igy még sokaig fennmaradt (Batdri, 2017). Azonban hamar rajottek arra,
hogy ezaltal csak az elzaras valdsithaté meg, a nevelés nem.

Igy sziiletett meg a Magdnrendszerek gondolata, ahol az elitéltet elkiilénitik a biinte-
tés teljes idotartamaban. Az erkolcsi javulast célzé amerikai Magdnrendszer és a belga
Elkiilonitési rendszer mellett a jogkovetd magatartas kialakitdsara torekvé auburni
Hallgato rendszerben tolthették szabadsagvesztésiiket a fogvatartottak (Bereczki, 2000).
Elészor Amerikaban (1777. Philadelphia, 1818. Pittsburg), majd Eurdépaban (Anglia:
1821. Millbank; Franciaorszag: 1861. pdarizsi Mazas; Németorszag: 1881. berlini
Moabit; Magyarorszag: 1858. Mdrianosztra, 1847. Balassagyarmat, 1840. Komarom)
hoztak 1étre Magdnrendszereket. Az intézet Mabillon francia szerzetes gondolatai men-
tén (Nagy, 1999) vallasi alapokon szervezddve, a teljes magany és tétlenség biztositotta
a magaba szallas és ima segitségével a megtisztulds lehetségét az egyediil elhelyezett
rabok szamara (Batdri, 2017). A kolostori cellakhoz hasonlé zérka-rendszer nem bizo-
nyult hatékonynak, mivel nagyon koltséges az épités és fenntartas finanszirozasa. Ha
a borton pszichoszocidlis funkcidjat nézziik, akkor alapvetéen kett6t kell megemlite-
niink: az izolacidt és a rehabilitaciot. Jelen esetben a rendszerrdl elmondhato, hogy
javuldst nem generalt, a teljes izolacié pedig ellehetetlenitette a rehabilitaciot, pszi-
choszomatikus tiineteket, vagy akar Oriiltséget okozva (Kabddi és Mezey, 1990).

Az Elkiilonitési rendszerben humanusabb megoldast valasztva, a rabtarsaktdl telje-
sen, mig a kiilvilagtdl csak részlegesen szigetelték el a rabokat, a személyzettel kapcso-
latba kertilhettek, latogatot fogadhattak a lelkész, orvos, feliigyeld, illetve az igazgato
személyében. Ez nagy elGrelépést jelentett a belsé enyhités irdnyaba (Mezey, 1995).
A haszonelviiség a cellaban folyd egyéni munkaltatas éltal, kosarfonds, cipész- vagy
asztalosmunka formajaban volt jelen (Bereczki, 2008). Kozponti elem mégis a spiritu-
alis megtisztulas maradt, igy megvalésult az ,,ora et labora” (Nagy, 1999). A sziikkora
tevékenységek azonban nem jovedelmeztek kelléen.

Ambivalens helyzetrdl beszélhetiink, hiszen mig a szigoru rendszerben fenyitése-
ket kaptak, megjelent az individualis bandsmod. Rendszeresitették az egészségiigyi,
valamint papok segitségével a lelki gondozast, tervszer foglalkoztatas részeként pedig
tanitokat alkalmaztak az irds-olvasds tanitasahoz. A kornyezeti feltételeket is javitottak
fiités, mosdoé és folyoviz bevezetésével (Batdri, 2017). Az elkiilonitéssel a karos egy-
masra hatast ugyan elkeriilték, azonban személyiségiiket a magany, a csend, a kinzasok,
késobb pedig a tulzsufoltsag sulyosan karositottdk. Mindez megnehezitette vagy egyes
esetben akar el is lehetetlenitette a szabadulds utdni beilleszkedést (Bereczki, 2008).

A kozponti ellendrzés elvén nyugvo (kor-, csillag-, kereszt-elrendezéses) bortonkon-
cepcid ekkor jott létre, a sotétség és elrejtés elemeit elhagyva, az dllando lathatdsagot
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bevezetve (Foucault, 1990). El6sz6r 1816-ban Amerikaban, Auburnben hoztak létre a
kozosségi funkciok biztositasara a Hallgato rendszert, ahol az elitéltek éjszaka elszige-
telt, nappal kozos elzarasban tartézkodtak tarsaikkal. A monoton csendben az egye-
dili programot az idékozonként a folyosokon megjelend prédikator jelentette, hangos
Bibliaolvasassal. A javitd-neveld hatds a lelkiismeret dolga volt, ezen kiviil egyéb kiilsé
segitséget nem nyujtottak a rabok szamara (Nagy, 1999). Szigora hallgatési kényszer
vonatkozott mindenkire, amelynek végrehajtasa és fenntartdsa nagy terhet jelentett az
istentisztelet vagy a munkaltatds soran. Az 4jit6 szandék a gazdasagossag tekintetében
hozott csak megoldast, a tarsas egyiittlét alapvetd sajatossagaval, valamint az emberi
természettel szembenalld beszédtilalom viszont nem segitette el6 a reszocializaciot
(Kabédi és Mezey, 1990). Ebbol kifolyolag alapvetGen a fegyelmi biintetések jellemezték
a rendszert (Bereczki, 2008). Osborne szerint a biintetés-végrehajtasi intézetben a fog-
vatartottaknak tobb problémadja alakult ki, mint el6tte, igy az allamnak is tobb feladatot
adtak kikeriilés utan, mint el6tte (Fliegauf, 2008).

A Vegyes rendszereknél az erkolcsi javitas dltalanos célként jelent meg mind az Osz-
tdlyrendszerek, mind a Fokozatos rendszerek tekintetében, de utdbbinal feladatul tizték
ki a reszocializaciot is. A progressziv szisztéma aktiv tevékenységekre fokuszalt, nem a
belsd indittatdsu lelkiismereti megtisztulast varta. Az ,,ora et labora” jelmondat megva-
l6sitasa helyett a munkara helyez6dott at a hangsuly (Nagy, 1999). A fogvatartds sordn a
zart kozeg diszfunkcionalis miikodésébol eredd karos hatasok, azaz a bortonartalmak’
csokkentésére a belsé szigor tovabb mérséklédott a kozosségi funkcidkat is biztositd
terek 1étrehozéasaval (Batdri, 2017).

Az Osztalyrendszerek két fajtaja kozotti killonbség egyrészt az elzards, masrészt a
foglalkozasok kapcsan mutatkozik meg, hiszen a genfi rendszer az éjszakai elkiilonitést
alkalmazta a miincheni kozos elzarassal szemben, amely intenziv pszichikai foglalko-
zassal egésziilt ki. Figyelmet forditottak az elitéltek kategorizaldsara — csoportositva
a stlyos buntettek elkovetdit és a visszaesGket, a kisebb biintényeseket, a kozonséges
blintettekért elitélteket, valamint a fiatalkordakat (Bereczki, 2008). Az el6z6 rendsze-
rekkel ellentétben feloldottak a beszéd- és érintkezési tilalmat, illetve differencidlasi
torekvéseikkel igen elére mutaténak szamitottak a korban.

A Fokozatos angol és ir rendszer els6 két fazisa azonos modon valdsult meg, a munka
nélkilli maganelzarast az éjszakai maganzarka és a nappali k6z6s munka kovette.
A masodik fokozat dsszetett osztalyrendszere, amely a szabalyok betartasa, valamint
a munkateljesitmény fiiggvényében egy korai motivalé rendszer volt, megegyezett

7 Bortonartalmak: A bortonartalom a borton diszfunkcidinak feliilkerekedését jelenti, és annak
hatasat a személyiségre. Mindig jelen van a biintetés-végrehajtasi intézetekben, hat a fogvatartotti-
és személyi allomdnyra, valamint a hozzatartozokra egyarant. Clemmer (1940) definidlja el3szor,
olyan adaptaciés mechanizmusként, amikor az egyén felveszi a bv. értékeit, erkolcsi normdit. Fajtai:
a klasszikus — az 1930-as évektdl ismertek —, a hozott — amelyek mar a bortonélet el6tt jelen voltak,
de az tovabb erésiti hatasukat —, valamint az immanens - a bv. szerves részét képezd artalmak
(Fliegauf és Rdnki, 2007). A klasszikus bortonartalmak a prizonizacid, deprivacio, stigmatizacio és
a mortifikdcio.



30 Moddszertani Kozlemények 2025 - 65. évfolyam 1-2. szdm

mindkét véltozatnal. A harmadik fazisban az angol és ir rendszer tekintetében azon-
ban kiilonbség mutatkozik. Az el6bbinél a feltételes szabadsagra bocsajtas kovetkezett,
ahol az elkovetd rendori feliigyelet alatt allt; mig az utébbinal mindez csak egy kozve-
titd intézet beiktatasa utan valosult meg. Az atmeneti intézet — egyfajta korai félutas
hazként - laza 6rizet mellett az egyén lakhelyéiil szolgalt. Munkavégzése a bortonon
kiviil, a polgari életben valdsult meg (Batdri, 2017). Ha magatartasa megfelel6 volt, és
a biinelkovetési kisértés probajat kiallta, feltételes szabadsagra bocsatottak, amelyre az
itélet % részének letoltése utdn keriilhetett sor.
Az atmeneti részleg alkalmazdsa, a tdrsadalomba valé fokozatos visszaszoktatds,
a feltételes szabadlabra bocsatas és eltavozas — amelyet hasonléan alkalmaznak a mai
rendszerben is - utat nyitott a kiilvilag felé. A valtozas nagy lépést jelentett a hagyoma-
nyos elkiilonités utan a kiils6 zartsag csokkentésében (Mezey, 1995). A nyitott bortont
és a reszocializaciot el6készitve a progressziv rendszerben a fokozatok kozott alapvetd
kiilonbségek mutatkoztak a kedvezmények, biintetések, illetve az élelmezés teriiletén.
Az elitélt ezen rendszerben szigoru végrehajtasi koriilmények kozott kezdte a szabad-
sagvesztés biintetésének let6ltését, majd fokozatosan haladt az enyhébb fokozatokkal a
szabad élet felé (Bereczki, 2008) — megjelenitve a fokozatossag elvét a visszavezetésben.
Tobb formdja valdsult ekkor meg a munkaltatds kapcsan a bérbeadasi rendszernek,
amely gazdasagi kockazatvallalas nélkiil csokkentette a végrehajtas koltségeit: bérlési
rendszer, altalanos vagy részleges bérbeadasi rendszer, illetve vallalkozasi- vagy hazi
kezelésti tizemeltetés altal (Kabodi és Mezey, 1990). Napjainkban a Biintetés-végrehaj-
tas Orszagos Parancsnoksdga ald tagozodo gazdasagi tarsasagok a részleges bérbeadasi
rendszerhez hasonlé formaban foglalkoztatjak a rabokat. Ennek megfeleléen a biinte-
tés-végrehajtasi intézet feladata az 6rzés és a végrehajtas. Az elitéltek, akiknek egy részét
bérbe adjik a vallalatnak munkaltatasra, id6aranyos fizetést kapnak. A kiilonbség, hogy
a vallalat a biintetés-végrehajtashoz tartozik, tovabba nem az allamnak, hanem a fog-
vatartottnak jar a (teljesitményorientdlt) bérezés. A XIX. szazadban megfogalmazott
jellemz6k kozil ma is kovetenddk (lennének) munkaltatas tekintetében az alabbiak
(Kabddi és Mezey, 1990):
javito-nevel6 hatas,
munkas életre szoktatas,
- szakmai jartassag megszerzésére alkalmas,
- tanulsagos,
- konnyen elsajatithatd,
- produktiv,
- egészségre nem karos és veszélyes,
— nem monoton, faraszto,
- Osszhangban 4ll a biintetés-végrehajtasi céllal (pl.: 6rzésbiztonsag, helyi
adottsagok).

Pozitivum, hogy a munkaltatas szervezeti formajat és feltételeit kidolgoztak, s nemcsak
az ipari termelémunka, de a szabadulds utani munkavéllalas szempontjabdl is hasznos
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munkat végeztek (Bereczki, 2008). Bar nevelésrdl itt még nem beszélhetiink, ez irdnyd
torekvésekre mar taldlunk példat a korszakban. A vallas kiemelt szerepet jatszott mind
egyéni, mind csoportos szinten megvalosul6 kotelez programok altal (mise, aldozas,
kozos ima, konyorgés, gyonas). A bortonfegyelemhez emellett az oktatds terén megjelent
bortontanitok is hozzajarultak, akik vallasos, természettudomanyos, etikai és bortonsza-
balyokkal kapcsolatos tematikus, ismeretterjesztd oktatast folytattak. Hidnypotlo céllal,
az elemi iskolai tanulmanyokra fokuszalva kiemelt feladatként kezelték az oktatast, ,, szisz-
tematikusan dolgoztik ki a biintetés céljanak pedagégiai eszkozokkel valo segitését” (Pdl,
1976. 198. 0.). A fokozatos rendszerek egyik sikerének tekinthetd, hogy tobb ezer fog-
vatartottat tanitottak meg irni és olvasni, tovabba specialis képzésben részesitették ket.
Adomanyokbol bortonkonyvtarak létestiltek, f6ként vallasos vagy szépirodalmi témaju
konyvekb6l. A konyvtar az olvasasi készség fejlesztésében, valamint a szabadidds elfog-
laltsag tekintetében igen, a széleskor(i miivelédésben azonban kevéssé hozott eldrelépést.

Az elitéltek pszichikai-, testi adottsagaival és értelmi képességével el6szor a borton-
iskola elnevezési, Gj tipust biintetés-végrehajtasi intézetben kezdtek el foglalkozni.
1930-ban Daniaban, 1935-ben Svédorszagban hoztak létre ilyen intézményt, ahovd
az életkori differencidlds utan olyan fiatalkortakat (18-21 évesek) utaltak be, akikre
varhatoan pozitiv hatdssal lehet a nevelés - figyelembe véve a torvényszegés természe-
tét, a személyiség fejlettségét, az életkoriilményeket, illetve a magaviseletet. Emellett
integrativan a pszichikai-, értelmi-, fizikai fejlédésben vagy miiveltségben elmaradast
mutatd elitéltek specialis elhelyezésére szolgalt. Az Gjité mozgalom érdeme a napja-
inkban is hidtust képez6 tudomanyos alapon szervez6dd, egyénhez igazitott — képes-
ségekre, érdeklddésre iranyuld - vizsgalatok, amelyek a fejlesztési utakat kirajzolva az
oktatas, munkaéltatas terén a legoptimalisabb megoldasokat segitenek meghatarozni.
A neveldmunka alapjat képezd oktatds, a miiveltségbeli hidnyossagok poétlasa, az
értelmi szint fejlesztése, valamint a munkara nevelés teriiletén a hatékonysag, ered-
ményesség, tovabba a tarsadalmi hasznossag elvén szervez6dott, mintat szolgaltatva a
kés6bbi bortonoktatas szamara (Pdl, 1976. 51-56. 0., 65-66. 0.).

A fent bemutatott rendszerek a masodik vilaghaboru végéig voltak jelen az amerikai
és europai biintetés-végrehajtasban (Batdri, 2017). A progressziv médszer meger6sodése
a tarsadalomtudomanyok fejlédése révén nyert teret. Ennek egy formdjaként jelent meg
angolszasz és skandinav teriileteken a Kezelési rendszer, rehabilitacios céllal el6szor fia-
talkoruak kezelésére. A specialis-preventiv elmélet a biincselekményt betegségként defi-
nialta (Mezey, 2018). A biintetés helyett a sulypont az elitéltek torzult személyiségének
gyogyitasara helyez8dott at. A kezelést képzett személyzettel, modern terapias foglalko-
zasokkal, valamint infrastrukturalis feltételekkel valdsitottak meg. A szigora Grzést végzé
6rok helyett megjelentek a civil alkalmazottak: tanarok, pszicholégusok, munkafeliigye-
16k, szocialis munkasok, polgari szakemberek (Mezey, 1995). Nevelési eszkozként vezet-
ték be az oktatast, amely a becsiiletérzet felkeltését szolgalta (Kisida, 1999. 106. o.)

A hetvenes években a biintetésfilozoéfia atalakuldsa nyoman a szabadsagvesztés-biin-
tetést végsé megoldasként alkalmazzak, a borton vilaga atformalédik (Lérincz, 1995).
Ezt kovetGen a szélsdségek korszaka kovetkezett. A deportdldsok, koncentrdcids- és
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interndlotaborok, valamint a kezelési rendszer tapasztalatai megfelel6 alapot nyujtottak
egy szabadabb bv. intézet alapitasa felé (Mezey, 1995). A bortdonnépesség csokkentése,
valamint a blindzés megeldzése érdekében a tdrsadalmi ujra beilleszkedés iranyzata
kezdett terjedni (Czenczer, 2008. 1-12. 0.). Az oksagi kriminolégia ekkor mér t6bb mint
szaz éve kutatta, hogy mi készteti az embereket blincselekményre. A tarsadalmilag elfo-
gadott normak kozosségben vald elsajatitésa, a borton deszocializacios hatdasanak csok-
kentése, illetve a jovatételi nézet életre hivta a Nyitott?, Félig nyitott® rendszerek kisérleti
megoldasait. Ezen biintetés-végrehajtasi intézetek a szabad élethez kozelitve — részben
kiépitett biztonsagi berendezések (fal, drotkerités) mellett — szabad mozgésteret adtak
a fogvatartottak szamara.

Uj teriilete a friss leveg6n végzett mezdgazdasagi munkdltatds, amely egészséges
terepet biztositott a foglalkoztatashoz (Mezey, 1995). A zart intézetes munkaltatds
nehézségeit kezelve, nyitva a tarsadalom felé, vj intézetek alakultak. A forradalmi val-
tozast hozo modellek esetében a visszaesési rata javulasa nem hozta meg a kivant ered-
ményt, amely korlatozta térnyerésiiket. Divatja a skandindv orszagokban ma is toretlen,
ahol a rendkiviili gazdasagi fejlddés megalapozta a megfelel6 kornyezet kialakitasat és
az elenyész6 blinozést. A fizikai kényszerektSl mentes, kerités nélkiili nyitott objektum
speciélis személyzetet kivan, a munkaltatas bérezés ellenében, feliigyelet nélkiil, kinti
helyszinen torténik.

A félig nyitott rendszer egyfajta atmenetet képez a részben kiépitett biztonsagi beren-
dezések (fal, kerités), a feltigyelet melletti kinti munkavégzés, valamint a hazon beliili
szabad mozgds altal. A szokés veszélye fokozott mindkét esetben - ratdja azonban nem
magasabb -, viszont szankcidja visszatarto jellegt, hiszen minden kivaltsag elvesztését,
illetve zart intézetbe vald helyezést von maga utan. Masik nehézsége a lakossag meg-
gy6zésében rejlik, amely nagyobb feladatnak tlinik (Mezey, 1995). A bortonfelfogas
modositasa nélkiil ugyanis nem lehetséges a reszocializacié megvaldsitasa — ez hazank-
ban jelenleg is fennallé probléma. Hatékonysaguk a tarsadalomba val6 reintegralodas
szandékaval és lehet6ségével rendelkezd egyén szamadra biztositott. A behelyezés csak
alapos koriiltekintés és vizsgalatok utan ajanlott. Az 6rzési kiadasok csokkenése mellett
az intézetek alapfeltétele a specilis infrastruktura, valamint a személyzet kialakitdsa.
Mindez a koltségvetés kiadasainak emelkedéséhez vezet, de hosszabb tavon kifizet6dé
lehet, a mindségi valtas tehat befektetéssel jar. A helyredllito igazsdgszolgdltatds végre-
hajtdsahoz - a tarsadalomhoz kozeli koriilmények és a visszailleszkedést segit6 feltéte-
lek biztositasa mellett — a szakmailag teljesen mas tartalommal biro, képzett személyzet
sziikséges. A tarsadalomtudomanyi szakemberek térnyerésével a neveld cél eltérbe
kertil, a fejlett orszagokban pozitiv elmozduldst eredményez, fokuszban az egyénnel.
A rendszer f6 eleme a felel6sségérzet novelése, az 6nkéntes alapu részvétel a személyi-
ségfejlesztés altal (Kiss, 2006. 1-33. o.).

8 Nyitott intézet: Az a bv. intézet, amelyben semmilyen fizikai kényszert nem alkalmaznak.
9 Félig Nyitott intézet: Az a bv. intézet, amelyben a biztonsagi berendezések részben kiépitettek (fal,
drotkerités), de beliil megengedett a mozgasszabadsag.
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A blinozétarsadalom veszélyesebb részének kezelése az ennek ellenpolusaként létre-
jott Supermax bortonokben koncentralddik. A megtorlas és teljes elzaras alapgondolata-
hoz visszatérve, maximalis biztonsagu, szigoruan zdrt bortonokbe helyezik el a veszélyes,
erdszakos, visszaesd biinelkovetéket. Ezen intézetek a személyi és technikai feltételeiket,
fenntartdsukat nézve a legdragabb kategoriat képezé rendszerek (Batdri, 2017). A biin-
tetések latvanyos szigoritasa hasztalan, mivel nincs hatéssal a nemkivanatos jelenségek
expeditiv megoldasara - ahogy arra mar Montesquieu is rimutatott (Kabddi és Mezey,
1997). Ajanlasként azonban a nyilt bortonmodell alkalmazasa felé mozdultak példaul az
ENSZ tagallamai (ENSZ 1955. évi genfi kongresszus allasfoglalasa), amelyek a reszocia-
lizacios elvet leginkabb tamogatjak (Mezey, 1995). A minimumszabalyok megvalositasat
félintézeti megoldasokban lattak, mint pl. a félszabad hdzak, nevelGotthonok, nappali
oktatokozpontok. Mara a szabadsagvesztés-biintetés visszaszoritasa érdekében alternativ
biintetésekkel kisérleteznek (Mezey, 1995) — tobb-kevesebb sikerrel.

Osszegzés

Mint latjuk, a kor bezarul. Az inga két végpontja kozott szamos alternativat kinalva,
a torténelmi korszakok sordn a megfelelé biintetés-végrehajtasi formara ma sincs
egyértelmd megoldas. Ha egyes id6szakokban eldre is tort egy-egy iranyzat, az enyhébb
és szigorubb rendszer egytitt, egymas mellett élt. Hatarozott szakaszolds igy nem lehet-
séges, mivel a rendszerek atfedésben fejlédtek vagy visszafejlddtek, orszagonként, terti-
letenként eltéré6 mdédon. Sokaig nem beszélhetiink kiépitett bortonrendszerrdl, egysé-
ges allami feltigyeletrdl, torvényi szabalyozasrol, vagy az ezekhez sziikséges személyi-,
targyi-, anyagi feltételekr6l. Az adott kor szemléletét, feltételrendszerét, gazdasagi és
kulturalis lehetdségeit, valamint értékfelfogasat tiikrozik az egyes valtozasok, amelyek
nem mindig jelentettek wjitast.

Az altalanos és szakmai képzés régota fontos szerepet tolt be a rendszerben, bar az
id6k folyaman szamos valtozason ment at az oktatési program jellegét és céljat tekintve.
A szabadsagvesztés-biintetés egy olyan kényszer, amelynek kiszolgaltatott, uniformi-
zalt, megfosztd volta az egyén alapvetd ellenszenvét valtja ki, kevéssé nyujt megfelelé
kozeget a neveléshez. Maig szélsdségek kozott mozog a kell-e, lehet-e, hogyan lehet
nevelni kérdéskore a biintetés-végrehajtasban — és azon kiviil is.

Mar a kezdetektdl fogva szerepet kapott a modszerek és eljardsok kapcsan a neve-
1és a bortonartalmak csokkentésének, illetve a reszocializacionak a céljabol (Ruzsonyi,
2003. 98. 0.). Visszatekintve a nevelés funkcidja és célja koronként, kultiranként, vala-
mint nézetenként eltérd. A jog eszkozeként killonb6zé szempontok szerint szervezédd,
tisztazatlan tevékenységnek szamitott (Modos, 1996. 87-92. 0.). A szabadsagvesztéssel
jaré biintetést sok esetben a nevelés, a jogkovetésre szoktatas, a blinismétléstol valo
visszatartas eszkozeként értelmezték. A szigorti megtorlds azonban egyszer sem ered-
ményezett oly visszatart6 erét, amelynek hatasara a biinelk6vetés 1ényegesen visszaszo-
rult volna. Ezért is keresték a kulcsat a nevelésben.
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Az 6korban mar Prétagorasz, a gorog bolcseld is gy tartotta, hogy értelmes lény a
jovo érdekében biintet, majd Platon is a megjavitas, atalakitds gondolatairdl ir, azonban
megvalosulasanak konkrétumairdl keveset tudunk (Foldvdri, 1970. 43. 0.). A kézépkori
és ujkori nevelésben sem meriilt feledésbe a javitas gondolata, de csak a XV1I. szdzadtol
fordul nagyobb figyelem ra. Mig a kezdeti iddszakban a neveld célzati megtorlas és
elrettentés dominal, a fenyit6hazi eszme a munka éltali nevelést részesitette elényben.
Az emberi magatartas vizsgalata, a kiilonb6z6 biintetdeljarasokkal vald kisérletezés
fokusza a blinismétlés megel6zése érdekében leghatékonyabban megvaldsithaté méd-
szerek feltérképezésére esett.

A XIX. szazadi nevelSbiintetés a legnagyobb lépéseket tette meg a modern szem-
l¢letti — ma is megfontolando6 célokat tamasztd — bortonoktatds megvaldsitasa felé.
A reintegracios eszme alapjat ad6 erkolcsi nevelés, oktatas és munkaéltatas szakitott az
addigi nézetekkel. A masodik vilaghaborut kovetéen tobb helyen Gjabb visszaeséssel a
szocialista embertipus formalasaval, 1ényegében elolrél kezd6dott az épitkezés a szovjet
modell utan. Nem beszélhetiink sem a kezelés, sem a kényszernevelés, sem az 1960-as
évek dtnevelése kapcsan igazi nevelésrdl. A nevelés nem mertl(het) ki az elitéltek puszta
oktatdsaban, mert tartalmi hattere attdl tobbet feltételez. Féként nem huzhat6 kapcsolat
azon rendszerekkel, ahol a megtorlas, mint fogalom, létezik.

A javito-fegyelmez§ eljarasokrol az egyéni tapasztalasra, a személyes és szocidlis
kompetencidk fejlesztésére helyezték a hangsulyt, a sikeresebb tarsadalmi beilleszkedés
reményében. A jogszabalyi keretek pontos elvardsokat tdmasztanak a biintetés-vég-
rehajtas felé, egyik 6 feladatdnak tekintve az egyén reszocializaciojat, reintegraciojat,
azonban kényszerrel ez nem lehetséges. A pedagdgia alapvetSen az egyén, a belatds és
a belsé motivacié mozgositasat tizi ki céljaul. Amennyiben ez kényszerrel valosul meg,
nem beszélhetiink pedagdgiarol.

Az elzarast megel6z6 szocidlis szinterek (csalad, iskola, tarsas kozeg) hianyossagai
nem potolhatok. A hatranyok azonban enyhithet6k, amennyiben az egyén motivalt
a sajat fejlodésében. A miiveltség mellett a moralis, viselkedésbeli, kommunikacios,
illetve 6nismereti hianyossagokkal is érdemes foglalkozni, hiszen egyiittesen vezethet-
nek személyiségfejlédéshez (Gyarmathy, 2016). A modern rendszerek korszert nézete-
ket vallva a befolyasolas, javitas altal a biintetés-végrehajtason beliili és a szabad életbeli
sikeres boldogulast igyekeznek elésegiteni, azonban jelenleg még eltérd, illetve kifor-
ratlan metodikéval.

Az atmeneti idészak vivmanyai a progressziv rezsimkategoériak, a kondicionalas
bevezetése, a partfogo feliigyeld tevékenysége, a segit6 szakemberek bevondasa kézponti
pélyazatok, illetve civil szervezetek éltal Gj korszakot nyit a biintetés-végrehajtasban.
De ahogy Voké Gyorgy (2012. 41. o.) irja: ,Messze dllunk még azonban attél a borto-
nigazgatdsi modelltél, amelyben a fogva tartott ember megtartja mindazokat az emberi
és dllampolgari jogokat, amelyek ,,0sszeegyeztethetdek” a biinteté szankcio végrehajtdsd-
val és az intézmény biztonsdgdval. Mdrpedig ez az egyediili logikai elv, ha a szabadsdg-
foszté biintetés valéjaban nem szamiizés, ami végképp megszabaditja a tdrsadalmat a
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»normalis” életre alkalmatlan elemektdl, hanem épp forditva, tobbé vagy kevésbé hosszii
menet a bortonbdl valé kijovet fele.”

A borton tekintélyelvii, természetellenes, korlatozo rendszeréhez valé alkalmazko-
das, vagyis a bortonadaptacié a védekezé mechanizmusok erés6déséhez (Huszdr, 1995)
és az autondmia leépiiléséhez vezet, nem tekinthetd pozitiv valtozasnak sem a reinteg-
récids célt, sem a személyiségfejlesztést szem el6tt tartva. A biintetés-végrehajtas nem
teremthet eleve alkalmatlan helyzetet, hiszen célja a hatranyok kiegyenlitése, az egyén
magatartasanak athangoldsa. A diszfunkcionalis hatasok elkeriilése érdekében az integ-
rdcié megvalositasa és a biztonsagi célkitlizés dsszekapcsolasa gondos mérlegelést kivan,
egységes nézet kialakitasaval, valamint a hozza kapcsol6dd modszertan kidolgozasaval.
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A tanulmany célja az egészségiigyi, klinikai és pszichiatriai szocialis munka hazai sajatossagai-
nak bemutatdsa, kiilonos tekintettel a torténeti fejlddésre, a jelenlegi gyakorlatra és a jovébeni
lehetdségekre. A kutatas irodalmi attekintésen és kordbbi empirikus vizsgalatok eredményeinek
elemzésén alapul, felhasznalja a szakirodalom relevéans forrésait, f6ként hazai kutatasok és inter-
juk tapasztalatait a szocidlis munkasok egészségligyi és pszichiatriai ellatasban betdltott szere-
pérol. A vizsgalat ravildgit arra, hogy az egészségiigyi szocialis munka sajatos, interprofesszio-
nélis kontextusban miikodik, ahol a szocidlis munkasok feladata a pszichoszociélis problémak
kezelése és a betegek életmindségének javitasa. A klinikai szocidlis munka esetében a mentélis
egészség tamogatdsa és a pszichoszocidlis rehabilitacié all a kozéppontban, ugyanakkor a képzés
és a szupervizi6 hidnyossagai nehezitik a szakma megerdsodését. A pszichidtriai teriileten a
kozosségi szemléletii ellatasok, az esetmenedzsment és a pszichoszocialis rehabilitacié kapnak
hangsulyt, de az intézménytelenités sajatos megvalosuldsa és a forrashidny komoly kihivasokat
jelentenek. A szocialis munka nélkiilozhetetlen szerepldje az egészségiigyi és pszichiatriai ellato-
rendszernek. A hatékonyabb miikodés érdekében sziikséges a képzési és szupervizios rendszerek
erdsitése, a multidiszciplinaris egytittmiikodés fejlesztése, valamint a kozosségi alapu szolgalta-
tasok stabil finanszirozasa és elérhetdségének javitasa.

Kulcsszavak: egészségiigyi szocidlis munka; klinikai szocidlis munka; esetmenedzsment; pszichidt-
riai betegek szocidlis, kozosségi alapii elldtdsa

*

Bevezetés

A szocialis munka olyan hivatas és tudomany, melynek gyakorlati alkalmazasa soran
a szakemberek tdmogatdst nyujtanak az egyéneknek, csaladoknak és kozosségeknek
abban, hogy megkiizdjenek életitk nehézségeivel, erésitsék eréforrasaikat, valamint
elémozditsak tarsadalmi beilleszkedésiiket és életmindségiik javulasat. Sajnalatos,
hogy tobb évtizeddel a képzés hazai tjrainduldsa utan sem vélt a nagy tobbség sza-
mara ismertté a tevékenységiik. Tanulmanyunkban felvdzoljuk az egészségligyi szoci-
alis munka hazai sajatossagait, az egészségligyben dolgozé szocialis munkdsok tevé-

kenységi korét, valamint bemutatjuk a klinikai szocialis munka gyokereit, fejlédésének
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utjat. Vizsgalodasunk fokuszal a pszichiatriai betegek szocidlis ellatasara is, valamint
annak kapcsolddasi lehetdségeire az egészségiigyi ellatashoz. Mara mar nemcsak tudo-
manyos korokben, hanem a kozbeszéd szintjén is ismert tény, hogy az egészség és a
betegség nem csupan bioldgiai folyamatok eredménye, hanem tarsadalmi, pszicholo-
giai és kulturalis tényezok altal is formalt allapotok. Kimondhato, hogy az egészség-
tgyi ellatds onmagaban nem elegendd a betegek jolétének biztositdsahoz: sziikség van
a pszichoszocidlis dimenzidk figyelembevételére is. Tanulmanyunk nem titkolt célja,
hogy felhivjuk a figyelmet az érintett célcsoporttal végzett segité munka, az egészség-
tigyi és klinikai szocialis munkésok tevékenységének fontossagéra. Ujszerti megkoze-
litésnek tartjuk, hogy ezen céljainkat a szocialis munka oldalardl kozelitve kivanjuk
elérni és hangsulyosan a szocidlis munka gyakorlatat kivanjuk megjeleniteni ezeken a
szintereken.

Szocialis munka az egészségiigyben

Az egészségiigyben megjelend betegek elsésorban panaszaik orvoslasat, tiineteik eny-
hitését varjak, f6ként a medikélis vonal képvisel$it6l. Azonban ma mar teljesen ter-
meészetes, hogy az dgazatban jelen van a multidiszciplinaritds és interprofesszionalitas.
Annak érdekében, hogy a beteg allapotaban minél hamarabb és minél teljesebb mér-
tékben kovetkezzen be javulas, tobb szakma képviselje hangolja 6ssze tevékenységét.
Kozoéttiik van a szocialis munkas.

Az egészségligy a szocialis munka sajatos kozegét jelenti, ahol a klienskor is sajatos
ismereteket, mddszereket igényel (Torok, 2001). Az itt végzett szocidlis munka célja,
hogy kezelje azokat a szocialis problémakat, melyek kapcsolatba hozhatok az egészség-
gel (B. Erdds, 2024).

A kezdetek

Az egészségiigyben végzett szocialis munka kezdetei nemzetkozi viszonylatban a XIX.
szazad végéig nyulnak vissza, ekkor kezdtek Londonban jétékonysagi munkat végzé
nok latogatast tenni a Royal Free Hospitalban, de Amerikaban ugyancsak megjelenik
a laikus segit6k korhazakban végzett, tamogatast nyujto tevékenysége. A professziona-
litas fontos 1épése, mikor 1905-ben a bostoni kérhazban a pszichiatrian mér szocialis
munkast is alkalmaznak, azzal a céllal, hogy segitse az orvosok és a névérek munka-
jat. Ez a kiegészité szerep sokaig jellemezte az egészségiigyben végzett munkat (Torok,
2001).

A XX. szdzad joléti tarsadalmaiban — a WHO egészségdefinicioéit és a bio-pszi-
cho-szocidlis modellt is elfogadva — az egészségiigyben egyre inkabb sziikség lett a szo-
cidlis munkasok jelenlétére, mert felismerték, hogy a betegek gydgyuldsaban fontos sze-
rep jut a szocidlis tényezdéknek, az ilyen jellegli problémak megoldasanak. Az ellatasban
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részt vevé szakemberek kozott egyre inkabb egyenrangu félként tevékenykedtek a szo-
cialis munkasok (B. Erdds, 2024).

Korvonalazédtak az egészségligyben tevékenykedd szocialis munkdsok feladatai is:

- informalas a korhazi és szocialis szolgaltatasokrol,

- kapcsolatfelvétel a teriileti szocialis intézményekkel,

- szocidlis rizikotényezok sztlirése,

- betegfelvétel el6készitése,

- pszichoszocialis értékelés,

— kozvetlen segit6 tevékenység,

- anyagi és szervezési segitség,

- felvilagositas jogi tigyekben,

- felvilagositas a betegséggel, gyogyitassal kapcsolatban,

- életmod-alakito és tamogatd csoportok szervezése,

— érdekvédelmi feladatok ellatasa,

- elbocsatas elokészitése,

- esetkonzultacio és esetreferalas a korhazi teamben,

- esetkonzultacio és esetreferalas a teriileti intézmények felé,

- részvétel a korhaz miikodésének tervezésében, kialakitasaban,

- kozosségi egészségvédelmi és preventiv munkaban vald részvétel,

— oktatds és tovabbképzések szervezése,

— kutatds a kérhdzi szocidlis munka tertiletén,

- egészségugyi és szocialpolitikai koncepciok formalasa (Péterné Molndr, 2007).

A magyarorszagi kezdetek kapcsan lényeges kiinduldsi pont a szocializmus id6szaka,
mikor a fekvébeteg-ellatast nyujté intézményekben mar dolgoztak szocidlis névérek
vagy szocialis gondozdk, akik a szocidlis problémak megoldasan faradoztak. Helyze-
tiiket és munkajukat jelentdsen nehezitette az a tény, hogy — miutan az intézményben
apoloként, esetleg adminisztratorként dolgoztak — nem volt megfelel6 tudasuk, és kez-
detben semmilyen specialis képzésben sem tudtak részt venni, hiszen csak az 1970-es
évek elején indult el az elsé szocialisszervez6-képzés, melynek keretében szakképzett-
séget lehetett szerezni (Vajda, 2015).

Atiité valtozést a szocidlis munkasok képzésének megjelenése hozott, és az elsé évfo-
lyamok végzése utan jelentkeztek az egészségiigyi intézményekbe a szakképzett szoci-
alis dolgozok (Vajda, 2015). Meg kell jegyezniink, hogy Magyarorszagon a professzio-
nalis szocialis munka jelentds késéssel honosodott meg, a képzés az 1989-es szekszardi
indulds utan 1990-t6l lett elérhetd tobb felsGoktatasi intézményben. A végzett szakem-
berek nem voltak konnyti helyzetben, hiszen egy rendszervaltozas utdn 1év6, formalodo
tarsadalomban kellett meg- és elismertetniiik egy j professziot. Kardinalis kérdés volt,
hogy az egészségiigy hierarchikus rendszerébe hogyan tud betagozédni ennek az 4j
hivatasnak a képvisel6je (aki szamara fontos az autonomia). Kézben egyre tobb tényezd
slirgette, hogy az orvosok munkajat segité paramedikalis személyzet tagjai kozott meg-
jelenjenek a szocialis munkasok is: hangsulyosabba valtak a betegségek okai kozott
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a szocialis tényezok, tobb id6s ember keriilt be az egészségiigybe, akik szocidlis prob-
lémaik megoldasaban is segitségre szorultak, és kozben a gyogyitas folyamata is egyre
inkabb tobbszerepldssé valt, a betegségek eredményes kezeléséhez interprofesszionalis
egylittmiikodésre volt sziikség. Nehezitette a helyzetet, hogy lassan haladt a szakma
elismertetése, hianyoztak a szakmai standardok, protokollok, az elvégzett feladatok
eredményének és hatékonysaganak mérését szolgalé mutatok, mikdzben a szociélis
munkasok leterheltek voltak, szakmai segitség kevésszer allt rendelkezésiikre, hianyzott
a szupervizié (Torok, 2001). Az azonban optimizmusra adott okot, hogy egyre tobb
szakember latta meg, hogy a gyogyitasban és a prevenci6 teriiletén is sziikség van a
szocialis munkara (Buda, 1994).

A képzés tervezését megeldz6 vitak soran is felmeriilt, hogy milyen ismeretek bir-
tokaban tevékenykedjen az egészségiigyben dolgozé szocidlis munkds. Mit és mennyit
ismerjen meg az egészségiigy ismeretanyagabol? Az indulé képzések nyilvanvalova
tették, hogy a szocialis munkasok nem szereznek annyi orvos- és egészségtudomanyi
ismeretet, hogy a paramedikalis személyzet tagjaiva valhassanak, de a képzés filozofi-
djanak, értékrendjének ismeretében ez nem lett volna szerencsés, hiszen itt egy 6nallé
professziorol van szd, melynek képviseldje tudasaval, tevékenységével egyenrangu part-
nere lehet az egészségiigyben dolgozoknak, segitséget nyudjthat a gyodgyitas és az egész-
ségmegbrzés folyamataban (Torok, 2001).

Az pedig mar a miikodés, a gyakorlati megvaldsulas szempontjabol jelentett kihi-
vast, hogy milyen modellben, milyen szerkezeti keretek kozott valésuljon meg a
munkavégzés. A lehetséges alternativak kozott ott volt a korhazi és az 6nkormanyzati
modell lehetdsége is. A korhazi modellben a szocialis munkas a korhaz alkalmazasaban
all, és jelenléte a szervezetben allando6, mig az 6nkorményzati modell keretei kozott
o6nkormanyzati intézmény alkalmazza a szakembert, alkalmankénti jelenléttel. A kor-
hazi modell azért szerencsés, mert a szakember folyamatos ottléte lehetévé teszi, hogy
a kliensek és az egészségiigyben dolgozdk is személyes kapcsolatban alljanak vele. Az
onkormanyzati modell esetében a szocialis munkas kapcsolatot tart a korhazakkal, de
ez a kapcsolat olykor nem elegendd ahhoz, hogy megismerjék, és minden olyan esetben
keressék, amikor sziikség lenne a beavatkozasara (Péterné Molndr, 2007).

A 60/2003. (X. 20) ESZCSM rendelet' az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasahoz
szitkséges szakmai minimumfeltételekrdl szélva néhany ellatas esetében mar kotele-
z8en eldirja szocialis szakember foglalkoztatasat, de a felsorolt egészségligyi intézmé-
nyek tobbsége szamara nem kotelezé a szocialis munkas (vagy a felséfoku szocialis
képesitést szakember) alkalmazasa. A rendeletben nincs sz6 hatarid6krél, finanszi-
rozasi feltételekr6l. Nem rajzolddik ki vilagosan, hogy miért az emlitett teriileteken
javasoljak szocidlis munkasok foglalkoztatasat, és érezhet, hogy nincs igazan vilagos
kép a kompetenciakrol (Magyar, 2004).

1 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet az egészségiigyi szolgdltatdsok nyijtdsdhoz sziikséges szakmai
minimumfeltételekrdl. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300060.esc (2026.02.13.)
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Az 1/2012. (V. 31) EMMI rendelet, amely az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasa-
hoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl sz6l6 60/2003. (X. 20.) ESZCSM ren-
deletet és a 2/2004. (XI. 17.) EiM rendeletet médositotta?, a minimumagyszamok
tekintetében hatarozza meg, hogy az osztalyokon hany szocialis szakembert sziikséges
foglalkoztatni. Itt emlitést nyert, hogy a gyermek és felnétt addiktoldgiai rehabilitacids
osztalyokon/intézetekben, forenzikus pszichiatriai osztalyokon fontos a szocidlis mun-
kasok foglalkoztatasa. A fekvébeteg-szakellatast nyujtd egészségiigyi szolgaltatoknal
500 agyra rendel egy szocidlis szakembert, az allas féiskolai szocialismunkas-diploma-
val tolthetd be (Vajda, 2015).

Fontos a szakmaban dolgozdk szamara, hogy 2009-ben megalakult az Egészségiigy-
ben Dolgozé Szocidlis Munkdsok Orszédgos Egyesiilete (EUDSZM), igy elmozdulds
tortént az érdekképviselet, a szakmai iranyelvek kidolgozasa felé.

Szocialis munkasok az egészségiigyben

A szocidlis munka egészségiligyi intézményekben torténé hazai megvaldsulasarol ad
értékes képet Magyar Zsdfia (2004) kutatdsa. A szerz6 arra kereste a vélaszt, hogy a
kérhazakban dolgozo szocialis munkdsok milyen szervezeti és szakmai keretek kozott
dolgoznak, milyen feladataik vannak, és adottak-e a feltételek a hatékony munkavég-
zéshez. Fontos volt annak a kérdésnek a megvalaszolasa is, hogy a vizsgalat id6szaka-
ban milyen végzettséggel rendelkeznek az egészségiigyi intézményekben szocidlis fel-
adatokat ellato szakemberek. Megjegyzendd, hogy a 2003-ban indulé vizsgalatban még
annak meghatarozasa is nehézségekbe iitkozott, hogy ki szamit szocialis munkasnak.
A kérdéivet 157 intézménybe sikeriilt eljuttatni, és 144-en toltotték ki. Az eredmények
ismeretében megallapithatd, hogy az ezredfordulé Magyarorszagan a kérhazak 63%-
aban alkalmaztak szocialis munkast vagy szocialis szakembert. Minden megyében
legalabb egy korhaz alkalmaz szocialis feladatokat ellaté szakembert, az orvosképzo
egyetemek pedig kifejezetten szocidlis munkasokat foglalkoztattak, bar nem minden
klinikan. Fontos, hogy az orszag keleti részében hangsulyosabb volt a szakemberek
jelenléte. A munkakorben dolgozék 69%-a szakiranyu szocidlis végzettséggel rendel-
kezett. 45%-uk az egész korhazban tevékenykedett, 27%-uk dolgozott pszichidtriai osz-
talyon vagy annak egy részlegén, 8%-ukat egy osztalyon torténé munka végzésével
biztak meg.

Ahogy fentebb emlitettiik, ebben az idében toérvény nem kételezte az intézményeket
a szocialismunkads-statusz létesitésére, igy valtozo volt, hogy ki kezdeményezte felvéte-
liket. Leginkabb az apolasi igazgatd és az osztalyvezetd f6orvos személye keriilt meg-
nevezésre, de el6fordult, hogy egy pszichiatriai gondozé vezetdje vagy pszichologus

2 1/2012. (V. 31.) EMMI rendelet az egészségiigyi szolgdltatdsok nyijtdsdhoz sziikséges szakmai mini-
mumfeltételekrdl sz6l6 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendeletet és az egészségiigyi szolgdltaték és miiko-
dési engedélyiik nyilvantartdsdrol, valamint az egészségiigyi szakmai jegyzékrél szol6 2/2004. (XI. 17.)
EiiM rendeletmédositdsardl. https://njt.hu/jogszabaly/2012-1-20-5H (2026.02.13.)
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gondolta gy, hogy fontos lenne szocialis munkds alkalmazasa. Volt olyan apolasi igaz-
gato, aki a pénziigyi forrasok hianyaval magyarazta a szocidlis munkas hidnyat. Az
is fontos informacid, hogy a legtobb statusz akkor jott létre, mikor az 1990-es évek
kozepén megjelentek az elsé végzett szocialis munkdsok. A szakmai identitas er6s6dé-
sét gatolta, hogy a szakemberek megnevezése — foként a kliensek részérdl - bizonyta-
lan, a szocialis névér megszdlitas igen gyakori volt. A kutatasban részt vevék munkéjat
leginkabb a kozvetlen segitségnyujtas tette ki (esetmenedzsment), a pszichoszocialis
feladatok ellatasa nem volt szamottevd, bar a pszichiatrian dolgozdk esetében ez a fajta
megkozelités hatvanyozottabban volt jelen. Az interdiszciplindris egyiittmiikodés meg-
valdsulasa nem jellemzd, és szembet(ing, hogy a szakemberek egyediil végezték mun-
kajukat az intézményben. A szupervizi6é 28%-uk esetében egyéltalan nem megoldott,
46% szamara inkabb megoldatlan, és csupan 9% tudta teljes mértékben megoldani.

2004-ben a leggyakrabban végzett tevékenységek aranya:

— kozvetlen segit6 tevékenység 40%,

— anyagi és szervezési segitség 28%,

- pszichoszocialis értékelés 27%,

- kapcsolatfelvétel teriileti szocialis intézményekkel 22%.

Az esetkonzultacio és referalas a korhazi teamben 14%-ban, a teriileti intézmények felé
minddssze 6%-ban fordult eld.

A munkavégzés targyi feltételei sem voltak kielégitek, a valaszadok 69,4%-a
masokkal osztozott egy irodahelyiségen (sok esetben nem is szakmabeliekkel). Iroddja-
val teljes mértékben elégedett csak 17%-uk volt. Sokak szamara nem allt rendelkezésre
szamitogép, nyomtato, telefonvonal, fénymasold, de nem volt pénziigyi keretiik vagy
sajat telefonszamuk sem, ami megkonnyithette volna az elérhetéséget.

A szakmai modszertan kapcsan problémat jelentett, hogy a képzés soran tobb fel-
s6oktatasi intézményben nem volt lehetséges a korhazi szocialis munkara valé szako-
sodas, az egészségligyi intézményekben toltott gyakorlatokon pedig nem voltak olyan
tereptanarok, akik maguk is szocialis munkasként dolgoznanak. Ilyen el6zmények utan
igazan nagy kihivas sajat munkamodszerek kialakitdsa (Magyar, 2004).

Vajda Kinga 2014-ben megismételte Magyar kutatasat, 130 egészségiigyi intézmény
elérésével, 116 kitoltéssel. Feltételezte, hogy a kérhazakban a szocidlis szakemberek
kiilonbozd végzettséggel toltik be az dllasukat, de legtobben megszerezték a felséfoku
végzettséget, és tobbségiik az apolasi igazgato ala tartozik a szervezeti hierarchiaban.
Valaszt keresett arra a kérdésre, hogy letisztultak-e a korhdzi szocialis szakember fel-
adatkorei, sikeriil-e a kompetenciahatarok atlépése nélkiil végezni a munkat. Végiil
az az allitas is tesztelésre keriilt, hogy a munkavégzés targyi feltételeiben vannak hid-
nyossagok, és a kotelezé tovabbképzési rendszer még kidolgozatlan, igy problémas az
ezeken valo részvétel (Vajda, 2015).

Az eredmények ismeretében megallapithato, hogy a vélaszadok tobbsége nd, és a
legtobben a 31-40 éves korcsoportba tartoznak. A végzettséget tekintve 67%-os volt
a foiskolat végzo szocialis munkdsok aranya, 11% szocialpedagogus-végzettséggel
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végezte munkéjat, és voltak, akik mar mesterképzésben is részt vettek. Megfigyelhet6
2014-ben az a tendencia, hogy minél nagyobb agyszamu intézményben dolgoznak a
szocialis munkdsok, annal nagyobb az esélye annak, hogy szocialis csoportot alakita-
nak. A kérdéivet kitoltdk 47%-a egy egész korhaz ellatasaért felelt, 19% azok aranya,
akik egy osztaly kivételével az egész korhazat ellattak, és csak 3%-uk felelt egy oszta-
lyért. Itt mar kirajzolodik, hogy vannak szakemberek, akik csak a pszichiatriai osz-
talyon vagy az osztaly egy részlegén tevékenykednek (14 %, illetve 2%).

2014-ben is az volt a leginkabb jellemzd, hogy az apolasi igazgatok (46%) és a kor-
héazak igazgatoi (23%) vagy annak vezetdsége (17%) kezdeményezte és tdmogatta a szo-
cidlismunkas-statuszok kialakitasat. Jelentds mozzanat, hogy a foglalkoztatott szocialis
munkasok 90%-a féallasban dolgozott az intézményben (ez 2004-ben 86% volt).

2004-hez képest egyre inkabb jellemzd, hogy megfeleld, szakszert a megszolitas
(2004-ben a valaszadok 43%-a, mig 2014-ben 68%-a tapasztalta ezt), bar a szocidlis
névér elnevezés még mindig eléfordul, de ez az egészségiigy jellegébdl fakadodan talan
nem olyan meglep6. 2014-re egyre jobba viélt a kapcsolat az orvosokkal, névérekkel és
a korhaz fels6 vezetésével egyarant, kevés az a valaszado, aki ugy érzi, hogy nem meg-
felel6 az egyiittmiikodés: orvosokkal 5%, névérekkel 3%, a korhazi vezetéssel 7% nem
apol jo kapcsolatot. A szocidlis munkasok az egészségligyben leginkabb a pszichologu-
sokkal tartanak fenn munkakapcsolatot (33%), az intézmény mentalhigiénés munka-
tarsaival és az onkéntesekkel is mindennapos a kapcsolodas (17%), mig jogaszokkal és
szocidlis asszisztensekkel minimalis. Jelentds az el6relépés abban a tekintetben, hogy
a vélaszadok 49%-a szocidlis csoport tagjaként végzi a munkajat, szemben a 2004-es
38%-kal.

Ami az ellatand6 feladatok korét illeti, 2014-ben leggyakrabban a kovetkezdket
jelolték meg (a tevékenység ellatasa ,teljes mértékben” valaszlehet6ség alapjan):

— elbocsatas elkészitése 53%,

- informalas a korhazi, illetve szocidlis szolgaltatasokrol 46%,

- anyagi és szervezési segitség 44%,

- pszichoszocialis értékelés 43%,

- kapcsolatfelvétel teriileti szocialis intézményekkel 41%,

- kozvetlen segit6 tevékenység 41%.

Az esetkonzultacio és referalds a korhazi teamben és a teriileti intézmények felé mind-
6ssze 28 és 20%-ban fordult eld.

2004-hez képest az informaciok nyujtasa és a kapcsolatfelvétel inkabb elétérbe
kertilt, azonban a prevencids tevékenységek még mindig nem kapnak kell6 fontossagot,
és nem jellemz6, hogy a korhazi szocialis munka kutatasa elé6fordul.

2014-ben mar egyre névekvo esetszamrol szamoltak be a valaszado szakemberek,
38%-uk 300 feletti éves esetszdmot emlit. Erdekes adat, hogy a korhazakban dolgozo
szocialis munkasok tobbsége (81%) nem igényel szocidlis munkas vagy szocidlpedago-
gus végzettségli kollégat (ez az arany 2004-ben 57% volt).

A fizetéssel egyaltalan nem elégedett 9%-uk (2004-ben 15%).
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A munkafeltételek kapcsan elmondhato, hogy a valaszadok 67%-a kénytelen meg-
osztani iroddjat masokkal (szocidlis szakemberekkel, névérrel, dietetikussal, pszicholo-
gussal, korhazi higiénikussal, betegjogi képviselével). Irodahelyiségével teljes mérték-
ben elégedett 16%.

Az infrastrukturalis feltételek hianya tovabbra is jellemz6, a vélaszadok minddssze
8%-a elégedett. Bar 2004-hez képest javult a helyzet, de még mindig az igényelt esz-
kozok kozott van a kozvetlen telefonvonal és telefonszam, a szamitdgép, a nyomtato,
a fénymasolo és a megfelel pénziigyi keret is.

2014-ben a valaszaddk 50%-a esetében nem megoldott a szupervizié lehetdsége,
tovabbi 30%-uk jel6lte meg az ,,inkdbb nem megoldott” valaszlehetdséget. Csak 7%
volt teljes mértékben elégedett. A kérdéivet kitolték 77%-a érzi gy, hogy megbecsiilik
a munkajat, 2004-ben ez az arany 62% volt.

A tovabbképzések kérdése megoldatlannak bizonyult, ez leginkabb abbol adddik,
hogy ezek a szakemberek kiszorulnak az egészségiigyben dolgozok részére szervezett
képzésekbol, ugyanakkor a specidlis teriilet, ahol dolgoznak, nem teszi lehetévé, hogy
mas szocidlis tertileten dolgozé kollégdikkal képzddjenek egytitt. Konnyitést jelenthet,
hogy ebben az idében mar tobb egyetem elinditotta a tovabbképzési lehetéségeket,
kifejezetten egészségiigyi szocialis munkésok szdméra. Erdekes vélaszok sziilettek arra
a kérdésre, hogy a valaszadok hogyan alakitottak ki sajat munkamodszereiket. 2004
és 2014 kozott alig tortént valtozas: sajat tapasztalatokra tamaszkodott 2004-ben 82%,
2014-ben 89%. Az iskoldban tanultakra tamaszkodott 2004-ben 64%, 2014-ben 61%,
szakirodalomra mindkét idépontban 35%. Jellemz6 még a mas korhazi szocialis szak-
ember példaja: 2004-ben 42%, 2014-ben 45%, valamint a korabbi munkatarsak altal
kidolgozott moédszerek alkalmazasa: 2004-ben 35%, 2014-ben 29%. 2014-ben az Egész-
ségligyben Dolgozé Szocialis Munkasok Orszagos Egyesiiletének a valaszadok 34%-a
volt tagja.

A 2014-es vizsgalat eredményei azt mutatjak, hogy az egészségiigyben dolgozé
szakemberek 95%-a szakiranyu fels6foku végzettség birtokaban tolti be allasat, szo-
cialis munkas vagy szocidlpedagdgus-végzettséggel. Leginkabb az dpolasi igazgatd
ala sorolva végzik munkajukat, és sajnalatos modon 44%-uk ellat olyan feladatokat is,
melyek nem tartoznak a kompetenciaik kozé. Az infrastruktura tekintetében a tiz évvel
ezel6tti vizsgalathoz képest van némi eldrelépés, de sokan még mindig nélkiiloznek
fogadohelyiséget, elektronikai eszkozoket, pénziigyi keretet. A képzés, tovabbképzés
részben megoldott, az egyetemi képzéseknek kdszonhetden, de a kételezd tovabbkép-
zési rendszer még sok tekintetben hidnyos.

Vas és Banfi (2014) is megemlitik, hogy az egészségligyben végzett szocidlis munka
— az 4gazat jellemzdit figyelembe véve — sajatos jellemz6kkel bir. A rendszer elsésorban
a gyogyitasra rendezkedett be, ugyanakkor a kezelést mindenképpen eredményesebbé
teszi, ha a beteg/kliens tamogatast kap problémai megoldasdhoz.

A szerz6k hangsulyozzék, hogy a pszichiatria az egészségiigyon beliil is sajatos terii-
let, itt fontos a pszichoszocialis hatdsok, kockazatok felmérése. Megallapitjak, hogy az
egészségiigyben dolgozok nem feltétleniil ismerik a szocidlis teriilet kompetencidit,



A kincskeresé modszer alkalmazésa az oktatasban 45

igy el6fordul, hogy nem jeleznek, vagy ellenkez6leg, olyan problémakkal is keresik a
szocialis munkast, amelyek megoldasaban nem illetékes. Vas és Banfi sajat tapasztala-
taik alapjan megjegyzik, hogy a terapia hatékonysagat és eredményességét gyakran az
csokkenti, hogy a betegek életében jelen vannak a szocialis problémak, egzisztencidalis
félelmek, melyek jelentés hatast gyakorolnak a mindennapjaikra. Ugyanakkor a bete-
gek egy jelent6s része szocialis indikacidval keriilt felvételre (pl. megoldatlan lakhatas,
fiités hidnya, id6seknél gondozé személyek hidnya), ez kiilonosen sziikségessé teszi a
szocialis munka jelenlétét az osztalyokon (Vas és Bdnfi, 2014).

Débrontei Szilvia, 2020-ban orvosi profila kiadvanyban (Orvosok Lapja) népsze-
riisitve a szocidlis munkat, a kovetkezét irja: ,A kérhdzban dolgozé szocidlis munkds
ondllo, az egészségiigytdl elsé halldsra idegen szakteriiletet képvisel, és munkastilusdra
is inkdbb a kezdeményezés és onallésdg jellemzd, ami a teamtagok szamdra kezdetben
zavard lehet, és taldn meghokkentd is a hierarchikus berendezkedésii egészségiigyben,
de minden esetben a gyogyito team egyenrangii aktiv szereplbje. A holisztikus medicina
részeként szocidlis helyredllitdast végez” (Dobrontei, 2020. 17. 0.). Felhivja arra is a figyel-
met, hogy akar kronikus betegségrol, akar akut torténésrdl van szo, a szocialis munkads
segitséget tud nyujtani.

A szerz§ a korhazi szocialis munkas tevékenységi korét is hangsulyozza:

- szocialis anamnézist, pszichoszociélis értékelést készit,

- segit az életmodvaltasban,

- segit6 beszélgetést, tanacsadast folytat,

- segit az anyagi tdmogatashoz jutasban,

- ha sziikséges, el6késziti az intézménybdl valo elbocsatast,

— segiti az otthoni apolas szervezését,

— el6késziti a tartds intézményi elhelyezés folyamatit,

- tamogatja a foglalkozasi rehabilitaciot,

- adomanyokat koordinal,

- kriziskezelést, krizisintervenciot végez,

- akorhazi team tagjaként referal, konzultal az esetekrol.

Dobrontei felhivja arra a figyelmet, hogy az egészségiigyben dolgozé szocidlis mun-
kas tevékenysége profitabilis. Profital a beteg, hiszen a pszichoszocidlis timogatassal,
a megkiizdési stratégidk er6sodésével a beteg egyiittmiikodébb lesz, és felgyorsulhat a
gyogyulasi folyamat.

Profital az orvos és a gyogyito team, mert egyrészt né a beteg egytittmiikddése, mas-
részt a beteg szocidlis problémait nem az orvosnak kell kezelnie, igy jobban koncent-
ralhat a gydgyitasra.

Profital az intézmény, mert a szocialis problémak miatti tulapolasi napok szama
csokken, ez roviditheti a hossza vardlistakat is, valamint csokkenhet annak az esélye,
hogy a beteg szocialis indok miatt keril vissza a kdrhazba (Débrintei, 2020).
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Klinikai szocialis munka

A Kklinikai szocidlis munka fokuszaban a mentalis egészség és a pszichoszocialis jollét
kérdései 4llnak (B. Erdds, 2024).

B. Erd8s szerint: ,A benne rejlé lehetdségek ellenére, a szinvonalas klinikai szocidlis
munka szélesebb kirii bevezetésének hazdnkban ma az egyik akaddlya a képzési, tovdbb-
képzési rendszerek kiforratlansaga, és a rendszeres klinikai szupervizio hidnya. A helyze-
tet ugyanakkor tovdbb neheziti a szakemberek és a veliik egy teamben tevékenykeddé mds
segitok jelentds tilterheltsége, a forrdshidny. Az ebbil kiovetkezd veszteségek azonban nem
»csak” a személyes szférdban jelentkeznek, hanem a munkahelyeken, az iskoldkban, az
egészségiigyi elldtdsban, valamint sok egyéb intézményi vagy informdlis koz0sségi szinté-
ren is” (B. Erdds, 2024. 35. 0.).

A Kklinikai szocialis munka kezdetei nemzetkozi viszonylatban az els¢ vilaghaboruig
nyulnak vissza. Ekkor kideriilt, hogy bizonyos események traumatizalé hatdsa beavat-
kozast igényel. Bertha Reynolds mar 1918-ban tartott tanfolyamot azoknak a szocialis
munkdsoknak, akik a harctéren szolgalé katonakkal dolgoztak, és a II. vilaghaboru
soran is nagy hangsulyt kapott a krizisellatas, a pszichiatriai szocidlis munka szerepe
el6térbe keriilt. Nemcsak a katonakkal, de csaladjaikkal is foglalkoztak a szakemberek.
A pszichiatridkon dolgozo szocialis munkasok fontos szerepl6k voltak a krizisekkel
kapcsolatos kutatasokban, és 1ényeges szerepiik volt a krizisellatas kialakitasdban is. Az
1960-as években a szocialis szakemberek a pszichiatriai krizisellatdsban egyenrangu
partnerei voltak a segité team tobbi tagjanak, a pszichiater és a pszichologus mellett
6ndlloan vitték az esetet, dontési és értékelési kompetenciakkal felruhazva, Ameriké-
ban pedig a szocialis munkasok mar a pszichoterdpia és pszichologiai jellegti tandcs-
adas felé fordultak. A NASW 1978-ban elismerte a klinikai szocialis munkasok szerve-
zetét, és tevékenységiiket ugy hatarozta meg, mint preventiv és terapias jellegli segité
munka szocialis és pszichés fesziiltségekkel kiizd6 egyénekkel, csaladokkal és csopor-
tokkal (B. Erdds, 2024).

1987-ben a definici6 béviilt, és arra utalt, hogy a klinikai szocidlis munka a pszi-
choszocialis diszfunkcid, sériilés, karosodas kezelésére és prevenciodjara iranyul,
a pszichés és emociondlis zavarokat is ideértve, valamint hangsulyozva a ’személy a
kornyezetében’ megkozelitést. A gyakorlat magaban foglalja a vizsgalatot, a diagnosz-
tikai értékelést, a pszichoterapids és tanacsado tevékenységet, illetve a klienshangsulya
képviseletet és konzultaciot.

Kés6bb tovabb szélesedett a tevékenységi kor, és a pszichiatria teriiletén dolgozé
szocialis munkasok részt vettek a rehabilitacidban, segitették a reintegraciot, tdmo-
gattak a klienseket sajat életteritkben (Szabd, 1999). Az USA-ban a klinikai szocialis
munkasok képzése (mesterképzése is) biztositott, engedélyiik feltétele a folyamatos
tovabbképzés és a klinikai szupervizié (Cooper és Lesser, 2002).

Magyarorszagon — bar jelentés problémat jelentettek a mentalis zavarok - a szoci-
alizmus idészakaban nem lehetett beszélni a valds helyzetrdl. A rendszervéltozas utan
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elérkezett egy innovativ periddus, tanacsadé kozpontokkal, csalddterapias miihelyek-
kel, 4j szemlélettel, azonban a prosperalé id6szak nem volt hosszi: a 90-es években
egy szakmai alldsfoglalassal a szocialis munkat és a mentalhigiénés tanacsadést élesen
elkiilonitették (Bagdy, 1996). Az egyre inkabb el6térbe keriil6 bioldgiai pszichiatria
rendszerében a szocialis munkasok nehezen talaltdk meg a helyiiket, azonban a fel-
éptilésmodell megjelenésével a szakma 4j lendiiletet kapott, és a pszichidterek mellett
mas szakmai szerepl6k fontossaga is felértékel6dott, a kozosségi pszichiatria keretei
kozott pedig jelentds szerep jut a szocialis munkasoknak. Sziikség lenne ugyanakkor
a klinikai szocialis munka tovabbi kiterjesztésére, ezt tamasztjak ald a devianciak jel-
zO6szamai, a magyar tarsadalom tagjainak mentdlis allapota. Sajnalatos, hogy a szocia-
lismunkaés-képzés inditasa és a szocialis munka hazai megjelenése ota eltelt évtizedek
sem voltak elegenddek ahhoz, hogy megsziinjon a forrashiany, megszilarduljon a kép-
zések, tovabbképzések rendszere, megoldddjon a klinikai szupervizid, egyértelmiivé
valjanak a kompetenciahatarok, a szakemberek és a szolgéltatas igénybe vevéi egya-
rant értsék és érezzék az egészségiigyi és a klinikai szocialis munka lényegét és hatarait
(B. Erdés, 2024).

Szocialis munka a pszichiatria vilagaban
A kezdetekt6l napjainkig

A XX. szazad végére, XXI. szazad elejére a pszichiatriai problémaval él6k kezelése,
felépiilésének tamogatdsa Uj igényeket tamasztott az egészségligyi és a szocidlis intéz-
ményrendszerrel szemben. Ezek az igények nem pusztan az intézményi struktira atala-
kuldsat tették sziikségessé, hanem az intézményekben dolgozé szakemberek munkajat
is tjrahangoltak. Korabbi cikkiinkben éttekintettiik az intézményi és szolgaltatasi rend-
szer valtozasat, a kozosségi szemléletd ellatasok korét (Piczil és Szabo, 2023), illetve
interjukon keresztiil bemutattuk a felépiilési modell kereteit (Szabo és Piczil, 2024). Jelen
tanulmanyunkban, tovabblépve, kisérletet tesziink arra, hogy bemutassuk a szocia-
lis ellatasokban dolgozd szakemberek — elsGsorban a felséfoku végzettségliek — segit6
tevékenységének sokszintiségét, mellyel a pszichiatriai problémaval él6k felépiilésében
vesznek részt. Szeretnénk bemutatni a szakemberek oldalarol, milyen valtozasok, 4j fel-
adatok keletkeztek az intézménytelenitéshez, a kozosségi ellatasok megjelenéséhez kot-
hetSen, és milyen 4j vélaszokat sikertilt ezekre megfogalmazniuk. A kiindulasi pontot
jelentd jogi kerett6l, szakmai meghatérozastdl indulva attekintjilk a mentalis egészség
fogalmat mint lehetséges célt, és hozzarendeljiik a szocidlis esetmenedzsmentet mint a
cél elérését tamogato eszkozt.

Magyarorszagon a pszichidtriai aktiv agyak jelentds részét nem klinikai, hanem szo-
cialis indokok miatt foglaljak el a betegek, pl. gyakran nincs megfelel$ otthoni kornye-
zetiik vagy kozosségi tamogatd hélozatuk. Ez a helyzet a rehabilitéciot és a tarsadalmi
reintegraciot is akadalyozza. A koérhazi struktiara nem képes a mindennapi készségek
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visszaépitésére, a kozosségi beilleszkedés elémozditasara. Bugarszki (2003) szerint a
kozosségi pszichiatria gyokeresen atalakitotta az ellatérendszert. Ez az iranyzat a medi-
kalis kezelést szocialis tamogatdassal, multidiszciplindris egytittmtikodéssel és a kliensek
aktiv bevonasaval kombinalja. Lényege, hogy a pszichiatriai problémakkal él6k tobb-
sége sajat lakokornyezetében kapjon tamogatast, kiegészitve olyan szolgaltatasokkal,
mint a védett lakhatds, a nappali ellatas, a kozosségi esetmenedzsment, illetve a mun-
kaba allitasi programok. A szocialis munka ebben a kontextusban kiemelt szerepet kap,
feladata az esetmenedzsment, amely a személyes, bizalmi kapcsolat keretében torténd
tamogatastol a kozvetitd szerepen at egészen az intenziv, multidiszciplindris teammun-
kaig terjed. A nemzetkozi szakirodalom bizonyitja, hogy ezek az ellatasi formak csok-
kentik a rehospitalizaciot, javitjak az életminéséget, és eldsegitik a tarsadalmi integra-
ciot (Bugarszki, 2003).

Bugarszki szerint Magyarorszagon a jogi és intézményi hattér részben adott, de a
tényleges gyakorlat kialakulasa lasst. A kozosségi pszichiatriai szolgaltatasok kiépitése
politikai akaratot, szemléletvéltast és stabil finanszirozast igényel, ugyanakkor elke-
riilhetetlen, mivel a hagyomanyos intézményi rendszer tulterhelt és fenntarthatatlan.
A szocialis munka szamara ez az 4j rendszer Gj lehet6ségeket jelent, mikozben a szak-
emberek kulcsszereplokké valhatnak a pszichiatriai problémékkal él6k jogalapu, sze-
mélyre szabott és kozosségi szemléletii ellatasaban (Bugarszki, 2003).

A kozosségi ellatas elsddlegesen szocialis szolgaltatds, amelynek alapja az, hogy a
mentalis zavarokkal éléknek nem csupdn tiineteik és kezeléseik vannak, hanem élet-
helyzetiik, lakhatasi problémaik, kapcsolataik és tarsadalmi sziikségleteik is. Az 1993.
évi IIL. tv. — a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol — ide vonatkozo rendelke-
zése alapjan a kozosségi ellatas keretében biztositani kell:

a) ,a lakokornyezetben torténd segitségnytijtdst az onallo életvitel fenntartdsdban,

b) a meglevd képességek megtartdsdt, illetve fejlesztését,

¢) a hdziorvossal és a kezel6orvossal valo kapcsolattartds révén a szolgaltatdst igénybe

vevd dllapotdnak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszichoszocidlis rehabilitdciét, a szocidlis és mentdlis gondozdst,

e) az orvosi vagy egyéb terdpids kezelésen, szolgdltatdsban, sziirévizsgdlaton valé

részvétel dsztonzését és figyelemmel kisérését,

f) megkeresé programok szervezését az elldtdsra szoruld személyek elérése érdekében.”

A megfogalmazas alapjan lathatova vélik, hogy a jogalkotd szandéka szinte egyértel-
mien Osszefiiggésbe hozhat6 a szakirodalomban olvashaté segité tevékenységekkel.
Megtalalhatéak a parhuzamok a Bugarszki dltal emlitett kozosségi szemlélet és a jog-
szabalyi szovegezés kozott (1. tablazat).

3 1993. éviIII. torvény a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrdl. 65/A § (2) https://net.jogtar.hu/
jogszabaly?docid=99300003.tv (2026.02.13.)
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Szakirodalmi meghatarozas

(Bugarszki, 2003) Meghatarozas a szocialis torvényben

Intenziv segitd kapcsolat Lakokornyezetben torténd segitségnyujtas

Eletmindség javitdsa Segitségnyujtas az 6nallo életvitel
fenntartasaban

Multidiszciplinaris teammunka Haziorvossal, kezel6orvossal valo
kapcsolattartas

Teréapias kezelésen, szolgaltatasban,
szlirdvizsgalaton valo részvétel 6sztonzése

Téarsadalmi integracio javitdsa Pszichoszocidlis rehabilitacio
Személyes, bizalmi kapcsolat Szocidlis és mentalis gondozas
Kozvetit szerep Kapcsolattartas, szolgaltatasok igénybevételére

vald 6sztonzés

Korai felismerés és beavatkozas Megkeres6 programok szervezése

1. tablazat: Kozosségi ellatas értelmezése szakirodalmi és jogszabalyi Gsszevetésben*

A fenti szakmai szerepek attekintésekor észre kell venni, hogy ezek koziil a tevékeny-
ségek koziil a legtobbet kozépfoku szakiranyu végzettséggel is el lehet latni, azonban
sziikséges a fels6foku végzettségliek jelenléte is a szolgaltatasban. A hazai gyakorlat
szerint altaldban a szocialis munkasi, szocidlpedagogusi végzettséggel betdltott vezetdi
pozicié megkivanja, hogy aktivan részt vegyenek az ellatottak napi gondozasi folyama-
taiban. F6ként a mentalis gondozas megvalositasaban, a pszichoszocialis rehabilitdciéra
iranyuld egyéni tervek kidolgozasaban, a konfliktusos csaladi viszonyok rendezésében
(medialasaban), mas segitdszervezetekkel torténé egyiittmiikodés 6sszehangolasaban,
az ellatottak hosszu tava esetmenedzsmentjének kidolgozasaban és végrehajtasanak
elGsegitésében.

Hasonl6 a helyzet a nappali ellatasok terén is, azzal a markans kiegészitéssel, hogy
az ellatottak napi mentalis gondozasa mellett a rendszeres csoportfoglalkozasok kidol-
gozasa, tartasa hatdrozza meg az itt dolgozé szocialis munkdsok/szocidlpedagogusok
tevékenységét. A kozosségi ellatashoz hasonléan rajuk harul a tarsszakmak képvise-
16ivel torténd egyiittmikodés kereteinek meghatarozasa, a szolgaltatds szakmai prog-
ramjanak kidolgozasa, végs6 soron az arculatanak meghatarozasa. Mivel altalaban nem
6nall6 intézményként mikodnek, feladatuk az anyaintézményen beliili érdekérvénye-
sités, forrasszerzés és kliensképviselet is.

Nem kapcsolddik szorosan a szolgaltatasok hazai jogi szabalyozasdhoz, azon-
ban normajellege miatt mindenképpen sziikséges megemliteni az Eurdpai Kézossé-
gek Bizottsaga altal 2005-ben kiadott, , A népesség mentalis egészségének javitdsa-
rol” sz6lo Zold Konyvet. Deklaraltan azzal a céllal jott létre, hogy konstruktiv vitat

4 Sajat szerkesztés. Bugarszki, 2003; 1993. évi II1. torvény a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsok-
16l 65/A § (2). https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300003.tv (2026.02.13.)
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kezdeményezzen az érdekeltek kozott az EU mentalis egészségének jelent8ségérol.
A dokumentum megallapitja, hogy EU-szint(i politikara van sziikség, illetve kimondja
ennek alapvet$ szempontjait is, mikozben részletezi a cselekvési lehetdségeket. Témank
szempontjabol nagyon fontos, hogy a megel6z6 intézkedéseket tartja kiemelten fontos-
nak, paradigmavaltast szorgalmaz, és a kozosségi szemlélet egyértelmiien megjelenik
benne. ,,A mentdlis egészségiigyi szolgdltatdsok intézményektdl valo fiiggetlenitése és az
elséfokii gondozidsi szolgdltatdasok feldllitdsa, a szocidlis kozpontok és az dltaldnos koér-
hdazak a betegek és csaldadjuk sziikségleteivel osszhangban lehet6vé tehetik a tdarsadalmi
integrdciot.”s

Lathatd, hogy a tarsadalmi tagsag fontos eleme az egyén jolétének, ezzel pedig ez a
tarsadalom altalanos érdeke is. Az idészak szamos olyan mentalisegészség-definiciot
»termelt”, amelyeket bizonyos szempontbdl meghaladott a kor, illetve 6nmagukban
is jelentds hianyossagokkal kiiszkodtek. Galderisi és szerzétarsai attekintették ezeket
a definiciokat, és elemzésiik termékeként javaslatot tettek egy atfogd, modern értel-
mezésre:

A mentdlis egészség a belsé egyensuly dinamikus dllapota, amely lehetévé teszi az
egyének szamdra, hogy képességeiket a tarsadalom dltaldnos értékeivel 6sszhangban hasz-
ndljak. Alapvetd kognitiv és tdrsas készségek; sajdt érzelmeik felismerésére, kifejezésére és
szabdlyozdsdra valo képesség, valamint mdsokkal valo egyiittérzés; a rugalmassdig és a ked-
vezétlen élethelyzetekhez valo alkalmazkodds képessége és a tarsadalmi szerepekben valo
miikodés; és a test és az elme kozotti harmonikus kapcsolat olyan fontos sszetevéi a men-
tdlis egészségnek, amelyek kiilonbozé mértékben jarulnak hozza a belsé egyensiily dllapo-
tdhoz” (Galderisi, Heinz, Kastrup, Beezhold és Sartorius, 2015. 231-232. 0.). A fentiek
alapjan kimondhatd, amennyiben a cél a mentalis egészség eldmozditasa, mindenkép-
pen olyan tarsadalmi beavatkozasokra van sziikség, amelyek megel6z6 szemlélettiek,
segitik a korai felismerést, az egyének szocialis kompetencidinak fejlesztését célozzak,
és mindenképpen a tarsadalmi integracié iranydba mutatnak. Az Eurdpai Bizottsag,
felismerve a mentalis egészség fontossagat, 2023-ban kozlemény formajaban hirdette
meg az EU 4j megkozelitését, melynek alapgondolata, hogy a fizikai egészséggel azonos
szintre kell emelni a mentdlis egészség fontossdgdt.® A pszichiatriai ellatasban axidomanak
tekinthetd, hogy a betegség megjelenéséhez kothetden a lehetd leghamarabb meg kell
kezdeni a komplex terapis beavatkozasokat, mivel ez dontéen meghatarozza a késébbi
életmindséget, életesélyeket. A szocialis munkdsok mar a korhazi agyon fekvé beteg
kapcsan be tudnak kapcsolddni ebbe a folyamatba, majd a korhazi kezelés utani sza-
kaszban — immar a szocidlis ellatérendszer munkatarsaként — koordinalhatjék, hogy ne

5 Zold Konyv - A népesség mentdlis egészségének javitasdardl. Az Eurépai Unié mentdlis egészség-
iigyi stratégidjanak céljabdl (2005). Az Eurdpai Kézosségek Bizottsaga, Briisszel. 11. o. https://
ec.europa.eu/health/archive/ph_determinants/life_style/mental/green_paper/mental_gp_hu.pdf
(2025.08.25.)

6 A mentdlis egészség tij unios megkozelitése. Eurépai Bizottsdg. https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/api/files/attachment/875365/Factsheet%20Mental%20Health_HU.pdf (2025.08.25.)
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szakadjanak meg a gydgyszeres terapiat kiegészit6 egyéb terapiak, valamint segithetnek
abban, hogy a csaladot ért krizis feldolgozasa megtorténjen.

Az 1970-es évektdl megfigyelhet$ a nagy pszichiatriai intézmények lassu atszerve-
zése, melyben a nagy, totdlis intézmények helyét atveszik a kisebb méretti lakéotthonok
és a mellettitk miikodé nappali elldtdsok, igy tamogatva a pszichiatriai betegek tarsa-
dalomba torténé visszailleszkedését. Nem pusztan az intézményi struktura atalaki-
tasat kivanja meg az Uj paradigma, hanem a jogi szabalyozas és a kapcsolodo szak-
mai tartalmak atalakitasat is. Ennek az atalakulasi folyamatnak az emblematikus és
sok vitat kivalté eseménye az OPNI megsziintetése, melyet a meglévé intézmények
humanizaldddsa, korszertsitése is kisért (Dobai, 2023). A kitagolas soran a bentlaka-
sos forma nem sziinik meg, kisebb 1éptékii lesz, az egészségiigyi és a szocidlis ellatast
rugalmasabb és véltozatosabb forméban kell megvaldsitani. Lehet6ség kindlkozik a
foldrajzi lefedettség biztositasara, valamint arra, hogy a korabbi elzarkézo, kirekesztd
magatartast felvaltsa az ellatottak valds tarsadalmi integraciojanak igénye. Az intézmé-
nyi atrendez6dés egyik markans folyamata a pszichiatriai agyszamok csokkenése volt,
anagy, jol szervezett, de ellatasra alkalmas intézmények megsztinése, mely nem csak az
OPNI-t érintette (Dobai, 2023). Dobai megitélése szerint hazankban az intézménytele-
nités soran nem alakultak ki kelld mértékben a kozosségi ellatast nyujto terek, inkabb
intézménymegsziintetésként értelmezhetd a folyamat: , kisszdmai, széttagolt, egyenlétlen
intézményrendszer jott létre, miikodését tekintve a helyi érdekektdl, az onkormdnyzati
finanszirozdstdl fiigg ezeknek a kozosségi ellatdsoknak a léte” (Dobai, 2023. 34. 0.).

Az intézménytelenités masik nem kivant ,,eredményére” mutat ra Bugarszki (2011),
aki Dobaihoz hasonléan megallapitja, hogy csokkent a klasszikus elmegydgyintéze-
tek szdma és mérete, azonban sokszor a korhazi féréhelyek leépitését nem kovette a
kozosségi alternativak megfeleld kiépitése. Ezen tilmenden a fentiek egyfajta ,rejtett
intézményesitéshez” vezetnek, ugyanis a pszichiatriai betegek egy része szocialis ott-
honba vagy hajléktalanellatasba keriil, ahol a kozdsségi reintegracié esélye minima-
lis. Szemléletvaltast siirget, mikozben ,,igényt tart” a szocialis munka erdsitésére és a
kozosségi szolgéltatasok stabil finanszirozasara, mert igy ez a folyamat nem a mentalis
problémaval él6k tarsadalmi integrécidjat célozza, hanem csupan a korhazi agyak sza-
manak csokkentését.

»A szocidlis munkds a valtozds, a vdltoztatds szakértdje” (Talyigds, 1998. 31. 0.), ebbe
a rovid meghatarozasba stiritette Talyigas Katalin azt a meggy6z6dését, hogy a szocia-
lis segit6 munka egyik lényeges munkaformdja az esetmenedzsment, mely a valtozasi
folyamatok tobbszintli tamogatasat jelenti. A valtozdsmenedzsmentrdl szolé munkd-
jaban kiemeli, hogy a szociélis segités klasszikusnak szamit6 felosztdsaban a valtozas
nem korlatozodik pusztan az egyénre, a csalddjara vagy csupan a kozosségre, csoportra,
hanem a valtozas természeténél fogva négy szinten értelmezhetd: tarsadalmi, szerve-
zeti, csoport- és egyéni szinten. Ertelmezésében a szocidlis munka tilmutat a személyes
segitségnyujtason, és egyfajta tarsadalompolitikai tevékenység. Valamint azt is kiemeli,
hogy a tarsadalmi, szervezeti valtozasok alapvetGen visszahatnak az egyének és cso-
portjaik életére, melyekkel kapcsolatban jol informaltnak, felkésziiltnek kell lennie
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a szocialis szakmanak, és — amennyiben lehetséges felkésziilten fogadni a valtozasokat
— megfelel6 valaszokkal kell rendelkezni rajuk (Talyigds, 1998). A fenti meghatarozas-
bdl egyértelmiien kovetkezik, hogy a szocidlis munka gyakorlataban kiemelten fontos,
hogy a szakemberek felkészitsék klienseiket a valtozasok bekovetkeztére, az azokbdl
ered6 feladatokra, valamint hossza tava célként ki kell alakitani az egyének/csaladok
alkalmazkodasi képességét, valamint el6 kell segiteni a pszichoszocialis rehabilita-
cidjukat.

Pszichoszocialis rehabilitacié

Bugarszki tanulmanyéban egy éltalanos megkozelités alapjan két részre osztja a pszi-
choszocialis rehabilitacidt, szupportiv és edukativ technikakrol beszél. Véleménye sze-
rint szupportiv (tdmogatd) technikdknak akkor van helye, ideje, amikor a megel6z6
pszichotikus krizis kozel van, illetve éppen kozeleg. Egy intenzivebb segit6 jelenlét és
a pszichotikus krizisek apré élethelyzeteire vald gyors reakcid jellemzi. Mikézben az
edukativ technikakat az jellemzi, hogy felkészitenek a prognosztizalhaté nehézségekre,
az azokkal valo megkiizdésre. Ezek tényszertien lehetnek oktatas és tréning jellegtiek is,
am kevésbé direkt mddon is fejleszthetnek. Mindkét csoport a felépiilési modell része
lehet, és jol kiegészitik egymast. A nemzetkozi szakirodalomban a kozosségi ellatasok-
hoz kapcsolodé szakmai tevékenységek kozott legtobbszor az esetmenedzsment (case
management) kifejezéssel talalkozhatunk (Bugarszki, 2006).

Esetmenedzsment

A fent hivatkozott forrasok szdmtalanszor emlitik, hogy a korszert kozosségi pszichiat-
riai ellatas kozponti eleme az esetmenedzsment. A szocialis munka elméletében ambi-
valens megitélés ala esik ez a fogalom, ugyanis a szolgaltatdsszabalyozas és az ellato-
rendszer sztikitése mentén jelent meg a 80-as években, és jelentés mértékd elmozdulast
jelentett a személykozeli esetvitel gyakorlatatdl. Ezen tulajdonsdgai miatt folyamatos
kritika érte a szocialis munkan beliil. Az esetmenedzsmenten belill is szamtalan értel-
mezési keret és gyakorlat alakult ki, melyek féként a forrdsrendszerek hasznositasanak
igényét, a kliensképviseleti tevékenységet és a kapcsolati hdlé megszilarditasat erdsitették.
Szabd Lajos az intenziv esetmenedzselési modellek és a nemzetkozi sztenderdek elem-
zése kapcsan az alabbi tényez6ket tartja kiemelésre méltonak:
- jelentds esetviteli tobbletet nyujt; intenziv és individualizalt; a kliens sziikséglete-
ihez, preferenciaihoz és céljaihoz igazodik,
— életviteli skillek erdsitése; a deficitszemlélet helyett a fejlédés- és valtozasképesség
all a kozéppontban,
- tamaszkodik a mobilizalhat6 csaladi eréforrasokra,
— hosszu tavu segitségnyuijtas,
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hangsulyos a kozosségben tartas, a tarsadalmi integracio,

- rendszerszemlélet(i 6kologiai megkdzelitést; a beavatkozasok kiilonb6z6 rend-
szerszinteken zajlanak,

- az esetvivé nagy fokd autondmidja jellemzi,

- magas szakmai kévetelmények,

- megfelel$ teamhattér,

- szupervizid (Szabé, 2016).

Szabé Lajos fent jelzett munkajaban pozitiv folyamatként értelmezi, hogy az esetme-
nedzsment ezen formaja ,visszakozeledést” jelent a korabbi esetvitel-centrikus munka-
hoz, mikzben megtartja az esetmenedzsment erdsségeit.

Hazai viszonylatban harom teriileten hasznélatos az esetmenedzsment megneve-
zés: az id6sek hazi segitségnyujtasaban, a gyermekvédelmi alapellatasban és a pszi-
chiatriai betegek kozosségi ellatasdban. Az egymastdl nagy szakmai tavolsagra 1évo
teriiletek ellenére ,,koz0s nevezéként” gondolhatunk az esetmenedzserre, aki ,,felmeéri
a kliens sziikségleteit, majd annak megfeleléen megtervezi, szervezi, koordindlja és akti-
vizdlja azokat a beavatkozdsokat, szolgdltatdsokat, amelyek a hatékony esetkezeléshez
sziikségesek, ezért tevékenységét a folyamatos visszacsatolds és értékelés jellemzi. A szo-
cidlis esetmunka sordn a kliens és a kornyezete kozotti viszonyrendszer patrondldsdt az
esetmenedzser végzi, akinek legfontosabb feladata, hogy az esetmunka sordan az egyes
szolgdltatdsok felhaszndldsat, eljardsok alkalmazdsdat megtervezze és 0sszehangolja. Az
esetmenedzser a munkdja sordn kapcsolatot tart az esetmunkdban kézremiikodok kozott
az egyes tdarsszakmdk képviselGivel annak érdekében, hogy a problémamegoldds a lehetd
legnagyobb sikerrel, eredményesen és hatékonyan valdsuljon meg” (Rostdné Riez, 2019.
15. 0.). Lathato, hogy az esetviteli tevékenységen tul a szakmakdzi egytittmiikédésben,
a forrasteremtésben, az intézményi feltételek javitasaban is aktiv szerepet kell vallalnia.

Mindezek a pszichiatriai betegséggel él6k korében azt jelentik, hogy a szakemberek
feladata nem pusztan a tlinetmentesités iranyitasa, hanem annak tdimogatasa, hogy az
érintett a tiinetek ellenére is teljes, értelmes életet épithessen, 1j célokkal és kompetens
szerepekkel. Szakemberek egybehangzé véleményét Gsszegezi Bugarszki, miszerint az
intézménytelenités csak akkor éri el szandékolt céljat, valamint eredményez rendszer-
szintl valtozast, ha:

- atudasbazist erdsitjiik szisztematikus kutatasokkal és hatasméréssel,

- afinanszirozas és a kapacitasallokaci6 a kozosségi szitkségletekhez igazodik,

- aszolgaltatdsok az egyéni célok-preferencidk koré szervezddnek,

- az érintettek tarsként és tudashordozoként vannak kezelve,

- alakhatdasi megoldasokat az ellatastol kovetkezetesen elvélasztjuk,

- a helyi kozosségeket célzottan tdmogatjuk.

A szerz0 normativ lizenete, hogy a kozép-kelet-eurdpai orszagokban a feléptilésorien-
talt kozosségi ellatas nem ,,luxusnyugati” modell, hanem az eredményes, méltanyos és
fenntarthaté mentalis egészségligyi rendszerek sziikséges feltétele (Bugarszki, 2012).
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A jelenlegi hazai gyakorlatot meghatdrozd szakmai ajanlas’ tartalma szerint meg-
jeleniti a korszert kozosségi ellatas altal tamasztott elvarasokat, hangsulyozza az eset-
menedzsment fontossagat, s azt a kozosségi koordinator szerepkorhoz kapcsolja. Ebbél
egyértelmuen az latszik, hogy a jogalkoto az ellatdsban dolgozé fels6foku szocidlis
végzettségliek kompetenciakorébe tartozd tevékenységként gondolt az esetmenedzs-
mentre. A szolgaltatasi elemek részletes leirasaval az esetmunka alapjait is megteremti.
Erdekes sajatossag, hogy a szolgaltatdsi elemek kozott szamos olyan tevékenységgel is
taldlkozunk, amelyek lényegében az esetmenedzsment korébe sorolhatoks, ezen tevé-
kenységek rovid osszefoglalasat adja az 1. abra.

segitése, munka-
vallalok utanko-
vetése

Gondozas,
Megkeresés Tanacsadas Esetkezelés mentalis Készségfejlesztés
gondozas
o Szakmai in- « Informacidszol- « Allapot, életvitel « Pszichoedukéci6 | | « Eletviteli készsé-
tézmények, galtatasra éptlé felmérése « Korai figyel- gek fejlesztése
lakokornyezet tevékenységek o Sziikségletfel- meztetd tiinetek « Kommunikdaciés
kozotti kapcesolat | | o Eletvezetési mérés felismerésének készségek fej-
kialakitasa tanacs nyujtasa « Személyre sza- segitése lesztése
+ Jelz6rendszer, « Eletvitelre vo- bott gondozasi « Stresszkezelés « Problémameg-
kozosségi natkozé tandcs- (rehabilitacios) « Agresszidkezelés oldo készség
mt}E{(aCSO,POYt adas terv elkészitése « Gyogyszer- fejlesztése
miikodtetése, « Szocidlis tandcs- | | » Problémaelem- compliance « Asszertiv visel-
tajékoztats . : ¢ b ¢s fejleszté
EJJ AR adas, szocidlis zés, -kezelés segitése kedés fejlesztése
. Esetkon,ferenaa tigyekben valo « Krizisintervencié « Specidlis o Munkakeresés-
s%erlvljzeS; elset- segités « Csaladi, tdrsa- technikék (pl. hez és megtarts-
Vlte_ cpyise i « Egészségligyi dalmi kapcsola- egészséges ét- séhoz sziikséges
+ Antistigma-prog- szolgaltatdi ta- tok fenntartasa- kezési szokasok kompetencidk
ramok, szakmai nécsadds, orvosi nak tdmogatdsa kialakitasa, al- fejlesztése
rendezv'enyek és/vagy szakor- « Utankovetés vasi problémak « Szabadidé hasz-
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1. dbra: K6zosségi ellatas szolgaltatasi elemei és tevékenységei®

7 Kozosségi Elldtds Pszichidtriai Betegek részére — Szakmai Ajdnlds (2018). Emberi Eréforrasok
Minisztériuma, Budapest. https://kozossegiellatasok.hu/doc/Pszichiatriai_Betegek_Kozossegi_
Ellatasanak_Ajanlasa.pdf (2025.08.25.)

8 Az dbran sziirke mezGben azok a tevékenységek lathatok, melyek az esetmenedzsment tipusu tevé-
kenységek kozé sorolhatoak.

9 Sajat szerkesztés. Kozosségi Elldtds Pszichidtriai Betegek részére — Szakmai Ajdnlds (2018). Emberi
Eréforrasok Minisztériuma, Budapest.
https://kozossegiellatasok.hu/doc/Pszichiatriai_Betegek_Kozossegi_Ellatasanak_Ajanlasa.pdf
(2025.08.25.)
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Kiemelten foglalkozik a szervezeti, intézménykozi egytittmiikddésekkel. Azonban
a gyakorlatban ezek az egyiittmtkodések sok esetben névlegesek és esetlegesek, igy
nem igazan toltik be az eredeti funkcidjukat (Dobai és Tosaki, 2025). A helyi kozosségi
munkacsoportok tevékenységében is megjelenik az agazatkozi egyiittmikodés, a helyi
szintd tevékenységek osszehangolasa, a kliensutak menedzselése, valamint a hatékony
forrésallokacio igénye. 2024-t6l a pszichiatriai nappali ellatast nyujto szolgaltatoknak is
egyiittmtikodési megallapodast kell kétniiik a teriileti ellatasban érdekelt pszichiatriai
vagy addiktologiai gondozoval. Az egyiittmiikodés tartalma szakmai utmutatdson ala-
pul, egységes, és illeszkedik a kozosségi ellatdas normaihoz.

2.2. A jovo: uj iranyok, perspektivak

A stlyos mentalis betegségekkel élok ellatasanak hatékonysagat vizsgald tanulmany-
nyal hazai viszonylatban kevésszer taldlkozhatunk, ezért is kiilondsen fontos Dobai és
Tésaki 2025-ben megjelent beszamolodja, melyben félig strukturalt interjukkal vizsgal-
tak — a szocialis dgazat fel6l — a pszichiatriai betegséggel él6k ellatasat. Eredményeik
jol jelzik a fejlesztési iranyokat és javitasi igényeket. Véleményiik szerint az elldtérend-
szer nehezen elérhetévé vilt a betegek egy része szdmdra, amit a kérhazbezarasokra és a
kozosségi ellatasok teriileti eloszlasanak egyenetlenségére vezetnek vissza. Sarkalatos
pont a szakteriiletek kozotti dtjdrhatésdg hidnya, sok esetben tapasztaltak, hogy nem jo
a szocialis szektor viszonya a helyi pszichiatriai gondozéval vagy a fekvébetegosztallyal.
Még mindig vannak olyan osztalyok, ahol a gyogyszerek kiosztasan kiviil nem folyik
érdemi terdpia. A pszichidtriai intézménybezdrdisok legnagyobb vesztesei a csaldd nél-
kiil élok. Az egészségiigyi és szocialis alrendszer kozotti kommunikacié elégtelensége
miatt elmaradnak a megfeleld szinvonalii szakmai egyeztetések. Azt tapasztaltdk, hogy a
digitalis vildg nyujtotta lehetéségeket is esetlegesen haszndljdk ki a szolgaltatok, jellem-
z6en a munkatarsak egyéni adottsdgai hatarozzak meg, hogy be tudnak-e 1épni erre a
szintérre. A megoldasok felé tekintve kiemelik, hogy a helyi villalkozdsok hatékonyabb
mozgésitdsa megolddst jelenthet a foglalkoztatds kérdésére, valamint jo példaként emli-
tik a Kispesti Forrdshdz és az Ebredések Alapitvany gyakorlatat az integrdlt elldtds szer-
vezése terén (Dobai és Tosaki, 2025). Szamos 1j megkozelités sziiletett a kozelmdltban,
melyeknek kozos célja a mentalis betegek egészségtejlesztése, a klienseket célz6 szolgal-
tatasok fejlesztése, koltséghatékonysaguk novelése. Ehhez a folyamathoz csatlakozik a
pozitiv pszichidtriai és a kozosségi pszichiatriai szemlélet, melyek az egyén és a kozos-
ség erdsségeire, reziliencidjara tamaszkodik, épit a timogatd szocidlis kornyezetre, és a
gyogyulast, gondozast a kdzosségbe beagyazottan, gyakran tapasztalati szakértk bevo-
nasaval valdsitja meg. Nagy és Tuari tanulmanyukban bemutatjak a pozitiv pszichiatria,
a kozosségi pszichiatria sajatossdgait, az integralt ellatasszervezés kiilonb6z6 formait,
és leirjak a sikeralapu kifizetés (payforsucces; PFS) innovativ technikajat. Ez utobbi a
kormadnyzati, a nonprofit és a forprofit szektor egyiittmikodésén alapul. A kormany-
zat ennél a konstrukcidnal nem a szolgéltatasokért fizet, hanem az elért tdrsadalmi
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célokért, melyek teljestilését egy fiiggetlen értékel szervezet igazolja vissza (Nagy és
Turi, 2021). A fentiek alatimasztasa érdekében bemutatjak az ausztraliai New South
Walesben 2017-ben inditott Resolve programot és az egyesiilt allamokbeli Santa Clara
megyében 2017-ben inditott Santa Clara Country Partners in Wellness programot.
Mindkét program hasonld finanszirozasi kérnyezetben, a pozitiv pszichiatriai alapel-
vek mentén mtikodott, kihasznalva az integralt szolgaltatasszervezés elényeit. Az auszt-
ral program beavatkozasait az aktudlis allapotra szabott intenzitast pszichoszocialis és
mentalis egészségiigyi és medikalis tamogatas, folyamatosan elérhetd telefonos segité
vonal, heti rendszerességti talalkozasok, kozosségi események és korlatozott idejii bent-
lakas jellemezte. Az amerikai programban pedig az Asszertiv Kozosségi Ellatas (ACT)
keretében személyre szabott, atfogo pszichoszocidlis intervencid, intenziv esetmenedzs-
ment, krizisintervencio, szerhasznalattal kapcsolatos tanacsadas, tapasztalati szakérték
bevonasa, mentalis egészségiigyi intervenciok valosulnak meg egy személyre szabott
kezelési terv részeként. A szerzék hangsulyozzak, hogy a két modell eredményei k6z6s
tanulsaggal szolgalnak a magyar ellatorendszer szamara: a mentélis betegeket célz6
szolgaltatasok hatékonysaga akkor novelhetd, ha az ellatds nemcsak medikalis, hanem
szocidlis és csalddi dimenzidkra is épit. A kozosségi alapu, integralt elldtas — megfelelé
finanszirozasi 6sztonzékkel kiegészitve — hosszu tavon egyszerre javitja az egészségki-
meneteleket és csokkenti a tarsadalmi koltségeket. Osszegzésként a tanulmény arra a
kovetkeztetésre jut, hogy Magyarorszagon is sziikséges lenne hasonld, bizonyitékokon
alapulé, komplex programok szélesebb korti adaptacidja (Nagy és Tuiri, 2021).

A jovObe nézve feltehetjiik a kérdést: Mit tehetiink még? Légmdn Anna szerint sztik-
ség van a pszichiatriai betegek tarsadalmi reprezentaciéjanak megvaltoztatasara. Az,
hogy a tarsadalom miképpen latja a pszichiatriai betegeket, fiigg attdl, hogy ezekkel a
betegekkel milyen kozvetlen talalkozasi lehet6ségek vannak, illetve a média kozvetet-
ten milyen képet sugaroz réluk. Tual kell Iépni azon, hogy a mentélis problémaval él6ket
devians szerepekben jelenitik meg, és azon is, hogy lathatatlanna tételiikre toreksziink,
kirekesztjitk 6ket masok szamara elérhet6 tarsadalmi cselekvésekbdl (Légmdn, 2011).
Hazai viszonylatban ,,tovdbbra is égetd fontossdgii egy dtgondolt, a forrdselosztds tekin-
tetében egységes, integrdlt elldtorendszer kialakitdsa, mely az egészségiigyi és szocidlis
alrendszer egységes kezelésével és pszichidtriai centrumok kialakitdsdval lehetévé tenné a
korszerti betegvezetést és elldtdsszervezést, mindség-ellendrzést, monitorozhaté szolgdlta-
tasok nytjtasdat” (Dobai és Tosaki, 2025. 122. 0.).

Osszegzés

Tanulmanyunkban azt a célt tiiztiik ki, hogy attekintjiik a szocialis munka egészségiigyi
és klinikai vetiileteit, és megnézziik, hogy a klinikai irany mennyire tud utat térni a
pszichiatriai ellatérendszerben. A magyar tarsadalom tagjai koziil sokan nem isme-
rik a szocialis munkat, annak célkittizéseit, célcsoportjait, eszkoztarat, mdodszereit.
Az elnevezés hallatan is vannak még félreértelmezések, szaktertiletek kozotti atfedések.
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A lajkusok mellett a szakemberek korében is vannak ismeretbeli hianyossagok, ezért
az interprofesszionalis egyiittm(ikodés lehetdsége nem minden esetben valdsul meg.
Régota ismerjiik a megallapitast, miszerint az egészség egy tobbdimenzids fogalom,
és ennek értelmében a szocidlis hattér is jelentds hatast gyakorol fennmaradésara vagy
megromlasara, ugyanakkor betegség esetén is fontos a szocialis tényez6 a gydgyuldshoz
vezetd uton. Ilyen médon az egészségiigy rendszerében helye van annak a segitének,
aki kozremukodik azoknak a szocialis problémaknak a megoldasaban, melyek kapcso-
lédnak az egészséghez, betegséghez. Ismerve a magyar lakossag mentalis egészségével
kapcsolatos adatokat, l1ényeges, hogy a pszichiatria rendszerében is jelen legyenek a
szocialis munkasok. Ez az a szegmens, ahol kiilonosen fontos lenne az innovacio, alter-
nativ kliensutak felvazolasa, de ezen a teriileten komoly hianyossagok vannak. Fontos
latnunk, hogy 2007 6ta nem épiilt ki egységes pszichiatriai ellatorendszer, a gondozo-
haldzatot a biomedikalis szemlélet hatja at, a szocidlis problémak hatékony kezelése
nem megoldott (Dobai, Toth-Varga és Dull, 2024). Helytallé a megallapitds, miszerint
~Atgondolt és egységes szakmai koncepcidval ma is mitkidhetne egy, a 21. szdzadi elve-
ket is integrdld, modern intézmény és ambuldns, illetve szocidlis ellatorendszer, kozponti
koordindcidja mellett” (Dobai, Toth-Varga és Duill, 2024. 345. 0.).

A strukturalis hianyossagok mellett az egészségiigyben dolgozé szocialis munkdsok
esetében egyéb gatld tényezok is nehezitik a szakmai kiteljesedést: ,,A szocidlis mun-
kasok jovedelme és munkaidé-beosztdsa aligha teszi lehetévé az alapos és hosszadal-
mas, tandcsadoi, esetleg terdpids képesitést nyujto képzési és tovabbképzési programok
elvégzését. A képzési kindlat viszonylag bdséges, de a szinvonalas képzések az alulfizetett,
tulterhelt szakemberek és a forrdshidnyos intézmények szamdra elérhetetlenek. Pedig a
szakemberek a klinikai szocidlis munka eszkozeinek jé haszndt vehetnék bdrmely olyan
teriileten is, ahol az egyik legdltaldnosabb, a mentdlis egészséget leginkdbb befolydsold
emberi tapasztalattal, a veszteségekkel valo megkiizdéssel keriilnek szembe — igy példdul
a csalddsegitésben, az iddsellatdsban és a gyermekvédelemben” (B. Erdds, 2024. 39. o.).
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Tanulmanyunk a bantalmazé kapcsolatokhoz kapcsolédé gyermekvédelmi beavatkozasok
dilemmait vizsgalja, kiilonos tekintettel a jogi normak és az emberi pszichés miikodés kozotti
fesziiltségre. A generdciokon ativelé gyermekvédelmi jelenlét tapasztalata arra utal, hogy a kiza-
rélag normativ vagy tiineti megkozelitések nem elegendéek a tartds stabilizaciohoz. A cikk azt
elemzi, miként értelmezhetd egytitt a gyermek biztonsaganak jogi elsédlegessége, a bantalmazo
magatartast tanusito szil6 feleléssége és a csaladi rendszer pszichés rendezédésének lehetésége
ezen a kiillonosen érzékeny teriileten. A tanulmany a hazai és nemzetkozi jelentések alapjan
bemutatja a bantalmazds el6forduldsanak aktudlis tendencidit. Zarasként bemutatasra keriil a
»Felépiil6 Csalad Program” modellje, amely a bantalmazasban érintett csaladok pszichoszocialis
tamogatasara kinal keretet.

Kulcsszavak: gyermekvédelmi beavatkozds, csalddon beliili erészak, jogi feleldsség, pszichés sériilé-
kenység, dontési dilemmdk, ,,Felépiilé Csaldad Program”

*

gyermekvédelem tarsadalmi és szakmai megitélése gyakran leegyszertisité kere-

tek kozott zajlik, amelyek nem mindig tiikrozik a valds élethelyzetek Osszetettsé-

gét. A bantalmazo kapcsolatok kiilondsen érzékeny teriiletet jelentenek, mivel a
kapcsolati mintdzatok, a transzgeneracids hatasok és a szocialis kdrnyezet egyiittesen
alakitjak azt a dinamikat, amelyben a bantalmazas megjelenik, gyakran lathatatlanul.
Mindez indokoltta teszi azt, hogy a gyermekvédelmi rendszer elmozduljon a norma-
tiv-biinteté megkozelités feldl egy olyan atfogd, komplex szemlélet felé, amely képes
reflektalni az élethelyzetek sokszintiségére, a kapcsolatok arnyaltsagara és az emberi
fejlédés lehetéségeire még krizishelyzetekben is.

A bantalmazas kontextusaban a gyermekvédelmi beavatkozasok nem csupan jogi
kérdéseket vetnek fel, hanem az emberi pszichés mikodés sajatossagait is érintik.
Kilonosen osszetett helyzet all eld, ha gyermek is érintett, akar kozvetlen, akar koz-
vetett médon. Tanulmanyunk célja a bantalmazo6 kapcsolatok ciklikus mitkodésének
és a kilépés nehézségeinek bemutatasa, valamint annak vizsgalata, hogy a jogi normak
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és a pszicholdgiai realitds miként keriilnek fesziiltségbe a gyermekvédelmi dontés-
hozatal soran.

A fokuszban egy olyan szemlélet all, amely nem pusztan jogi, hanem emberkdzpontu
és traumaérzékeny megkozelitést képvisel, és lehetéséget nyujt a csalad megtartasara,
gyogyulasara. A tanulmany relevanciajat az adja, hogy 10 év utan el8szor jelent meg
olyan jelentés, amely reprezentativan mutatja be a magyarorszagi bantalmazott nék
Osszességét; az Eurostat, az Eurdpai Alapjogi Ugynokség és a Nemek Kozotti Egyen-
16ség Eurodpai Intézete felmérése! alapjan kideriilt, hogy az eurdpai orszagok koziil
Magyarorszagon a legmagasabb azon nék szdma, akik bantalmazé kapcsolatban élnek.?

A bantalmazé kapcsolat ciklikussaga

A bantalmazo kapcsolatok mikodésének egyik legismertebb leirasa Lenore Walker
ciklusmodellje (Walker, 1989), amely az erészak ismétldd6é mintazatat harom szakasz-
ban ragadja meg. Az elsé, fesziiltségfelhalmozddasi szakaszban a konfliktusok foko-
zatosan er6sodnek, mikozben az érintett fél alkalmazkodasi stratégidkkal igyekszik
csokkenteni a konfrontacio esélyét. Ezt koveti az akut erészak fazisa, amely rendszerint
intenziv, de idében behatdrolt esemény, és fizikai, pszicholdgiai, verbalis vagy gazdasagi
formdban is megnyilvanulhat. A harmadik szakaszban - az un. ,,mézeshetek” id4sza-
kaban - a bantalmazé megbanast tanusit, igéreteket tesz, és atmenetileg helyreallni
latszik a kapcsolat egyensulya. Ebben a periodusban a bantalmazott fél fesziiltségszintje
csokkenhet, a remény tjraaktivalodik, és megerésodhet az a percepcio, hogy a kapcso-
lat képes ,,normalis” mikodésre is. Ez az dtmeneti stabilizacio jelentSsen befolyasolja a
kilépési dontések idézitését és realitasat.

A ciklikus mtikddés pszicholdgiai kovetkezményeit nem csupan elméleti model-
lek irjak le. Dutton és Painter (1993) empirikus vizsgalata aldtamasztja a traumatikus
kotédés elméletét, amely szerint az idGszakos bantalmazas és a kapcsolaton beliili
hatalmi egyenldtlenségek erés érzelmi kotddést hozhatnak létre az aldozatban. E koto-
dés a kapcsolat megszakitdsat kovetGen is fennmaradhat, és szignifikans osszefliggést
mutat a trauma tiineteivel és az dnértékelés alakulasaval. A jelenség magyarazatot adhat
arra, hogy a kilépési dontések miért nem pusztan raciondlis mérlegelés mentén sziilet-
nek meg.

1 One in three women in the EU have experienced violence. European Commission: Eurostat,
European Institute for Gender Equality and European Union Agency for Fundamental Rights
(2024). EU gender-based violence survey — Key results - Experiences of women in the 27 EU Member
States, Publications Office of the European Union. https://data.europa.eu/doi/10.2811/4526264
(2026.02.16.)

2 European Commission: Eurostat, European Institute for Gender Equality and European Union
Agency for Fundamental Rights (2024). EU gender-based violence survey — Key results — Experiences
of women in the 27 EU Member States, Publications Office of the European Union. https://data.
europa.eu/doi/10.2811/4526264 (2026.02.16.)
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Magyarorszagi adatok szerint a csaladon beliili er6szak dldozatainak tobbsége (kiilo-
nosen a nék) nem igényel azonnal segitséget, mivel nem ismerik fel minden esetben,
hogy ket valamilyen bantalmazas éri. A kiilénboz6, jogvédelemmel foglalkozo szer-
vezetek szerint (NANE, PATENT Egyesiilet) egy n6 atlagosan 5-7 alkalommal prébal
kilépni a bantalmazé kapcsolatbol, mire végleg sikertil® (Szekeres, 2024). A renddrségi
statisztikak szerint a bantalmazasok jelentds része soha nem keriil hivatalos bejelen-
tésre — a rejtett (latens) esetek ardnya akar 90%-nal is magasabb lehet. A NANE és
az IKEA 2021-ben késziilt felmérésébdl is ezek az adatok olvashatok ki.* A kordbban
emlitett friss felmérés adatai szerint a magyar nék 41%-a szenvedett el fizikai erészakot
vagy fenyegetést, illetve szexuadlis er8szakot a partnerétdl, tovabba 7,6%-a él jelenleg is
bantalmazo kapcsolatban és 18%-a szenved el szexualis ergszakot élete soran.’

A kilépés nehézségeinek f6 okai kozé tartozik, hogy a kapcsolat ciklikus jellege miatt
a bantalmazott a tanult tehetetlenség allapotaba keriil. Az ismétlédés kovetkeztében
elvesziti hitét sajat képességeiben, hogy valtoztatni tudjon helyzetén. Az érzelmi koto-
dés, a remény a valtozasra, a megtorldstol valo félelem, a gyermek elvesztésétdl vagy a
gazdasagi ellehetetleniilést6l vald szorongas mind visszatartd tényez6k. A tamogatds
soran kulcsfontossagu a megerdsités, a kompetenciak fejlesztése és az 6nbecstilés hely-
redllitdsa.

A fenti adatok stlyos tarsadalmi tendencidra utalnak a bantalmazott (f6ként) nék
helyzetérdl, de sziikséges a teljes képhez, hogy a gyermekek viszonyat is lassuk ebben
a szituacioban. Magyarorszagon az UNICEF Magyarorszag és a Hintalovon Gyermek-
jogi Alapitvany adataibdl deriil ki, hogy a bantalmazé kapcsolatok dinamikéja mennyi
gyermeket is érint. A KSH adatai alapjan 2022-ben 106.130 gyerekkel kapcsolatban
érkezett jelzés a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatokhoz és kozpontokhoz, 2753-mal
tobb, mint az el6z6 évben.¢ A KSH adatai szerint 2022. december 31-én a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatoknal 65.164 gyereket tartottak nyilvan veszélyeztetettként, mig
a csalad- és gyermekjoléti kozpontoknal nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama

3 Bdntalmazo kapcsolatok felismerése és a pszichologiai tamogatds ereje. Pszicholdgiai Terapias Koz-
pont, Budapest. https://ejtk.hu/tudastar/bantalmazo-kapcsolatbol-kilepes (2025.07.12.)

4 Minden masodik magyar ismer valakit, aki csalddon beliili erdszak dldozata volt. Sajtokozlemény.
https://www.ikea.com/hu/hu/files/pdf/e8/c8/e8c85e11/minden-masodik-magyar-ismer-vala-
kit-aki-csaladon-belueli-eroszak-aldozata-volt_ikea_nane_20211116.pdf (2025.07.12.)

5 European Commission: Eurostat, European Institute for Gender Equality and European Union
Agency for Fundamental Rights (2024). EU gender-based violence survey — Key results — Experiences
of women in the 27 EU Member States, Publications Office of the European Union. https://data.
europa.eu/doi/10.2811/4526264 (2026.02.16.)

6 Kozponti Statisztikai Hivatal (2023): A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatasok adatai. Orszagos
Statisztikai Adatfelvételi Program (OSAP) 1696. Hintalovon Gyermekjogi Jelentés 2023. https://hin-
talovon.hu/gyermekjogi-jelentes-2023/ (2026.02.25.)
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45.366 £6 volt (Osszesen: 110.530 £6).7 A védelembe vett gyerekek szdma 2022. decem-
ber 31-én 28.678 {6 volt.?

A gyermekvédelmi rendszer tudomasara jutott gyermekbantalmazasi esetek tobbsé-
gében a gyerekeket a csaladjukon beliil érte erészak. A bantalmazds soran fizikai és sze-
xualis, valamint lelki abdzust is megkiilonboztetnek. Ez utdbbi nagyon fontos a gyer-
mekvédelem, a gyermekpszicholdgia szempontjabol, mert sokkal nehezebb felmérni
és sokkal jobban el lehet tiintetni a szakemberek latéterébdl, ezzel nehezitve a valods
segitségnyujtas lehetdségét. A KSH 2022. évi adatai szerint fizikai bantalmazas kapcsan
5083 gyereket tartottak nyilvan.’ A bantalmazott gyerekek 89%-at (4545 £6) a csaladjan
beliil érte a fizikai erdszak. A gyerekekkel szembeni szexualis visszaélések esetén 1013
érintett gyerekrél volt tudomasa a gyermekvédelemnek a KSH adatai alapjan. Az érin-
tett gyerekek 79,6%-a csaladjaban szenvedte el az abtizust. Gyerekekkel szembeni lelki
bantalmazast 6901 gyerek esetében allapitottak meg a gyermekvédelmi alapellatasban
dolgozok.10

Esetbemutatas

Egy n6 megjelenik egy csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal, és kozli: ,Valni akarok”
Arcan és testén fizikai bantalmazas lathaté nyomai észlelheték. Elmondasa szerint
partnere bantalmazta. A szakemberek korabban is érzékeltek a csalad miikodésében
kockazati jeleket, amelyek ismétl6dé konfliktusokra utaltak.

A Kkliens azonnali tavozasat a csaladi otthonbol a szakmai team tobb tagja is mér-
legeli. A helyben mtk6dd csaladok atmeneti otthondban azonban nincs féréhely.
Alternativaként menedékhdzba iranyitas meriil fel, ugyanakkor a né szocialis helyzete
— tobb kiskoru gyermek nevelése, pénziigyi kiszolgaltatottsag, valamint az iinnepi id6-
szak kozeledte — ezt a megoldast nehezen kivitelezhet6vé teszi. A kliens bankkartyai a
partner birtokaban vannak.

A bantalmazott megel6z6 tavoltartas elrendelése iranti kérelmet nyujt be a birésa-
gon. A birdsag 72 éran belill dont, azonban a meghallgatason a kliens mar révidebb

7 Kozponti Statisztikai Hivatal (2023): A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok adatai. Orszagos
Statisztikai Adatfelvételi Program (OSAP) 1696. Hintalovon Gyermekjogi Jelentés 2023. https://
hintalovon.hu/gyermekjogi-jelentes-2023/ (2026.02.25.)

8 2021. december 31-én 110.750 gyereket tartottak nyilvan veszélyeztetettként, és 27.229 gyerek volt
védelembe véve. Hintalovon Gyermekjogi Jelentés 2023. 2023. https://hintalovon.hu/gyermekjo-
gi-jelentes-2023/ (2026.02.25.)

9 Kozponti Statisztikai Hivatal (2023): A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok adatai. Orszagos
Statisztikai Adatfelvételi Program (OSAP) 1696. Hintalovon Gyermekjogi Jelentés 2023. https://
hintalovon.hu/gyermekjogi-jelentes-2023/ (2026.02.25.)

10 Hintalovon Gyermekjogi Jelentés 2023. https://hintalovon.hu/gyermekjogi-jelentes-2023/
(2026.02.25.)
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id6tartama tavoltartast kér. A hatérozat kézhezvételét kovetéen rovid idon belill part-
nerét visszaengedi a kozos bérlakasba, a kozdsen nevelt gyermekek kozé.

Az esetmenedzser — az édesapa visszakoltozésérdl értesiilve — ideiglenes hatalyu
elhelyezés iranti eljarast kezdeményez a gydmhatosagnal. Bar az ideiglenes elhelyezésre
tett javaslat elutasitasra keriil, a nevelésbe vétel iranti eljaras megindul.

A csalad létszamahoz képest kis alaptertiletti onkormdnyzati bérlakasban él. Az
édesapa rendszeres jovedelemmel rendelkezik, az édesanya bevétele kizardlag szocialis
ellatasokbol szarmazik. A csalad miikodésében tobb, komplex beavatkozast igényld
szocialis és mentdlis tényez0 is azonosithato6 (pl. iskolakeriilés, idonkénti apolatlansag,
addiktiv viselkedés). Ugyanakkor megfigyelhetd a testvérek kozotti kotédés és az édes-
anya érzelmi elkotelezddése a gyermekek irant.

Gyermekvédelmi és jogi vonatkozasok

A gyermekvédelmi rendszer elsédleges célja a gyermek biztonsaganak biztositésa. Jogi-
lag a gyermek mar akkor is veszélyeztetettnek mindsiilhet, ha kozvetleniil nem elszen-
veddje, hanem tantja a bantalmazasnak. A rendszer vélaszai kozé tartozhat a véde-
lembe vétel, sulyosabb esetben pedig a nevelésbe vétel elrendelése.

Ezek az intézkedések a gyermek védelmét szolgaljak, ugyanakkor a csaladi rendszer
egészére kihatassal vannak. A beavatkozasok kévetkezményei az aldozat szamara is
tovabbi terheket jelenthetnek, kiilonosen abban az esetben, ha 6 maga kezdeményezi
a segitségkérést. Ez a helyzet a jogi normak és a pszichés realitdsok kozotti fesziiltséget
is felszinre hozza.

A fent bemutatott eset is rimutat arra, hogy a bantalmazé kapcsolatbdl val¢ kilé-
pés nem linedris folyamat. A szakemberek szamara folyamatos mérlegelést igényel az
»azonnali védelem” biztositdsa és az adott élethelyzetben ténylegesen kivitelezhetd
megoldasok kozotti egyenstly megtalaldsa.

Egy uj gyermekvédelmi paradigma sziikségessége

A gyermekvédelmi rendszer alapellatas formai kozé tartozik a csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatas, amely a telepiilési onkormanyzatok altal biztositott, mindenki szamara
hozzaférhetd szolgaltatas. ElsGdleges célja a gyermekek veszélyeztetettségének meg-
el6zése és a csaladok mukodoképességének megdrzése, helyreallitasa. A szolgaltatas
kozéppontjaban az a szemlélet all, hogy a gyermek legjobb érdeke a sajat csaladjaban
vald nevelkedés, ennek biztositasa pedig hatékony szocialis tamogatassal, segité beavat-
kozasokkal érhet6 el. A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatas feladatai kozé tartozik az
informdcionyujtds, a tanacsadds, a mentalhigiénés és életvezetési timogatas, valamint az
egyéni esetkezelés. A szolgalatok munkatdrsai segitik a csaladokat a problémaék feltara-
saban, a megoldasok kidolgozasaban és a kiils6 szolgaltatasokhoz (pl. pszicholégushoz,



Bantalmazo kapcsolatok a gyermekvédelemben: dilemmak és a stabilizacio lehetéségei 65

jogi tandcsadashoz) valé hozzaférésben. Kiemelt szerepe van a jelzérendszeri tagokkal
vald egylittmiikodésben, hiszen az iskolak, 6vodak, egészségiigyi szolgaltatok, rendér-
ség és mds intézmények jelzései alapjan tudnak id6ben beavatkozni a veszélyeztetettség
megel6zése érdekében. A szolgaltatas miikodését a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok
latjak el telepiilési szinten, igy kozvetlen kapcsolatban vannak a helyi kozosségekkel és
problémakkal. Ezzel szemben a jarasi szinten miikodé csalad- és gyermekjoléti koz-
pontok specialis, magasabb szakmai kompetenciat igényld szolgaltatdsokat nydjtanak,
és koordinald szerepet toltenek be a rendszerben. A kozpont emellett szakmai tdmo-
gatast nyujt a telepiilési szolgalatok szamara, és részt vesz az Osszetett, tobbszereplés
esetek gondozasaban. Kiemelten fontos szerepe van az utégondozasban, illetve a véde-
lembe vétel el6készitésében és nyomon kovetésében is. A kdzponti és a telepiilési szintl
intézmények dsszehangolt mikodése teszi lehet6vé, hogy a csaladok a sziikségleteik-
nek megfeleld szintli és mélységii segitséghez jussanak. Azonban a fentiekben felvazolt
rendszer nem képes a komplex csaladi traumakat kezelni. Ezért lenne sziikség egy olyan
rendszer kiépitésére, amely a komplex csaladi traumakat nem csak ismeri, hanem el is
ismeri. Ehhez egy olyan 4j gyermekvédelmi paradigma megsziiletése sziikséges, amely
a szuldt is tuléléként, és nem csak ,kockdzati tényezéként” kezeli. Ennek soran a cél
egy olyan gyermekvédelmi szemlélet kialakitasa, amely a csalad - bantalmazott sziilé
és gyermekei — megtartasat nem pusztan formai célként kezeli, hanem tényleges tamo-
gatdssal is megtamasztja. A jelenlegi rendszer gyakran ambivalens mtikodést mutat:
mikozben a szakemberektdl bizalomépitést, empatikus jelenlétet és egytittmiikodést
var el, ugyanezek a szakemberek sokszor fegyelmez6, kontrollalo, s6t akar biintet sze-
repekbe is kényszeriilnek. Mindez egy olyan intézményi héttérrel parosul, amelyben
sok esetben — még indokolt veszélyeztetettség esetén is — hidnyzik a tényleges beavatko-
zas lehetdsége, példaul a gyermekek biztonsagat garantalo elhelyezési féréhely. A csalad
»megtartasa” sok esetben csak adminisztrativ valosag marad, érdemi pszichoszocialis
tamogatas nélkiil. A gyermekvédelmi munkaban ezért nagy sziikség lenne tobb men-
tori, védo, segitd kisérés biztositasara kiilonféle szakemberek egyiittmikodése alapjan.
Ezen gondolatok érvényesiilése céljabodl sziikséges lenne a dontéshozok traumaérzé-
kenységre torténd képzése is.

Megoldas felé vezetd ut

A nemzetkozi szakirodalomban a szenvedélybetegségek kezelése soran az elmult évti-
zedekben fokozatos elmozdulas figyelhetd meg a kizarolag biintetés- és hibaztatas-
kozpontu megkozelitésektdl a komplexebb, felépiilésorientalt szemlélet felé. E szem-
léletvaltas ramutat arra, hogy az egyéni mtikodési zavarok gyakran rendszerszintii és
traumatikus hattérrel rendelkeznek. Hasonlé megkozelités alkalmazdsa a gyermek-
védelem teriiletén is relevans lehet.

Az utébbi években a gyermekvédelmi és szocialis ellatérendszerben egyre hang-
sulyosabba valt a trauma-informalt (trauma-informed care) szemlélet, amely abbodl
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indul ki, hogy a viselkedési problémak, az elhanyagoltsag vagy a szenvedélybetegség
sok esetben mélyebb, akar transzgeneracios traumak kovetkezményei. E megkozelités
szerint a gyermek nem pusztan problémaként jelenik meg, hanem a csalddi rendszer
sériiléseinek egyik jelz6jeként értelmezheto.

Ennek megfelelden a gyermekvédelmi beavatkozasok soran indokolt a kapcsolati
biztonsag és a sziiléi kompetenciak helyredllitasanak timogatasa is, a gyermek bizton-
saganak els6dlegessége mellett.

Hazai példaként emlithet6 a Safe Places - Thriving Children program!!, amely trau-
maérzékeny szemléletben tamogatja a gondozasba vett gyermekeket, kiillonos hangsulyt
fektetve a korai érzelmi sériilések felismerésére és a szakemberek képzésére. Hasonld
célt szolgal a CarePath project'?, amely az ellatasbol kikeriil$ fiatalok trauma-tudatos
utégondozasat segiti, kiemelve a stabil kapcsolatok és a kozosségi tamogatas jelentGsé-
gét. Magyar szakmai szerzok is hangsulyozzék a trauma felismerésének és a kapcsolati
biztonsag Gjraépitésének fontossagat a gyermekvédelmi munkaban (Bdnyai, 2016).

Tanulmanyunk e szakmai irdnyokhoz kapcsolddva védzolja fel a ,,Felépiilé Csalad
Program” modelljét, amely a bantalmazé kapcsolatbdl kilép6 csaladok komplex, pszi-
choszocialis timogatasara tesz javaslatot.

Felépiil6 Csalad Program

A ,Felépiil6 Csalad Program” egy olyan komplex gyermekvédelmi és csaladtamogatasi
modell, amely a bantalmazo kapcsolatbdl kilépé csalddok szamara kivan strukturalt,
biztonsagos és hosszabb tavon fenntarthat6 tamogatasi keretet biztositani. A modell
alapfeltevése, hogy a gyermek biztonsaganak els6dlegessége mellett a sziilé pszichés
stabilizacidja és a kapcsolati rendszer rendezddése is meghatarozo tényez6 a tartds val-
tozas szempontjabol.

A program traumaérzékeny megkozelitésben miikodik, amely abbol indul ki, hogy a
bantalmazott sziilé gyakran maga is traumatikus élmények taléléje. A kizarolag kocka-
zati tényez6ként torténd értelmezés helyett a modell a sziil§ eréforrasait és gyogyulasi
potencidljat is figyelembe veszi. A gyermek megnyilvanuldsait nem izolalt probléma-
ként, hanem a csaladi dinamika 6sszefiiggésében értelmezziik.

A modell egyik kézponti eleme egy olyan atmeneti, védett lakhatdsi forma kiala-
kitasa, amely lehet6vé teszi, hogy a bantalmazott sziil6 gyermekével egyiitt, biztonsa-
gos kornyezetben élhessen, mikozben strukturalt pszichologiai és szocialis tdmoga-
tasban részesiil. E megkozelités tobb ponton rokon a jelenleg miikodé menedékhazak

11 Traumaérzékenység a gyermekvédelemben. Biztonsdgos terek — kibontakozo gyerekek (2021).
SOS Gyermekfalu Magyarorszag. https://sos.hu/traumaerzekenyseg-a-gyermekvedelemben/
(2026.02.16.)

12 CarePath: Empowering public authorities and professionals towards trauma-informed leaving care
support (2020). European Union Rights, Equality and Citizenship Programme. https://www.care-
path-project.eu/site/ (2026.02.24.)
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gyakorlataval, amelyek szintén védett elhelyezést és szakmai segitséget biztositanak
a krizishelyzetben 1év6 csaladok szamara. A javasolt modell azonban a pszicholdgiai
és terapias részvételt a stabilizacio alapfeltételeként kezeli, és minden érintett szamara
rendszeres, kotelezd jellegli egyéni vagy csoportos foglalkozast ir el6. Az egyéni és cso-
portos pszichologiai megsegités, a csaladterapias alkalmak, valamint a szocidlis tigyin-
tézés tiamogatasa parhuzamosan valosul meg, elésegitve a stabilizaciot és az autondm
mukodés fokozatos visszaépitését.

A program tovabbi eleme egy mentoralé haldzat, amely képzett szakemberek és
tapasztalati szakért6k bevonasaval személyes kisérést biztosit. A rendszeres talalkoza-
sok és a bizalmi kapcsolat hozzéjarulhat a visszailleszkedés stabilizaldsahoz és a bantal-
maz6 kapcsolatba torténd visszatérés kockazatanak csokkentéséhez.

A jogi és szocialis mediacid a sziil6k kozotti egytittmiikddés rendezésére iranyul,
kiilonos tekintettel a kapcsolattartas konkrét kereteinek tisztazasara. Ennek része
a talalkozasok id6pontjanak, helyszinének és sziikség esetén feliigyeleti formajanak
meghatdrozasa, a sziilok kozotti kommunikacid kiszamithaté csatornainak kialakitdsa,
valamint annak biztositdsa, hogy a gyermek ne valjon a konfliktus kozvetit6jévé. A céla
szil6i jelenlét elérelathatova tétele és ezaltal a gyermek érzelmi biztonsaganak erdsitése.

A program nem a feleldsség elhdritasara torekszik, hanem arra, hogy a védelem
mellett a csaldd pszichés stabilizalasat is taimogassa, és ezzel csokkentse a bantalmazas
ismétlédésének esélyét.

Osszegzés

Hosszu tavon olyan gyermekvédelmi szemlélet erdsitése lehet indokolt, amely a
veszélyre adott azonnali reakcié mellett teret biztosit a pszichés stabilizacio és a kap-
csolati mikodés rendezédésének is. A ,,Felépiil6 Csalad Program” koncepcidja e kettds
fokusz integracidjara tesz kisérletet, a védelem és a megtartas egyensulyanak megte-
remtésével.

A felvazolt modell jelenleg meghaladja a rendszerben széles korben elérheté tamo-
gatasi lehetdségeket. A gyermekvédelemben dolgozé szakemberek gyakran érzékelik,
hogy a gyermekkel kapcsolatos stlyos problémak mélyebb, generacidkon ativel6 min-
tazatokba dgyazddnak. Azonban a jogszabalyi keretek elsésorban a gyermek kozvetlen
védelmét helyezik fokuszba, ami a csalddi rendszer tdgabb, torténeti dimenzidinak fel-
dolgozasat sok esetben korlatozza. A kizardlag tiineti beavatkozasok korlatozott haté-
konysaga kiilondsen azokban az esetekben valik nyilvanvalova, ahol a csalad torténeté-
ben ismétlédéen jelennek meg hasonlé krizisek.

A tanulmany célja nem a rendszer mindsitése, hanem annak bemutatasa, hogy a
jogi normak és a pszichés folyamatok kozotti fesziiltség csak akkor kezelhetd eredmé-
nyesen, ha a dontéshozatal sordn a csaladi dinamika komplexitasa is figyelembevételre
kertil. A hosszu tavu stabilizacio lehetdsége ott nyilik meg, ahol a védelem és a pszichés
rendez6dés egymast kiegészité szempontként jelenik meg.



68 Moddszertani Kozlemények 2025 - 65. évfolyam 1-2. szdm

Irodalom

Banyai Emdke (2016): A trauma szerepe a gyermekvédelemben. Pdrbeszéd, 3. 4. sz. o. n.
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/download/5897/5514/11016 (2026.02.27.)
Dutton, D. G. és Painter, S. (1993): Emotional attachments in abusive relation-
ships: A test of traumatic bonding theory. Violence and Victims, 8. 2. sz. 105-120.
https://doi.org/10.1891/0886-6708.8.2.105

Szekeres P. Monika (2024): A statisztikdk szerint atlagosan a hetedik probalkozasra sikeriil
a csak bantalmazo kapcsolatbol kiszallni. Dés Fanni, a NANE szakértdje a parkapcsolati
erszakrol. Obudai Anziksz, 10. 4. sz. 70-75. https://obudaianziksz.hu/a-statisztikak-sze-
rint-atlagosan-a-hetedik-probalkozasra-sikerul-a-csak-bantalmazo-kapcsolatbol-kiszallni/
(2026.02.25.)

Walker, L. E. A. (1989): Psychology and violence against women. American Psychologist, 44. 4.
sz. 695-702. https://doi.org/10.1037/0003-066X.44.4.695


https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/download/5897/5514/11016
https://doi.org/10.1891/0886-6708.8.2.105
file://C:\Users\Hp\Desktop\API\Módszertani Közlemények\2025-1-2\Szerzőtől vissza\Szekeres P. Mónika (2024): A statisztikák szerint átlagosan a hetedik próbálkozásra sikerül a csak bántalmazó kapcsolatból kiszállni-Dés Fanni, a NANE szakértője a párkapcsolati erőszakról. Óbudai Anziksz, 10. 4. sz. 70-75.
file://C:\Users\Hp\Desktop\API\Módszertani Közlemények\2025-1-2\Szerzőtől vissza\Szekeres P. Mónika (2024): A statisztikák szerint átlagosan a hetedik próbálkozásra sikerül a csak bántalmazó kapcsolatból kiszállni-Dés Fanni, a NANE szakértője a párkapcsolati erőszakról. Óbudai Anziksz, 10. 4. sz. 70-75.
file://C:\Users\Hp\Desktop\API\Módszertani Közlemények\2025-1-2\Szerzőtől vissza\Szekeres P. Mónika (2024): A statisztikák szerint átlagosan a hetedik próbálkozásra sikerül a csak bántalmazó kapcsolatból kiszállni-Dés Fanni, a NANE szakértője a párkapcsolati erőszakról. Óbudai Anziksz, 10. 4. sz. 70-75.
https://obudaianziksz.hu/a-statisztikak-szerint-atlagosan-a-hetedik-probalkozasra-sikerul-a-csak-ban
https://obudaianziksz.hu/a-statisztikak-szerint-atlagosan-a-hetedik-probalkozasra-sikerul-a-csak-ban
https://doi.org/10.1037/0003-066X.44.4.695

Tanulmanyok https://doi.org/10.14232/modszertani.2025.1-2.69-81

Generaciovaltas az osztalyteremben -
A 21. szazadi oktatas kihivasai

Gal Aniko
gal.aniko@szte.hu
SZTE JGYPK Alkalmazott Pedagogiai Intézet

A 21. szazadi oktatds egyik legnagyobb kihivasa a digitalis nemzedék megvaltozott tanulasi
szokasaihoz val6 alkalmazkodds. A Z, alfa és hamarosan megjelené béta generaciok tagjai mar
digitalis kornyezetben szocializalodtak, ezért tanulasukban meghatdrozo szerepet jatszanak az
infokommunikacids technoldgiak, a multitasking, a vizualitas és az informacids tiirelmetlenség.
Ezzel parhuzamosan a pedagogustarsadalom donté része a digitalis bevandorlok korébél kertil
ki, ami generacids szakadékot eredményezhet a tanitdsi-tanuldsi folyamatban.

A tanulmdny célja a digitalis generaciok fobb sajatossdgainak bemutatdsa, valamint azok
oktatasra és nevelésre gyakorolt hatasainak elemzése. A tanulmany a hazai és nemzetkozi szak-
irodalom attekintésével mutatja be, hogy az oktatas hatékonysaganak megdrzése és fejlesztése
érdekében sziikséges a pedagdgusok szerepének djragondoldsa, akiknek munkdjuk soran mar
nem csupan ismeretkozvetitdként, hanem motivatorként, segitéként, megfigyel6ként és tanu-
lasmenedzserként is tevékenykedniiik kell. A tanulmdny foékuszadban szerepel még a tanitasi
modszerek megujitasanak, valamint a tanuldsi szinterek — formalis, nem formalis és informalis
- integracidjanak kérdése is.

Kulcsszavak: digitdlis generdcié, megujult pedagégusszerepek, oktatdsmodszertani kihivdsok

*

Bevezetés

21. szdzadban tapasztalhaté gyors technoldgiai, gazdasdagi, tarsadalmi véltozasok

jelentds hatast gyakoroltak az oktatds teriiletére és ezzel a pedagdgus tarsadalmat

is jelent6s kihivasok elé allitottak. Mindez a generacidelméletek valtozasaval, fej-
16désével is szoros Osszefiiggésbe hozhato, amely a korabbi tradicionalis szerepek ujra-
gondolasat eredményezte. Az oktatasban megjelend tanuléi kiilonbségek megértéséhez
ezért kulcsfontossagu a generacidelméletek alapos ismerete. Napjainkban a kiilonb6z6
nemzedékeket a sajatos tarsadalmi, technoldgiai és kulturdlis tapasztalatok formaljak,
melyek erételjesen hatnak gondolkoddasmddjukra, tanuldsi szokasaikra, kommunika-
cidjukra. A generacidelméletek bemutatasanak célja e kozos jellemzok feltérképezése,
valamint annak megértése, hogyan hatnak ezek a pedagdgiai folyamatokra. A fokusz-
ban a Z és az alfa generacio novendékei allnak, mint a jelenlegi tanuléi populacié meg-
hatarozo csoportjai, de kitérek a béta generaciora is, amely a kozeljové iskolasainak elsé
tanuldit érinti. Emellett figyelmet forditok a pedagogusszerep atalakuldsara, valamint
arra, hogy milyen moédszertani és szemléletbeli valtozasok sziikségesek ahhoz, hogy az
oktatas hatékonyan tudjon vélaszolni a digitalis korszak kihivésaira.
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Generacidelméletek

A generaci6 fogalmat a szerzék tobbféle megkozelitésbdl definidljak. Bioldgiai meg-
hatarozas szerint ,,a sziil6k és utédaik sziiletése kozotti dtlagos iddintervallumot” jel6li,
mely 20-25 évet olel fel (Komdr, 2017. 14. o.). Steigervald (2020) az alabbi fogalom
alatt mar olyan generdcios jegyeket ért, amelyek nem egy-egy korosztalyhoz tartozo
egyéneket pozicionalnak mas korosztalyhoz képest lejjebb vagy feljebb, hanem az adott
iddszakot hatdrozzak meg a teljes tarsadalomban. A csoportok gyors atalakulasa, az 4j
technoldgiak megjelenése, az értékrendek megvéltozasa miatt igy napjainkban a gene-
raci6 fogalmat inkabb szocioldgiai szempontbdl érdemes megkéozeliteni (Komadr, 2017).

A hagyomanyosnak tekinthetd generacios elméletek mellett kialakult tobb olyan
kategorizalas (Prensky, 2001; Howe és Strauss, 2000; Buda, 2019.) is, mely az egyes cso-
portok digitalis vilaghoz torténd viszonyuldsan alapul.

Az egyik legismertebb felosztas Howe és Strauss (2000) nevéhez kothetd, mely a
sziiletési évszamokhoz kapcsolododan az alabbi felosztast tartalmazza:

- 1925-1945: Veteranok, akik idds korukban talalkoztak el3szor az internettel.
1946-1964: baby boomer-ek, akik kozépkoru felnéttként keriiltek kapcsolatba
az internettel.

1965-1979: X generacid, 6k mar kamasz- és ifjikorban taldlkoztak az internettel.
1980-1995: Y generacio
1996- : Z generdcio.

Prensky (2001) koncepcidja alapjan a digitalis bennsziilottek korszakat az Y generacio
megjelenésével azonosithatjuk. Ennek a generacionak a tagjai mar olyan tarsadalmi és
technoldgiai kornyezetben szocializalédtak, amelyben az infokommunikacids eszko-
z0k (szamitégép, internet, kiilonféle okoseszkozok) a mindennapi élet szerves részét
képezték. Szamukra e technoldégiak hasznalata nem tanult képesség, hanem természe-
tes, magatol értet6dd kompetencia. A technoldgia megjelenése igy szamukra méar nem-
csak az informaciohoz valé hozzaférést jelenti, hanem befolyasolja gondolkodasmadd-
jukat, kommunikaciojukat és tanulasi mechanizmusaikat is.

Az alabbi csoportositas napjainkban tovabbi két kategdriaval boviilt:

- 2010-2024 Alfa generacio

- 2025-2039 Béta generdcio

A kétezres évek elsé harom évtizedében a Z és az alfa generaci6 tanuldi jelennek meg
az iskolaban, ezért témank szempontjabol féként ezeknek a generacioknak a jellemzéit
tekintem at. Miel6tt ennek részleteire kitérek, fontos megemliteni, hogy a generacidel-
meélet kiegésziilt egy ujabb generdciés nemzedékkel, mely a béta generaci6 (2025-2039)
elnevezést kapta. A béta az alfat valtja, melybe a 2010-2024 kozott sziiletett gyerme-
kek tartoznak. A béta a fiatalabb Y generaci6 (millennialok) és a Z generaci6 iddsebb
tagjainak gyerekei lesznek. Bar az 4j nemzedékrdél még nagyon kevés informacié all
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rendelkezéstinkre, feltételezhetd, hogy a 2025 utdn sziiletett béta generacio tagjai mar
a mesterséges intelligencia altal dominalt tarsadalmi kornyezetben fognak felndni.
A kutatasok (Pacific-Ventury, 2020 idézi Nagy és Csutords, 2025) arra utalnak, hogy
e generacio természetes modon és nyitottan viszonyul majd a mesterségesintelligen-
cia-alapu (MI-alapt) rendszerekhez, hiszen azok mar a kozlekedésben, a munkavég-
zésben és a kommunikaciods szokasokban is meghatarozé szerepet toltenek be. Thaarig
(2023) megfogalmazasa szerint a béta generacio tagjai varhatoan els6sorban a komplex,
folyamatosan valtozd tanulasi kornyezetekre koncentralnak, melyeket az MI nydjtotta
adaptiv lehetéségek tdmogatnak. Nagy és Csutords (2025) kiemeli, hogy ez a generacid
fokozott motivacioval fordul majd a folyamatos tanulds, onfejlesztés és atképzés ira-
nyaba, hogy a dinamikusan dtalakulé munkaerdépiacon versenyképes maradhasson.
Mindezek alapjan feltételezhetd, hogy a béta generaci6 szamara a tanulas fogalma egyre
inkabb az élethosszig tartd, technologiai tamogatasu fejlédési palyak mentén fog értel-
mez&dni, mikdzben erds alkalmazkodoképességgel vélaszolnak majd a digitalis kor-
szak kihivasaira.

es o

A Z és az alfa generacio jellemzgi

A Z generacid, valamint a fiatalabb digitalis nemzedékek - az alfa generacié - tagjai
mar abba a technologiai kérnyezetbe sziilettek bele, ahol a digitalis eszkzok hasznalata
életiik természetes és integralt részét képezi. Ez a digitalis szocializacié sajatos kom-
munikacios mintdzatok kialakulasahoz vezetett. Komdr (2017) szerint e generaciokra
jellemzé az egyszerre tobb csatornan zajlo, szimultan kommunikacid, a révid, tomor
izenetvaltdsok dominancidja, valamint a képi tartalmak - példaul emojik, matricak
- szoveget helyettesité funkcidja. Emellett gyakori az angol nyelvi kifejezések és rovi-
ditések alkalmazasa, valamint az érzelmi dllapotok vizualis kozlésének igénye, amely
erds képi-nyelvi kifejezésmodhoz vezet. A jelenség eredményeképpen e nemzedékek
kommunikaciéja dontben jelen idejii, melyet a szakirodalom gyakran ,,szupermost”
generacioként emlit (Komdr, 2017). A kognitiv sajatossagok terén Pais (2013) kiemeli,
hogy a Z generaci6 tagjai altalanossagban magas szint( intellektualis képességekkel
és fejlett problémamegoldé készséggel rendelkeznek, amit kiemelkedd technikai érzé-
kenység egészit ki. Ez a profil gyakorlatorientalt tanuldsi igényeket general, és 4j tipusu
pedagogiai valaszokat tesz szitkségessé a tanulasi-tanitasi folyamatban.

A Z generacié tanuldinal tovabbi megfigyelhetd sajatossag, hogy élményorien-
taltak, vizualis tipusok, és jellemzd rajuk a kudarc- és konfliktuskeriilé magatartas
(Steigervald, 2020). E generacié gondolkodasmodjara erételjesen hat az informacié-
feldolgozas modja is. A rovid tavd memoria dominancidja és a gyors ingerfeldolgo-
zas kovetkeztében a hosszu tava memoridba torténd tartos bevésés egyre nehezebbé
valik, ami részben az agy alkalmazkoddé miikodésének kovetkezménye. Steigervald
(2020) hangstlyozza, hogy a Z generaci6 tagjai akkor képesek tartos figyelmet és
elmélyiilt tanulasi folyamatot megvalositani, ha a tanulds szamukra jelentéségteljes,
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élményszert és gyakorlati haszonnal jaré tevékenységként jelenik meg. Amennyiben
felismerik sajat érdekeiket és céljaikat, aktiv résztvevoivé valhatnak sajat tanulasi folya-
mataiknak, ezért esetitkben kulcskérdés a belsé motivacid aktivdlasa. Ebben a sziil6k
és pedagogusok szerepe is kiemelkedd, hiszen tamogatniuk kell a tanulét abban, hogy
tudatositsa sajat tanulasi szitkségleteit, és azok alapjan képes legyen célirdnyos fejlo-
dési utat kovetni.

Az alfa generacié tagjai (a 2010 utan sziiletett gyermekek) a digitalis vilagba szii-
letnek bele, technoldgiai szocializacidjuk egészen korai életszakaszukra nyulik vissza.
A sziil6k dontéseinek kovetkeztében szamos esetben mar magzati korban jelen vannak
a digitalis térben, példaul ultrahangképek vagy ujsziilottfotok kozosségi médiafelillete-
ken valé megosztasa révén (Sterbenz, 2014). Ennek kovetkeztében szinte sziiletésiiktol
fogva részeseivé valnak a digitdlis térnek, mely fokozottan meghatdrozza szocializacids
kornyezetiiket és identitasfejlédésiiket.

McCrindle (idézi Sterbenz, 2014) szerint az alfa generdci6 a jové egyik legnagyobb
tarsadalmi atalakitdja lehet. Magasan képzett, technoldgiailag felkésziilt nemzedékrol
van sz6, amely komolyan fogja venni a tudas szerepét és az élethosszig tartd tanulast.
Ugyanakkor a digitalis térbe vald szinte teljes asszimilacié kovetkezménye lehet a tarsas
kapcsolatok besztkiilése és a maganyossag érzésének fokozddasa. A jov6 tarsadalma-
ban ezek a fiatalok a ,GOOGLE szemiivegeken” keresztiil ugyan folyamatos haldzati
kapcsolatban lesznek egymassal, mégis egyre jellemz6bb lehet rajuk a maganyossag, az
egyedill élés és az egykévé valds (Kissné Andrds, 2014). Hasonl6 nézépont jelenik meg
Palinkds-Purgel (2019) tanulmanyaban, melyben a ,legmaganyosabb nemzedékként”
tekintenek rdjuk, a személyes kapcsolatok hattérbeszorulasanak okat a tdlzott virtualis
jelenléttel magyarazzak. Ennek kovetkeztében kevesebb lesz az ,,offline térben” kiala-
kitott kommunikacio.

Az ELTE Alfa Generacié Labor kutatdsai (Liszkai-Peres és Konok, 2022) arra az ered-
ményre jutottak, hogy az alfa generdcioba tartozé gyermekek digitalis eszkozhasznalati
szokdsai szignifikans modon befolydsoljak kognitiv miikodéstiket. A digitalis eszk6zo-
ket intenziven hasznald gyermekek el6szor a részleteket észlelik egy komplex dbraban,
csak ezutan értelmezik az egészet. Ez a megkozelités fejlettebb analitikus gondolkodas-
hoz vezethet, am egyben csdkkentheti a kreativitast, és hatranyosan hathat a szocialis
készségek fejlddésére, kiillonosen az empatia képességére.

A digitaliseszkoz-hasznalat tehat nemcsak a gondolkodasmoédot alakitja, hanem a
vilag észlelését is. Mindez Osszefiiggésbe hozhato a Prensky (2001) altal leirt neuroplasz-
ticitassal, vagyis az agy fizikai struktirdjanak valtozasaval a technolégiai ingerek hata-
sara. A novekvd informacidmennyiség és feldolgozasi sebesség az agy miikodésének
ugynevezett ,,ujradrétozasat” (rewiring) idézi eld, amely ujfajta informéciofeldolgozasi
stratégidkhoz vezet.

Az alfa generaci6 esetében — akarcsak a Z generdcional - jellemzé a multitas-
king, vagyis a parhuzamos figyelmi tevékenység. Ok ennek mdr ,specialistai” lettek
(Pdlinkds—Purgel, 2019), ami ugyan gyors valaszreakcidkat tesz lehet6vé, de megnehe-
ziti a tartds figyelmi fokusz kialakitasat. Mindez tehat nem jelent egyuttal feltétleniil
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elmélytilt gondolkodasi tevékenységet is. Azonban kockazati tényez6t jelent a figyelem-
zavarok és részképességzavarok szempontjabol (Kissné Andrds, 2014).

A maij digitalis vilagban felnovekvé gyermekek szamara tehat természetessé valt az
online térbdl elérhetd hatalmas mennyiségli informdacio, ami djfajta kognitiv mintéza-
tokat alakit ki. Léndrd (2015) szerint ez a kornyezet radikalis valtozasokat eredményez
a tanuldsban és az informdcidfeldolgozasban. Mindez olyan valtozast indukal, hogy a
hagyomanyos linearis tanuldsi modellek helyett képessé valnak arra, hogy parhuzamo-
san vagy legalabbis parhuzamosnak latsz6 moédon dolgozzanak fel eltérd természetd
informaciokat, gyakorlatilag egy idében. Ezért ,,a linedris, egymdsbol kovetkezd ele-
meket felvonultato lancolat helyett, az tigynevezett hipertextes gondolkodds is jellemzd”
(Léndrd, 2015. 75. 0.). Ez azt jelenti, hogy gondolkodasukban , linkszer(i kapcsolatok”
alakulnak ki — egy-egy 1j informadcid, vizudlis inger vagy személyes élmény spontan
atkapcsolja 6ket mas gondolati tartalmakra. Ennek kévetkeztében a tanulasi folyamat
kevésbé kovethet6 a hagyomanyos értelmezési keretek mentén, amit a pedagoégusok
gyakran figyelmetlenségként vagy csapongasként érzékelnek.

Ezzel egyiitt kialakul az informacios tiirelmetlenség jelensége is. A gyermekek nehe-
zen viselik el, ha az informacié nem elég gyorsan vagy nem elég intenziv formaban
érkezik. Ezért a hagyomanyos, nyomtatott szoveg példaul szdmukra nem kielégité
ingerforras, mivel az olvasds nem biztositja az altaluk megszokott gyors informaciéa-
ramlast (Léndrd, 2015). Mindezek mellett ki kell emelni a k6zosségi média meghata-
rozé szerepét is, mely szamos lehetdséget kindl jatékra, kommunikaciora, tartalom-
megosztasra és informaciokeresésre.

Mindezen hatasok eredményeként megfelelden érzékelhetd, hogy a mai tanulok
jelent6s mértékben kiilonboznek az el6z6 generacioktol: masként dolgozzak fel az inge-
reket, figyelmiik tipusa eltérd, mas a viszonyuk az informaciohoz, és masfajta szocialis
és biztonsagi kihivasokkal szembesiilnek a digitalis térben. Ezek a valtozasok siirgetik a
pedagdgiai gyakorlat Ujragondolasat, kiilondsen a didaktikai modszerek tekintetében.
A hatékony oktatds érdekében a pedagogusoknak figyelembe kell vennitik a digitalis
generacid sajatos kognitiv és szocialis jellemzdit, és az oktatasi stratégiakat is ehhez kell
igazitaniuk.

Prensky 2001-ben megjelent irasanak alapgondolata, hogy a mai oktatasban részt
vevl didkok nem azonosak azokkal, akiknek a mai oktatdsi rendszeriinket tervezték.
Ezen gondolatmenet mentén felvetédik az a kérdés, hogy akkor kiket is fog tanitani
a XXI. szazad mésodik évtizedében az alapfoku oktatdsi rendszer? Ehhez kapcsolodo
Totyik (2018) irasa, aki a digitalis nemzedékekre jellemzd attittidoket és tanuldsi szoka-
sokat rendszerezi.

A jelenlegi tanulok vonatkozasaban 6 is kiemeli az informacids tiirelmetlenség
jelenségét, azaz ami 6t percen belill nem értheté meg, az szamukra unalmassa valik.
A képi informaciok feldolgozasa is esetiikben sokkal meghatarozobb az irott szévegek-
kel szemben. Szabélykeriil6 attittidjik miatt gyakran keresnek alternativ megoldéso-
kat, amelyek egyuttal kreativitdsukat is kifejezik. A szabadsag meghatarozé lételemiik,
emiatt a korldtozasokkal szemben gyakran ellenallést tantsitanak. A szdmukra fontos
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tudds nem a tartalmi ismeret, hanem annak alkalmazhatdsaga. A tanulék gondolko-
dasmadjat a forgatokonyv-szertliség és az individualizalas iranti igény jellemzi, emiatt a
tanulas és életvezetés minden elemét sajat igényeikhez szeretnék igazitani. Ugyanakkor
a motivacidjuk erésen szelektiv, csak az irant érdeklddnek, amit fontosnak és hasznos-
nak tartanak. A bonyolult helyzeteket elkertilik, a legegyszertibb megoldasokat kere-
sik, ami latszélagos kitartéshidnyt is eredményezhet. Ugy tiinhet, hogy magényosak,
az online vildgban mégis kiterjedt kapcsolathaloval rendelkeznek, és nagy foku egytitt-
mikodési készséget mutatnak a digitalis térben. Eletvezetésiikre jellemzé a hosszabb
sziil6i fiiggés (Un. ,mamahotel’-jelenség), amely a feln6tté valas és a gyermekvallalas
idépontjat is kitolhatja. Varhatéan olyan munkakorokben fognak elhelyezkedni, ame-
lyek ma még nem is léteznek, és nagyobb digitélis tudassal rendelkeznek majd, mint
barmely korabbi generacid. A fenntarthatdsag és a z6ldszemlélet egyre erdteljesebben
jelenik meg gondolkodasukban, nem tudatos ideolégiaként, hanem a digitalis kultdra
melléktermékeként. Etkezési, 6ltozkodési és viselkedési szokdsaik globalizalédnak,
amit az internetes jelenlét erdsit.

Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy ezek a jellemz6k nem tekintheték univerza-
lisan érvényesnek minden tanuldra vonatkozéan. A szociobkonomiai statusz, a szil6i
héttér, a lakohely, valamint a kulturalis kornyezet jelentds eltéréseket eredményezhet a
tanulok tanulasi sziikségleteiben és a valasztasi lehetéségeikben.

A tanulasi kornyezet tekintetében Rado (2017. 41. o.) 10 alapelvben foglalja 6ssze
az elvérasokat:

1. személyre szabottsag,

. motivaltsag, a tanuldsba val6 bevonddas intenzitasa,

. egylittmikodésen alapuld tarsas tanulas,

. személyes biztonsagérzet,

. tanuloi érdeklédés, kivancsisag kielégitése,

. sokféle forras felhasznalasa (tobb szalon torténé megerdsités),
. tanulasi mddszerek sokfélesége és atjarhatosaga,

8. kontextusok sokfélesége és atjarhatosaga,

9. folyamatos és fejlesztd értékelés, visszajelzés,

10. kreativitast szolgald fizikai tér.

NN N

Ezek az alapelvek szorosan dsszefiiggnek a tanuldsi szinterek értelmezésével is. Nap-
jainkban harom f6 tanulasi szinteret kiilonitiink el: a formalis, a nem formalis és az
informalis tanulasi kornyezetet. A formalis oktatds intézményes keretek kozott zajlik.
A masodik szintér a nem formalis oktatds, amely szervezett tanulasi formékat jelent,
mint pl. az iskolan kiviili sportkérok, nyelviskolak, tovabbképzések stb. A harmadik
szintér az informalis tanulasi tér, amely a legnagyobb kihivast okozza a pedagdgusok
szamara. Ez f6ként az online térben jelenik meg, de fontos szerepe van a kortérsi hata-
soknak, a tanulok egymastol valo tanuldsanak is. A legnagyobb nehézséget az okozza,
hogy az informilis tanulasi térbél kiszorult mind a csalad, mind az iskola ellenérzé
szerepe. Ennek kovetkeztében a megbizhaté és megalapozott informaciok elvalasztasa
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az alhirekt6l komoly kihivast jelent. Totyik (2018) szerint az oktatasi rendszer egyik
kulcsfeladata az informalis tanulasi tér tudatos és kritikus hasznalatanak tamogatasa.

Hasonlé allaspontot fogalmaz meg Jakab (2014) is, aki az iskolai és médiatudds
kozotti mesterséges elvalasztas kritikdjat fogalmazza meg. Az informacids tarsadalom
kordban mar nem igazan hatékony kiilon kezelni az iskolarendszer és a média tarsa-
dalmi szerepét és miikddési mechanizmusat. Ehelyett sokkal célravezetSbb egy egysé-
ges rendszerben, komplex médon értelmezni a tarsadalmi kommunikacié valtozasait
és a két teriilet szerepét és felel3sségét. Ezzel arra utal, hogy pedagdgiailag nem igazan
szerencsés a didkok fejében 1évé egységes kulturat elkiiloniteni iskolai és nem iskolai
tudasra, igy az oktatdsnak az egységes tanuldsi kultarara kell épitenie.

A leirtak alapjan vilagossa valik, hogy a 21. szazadi oktatas kihivasai kozott szerepel
tobbek kozott a hdrom tanuldsi szintér - formalis, nem formalis és informalis - integra-
cidjanak megvalositdsa. Ennek egyik alapvetd feltétele, hogy az oktatdsi rendszer felis-
merje és reagaljon a tanuldk valtozo jellemzdire, tanuldsi szokasaikra, valamint azokra
a tarsadalmi és technologiai atalakulasokra, amelyek meghatarozzak a tanulds jelenét
és jovojét.

A tanari szerep atalakulasa és az oktatas médszertani kihivasai

A digitalis korszak fejlddésével egyre gyorsul a nemzedékek megjelenésének folyamata,
igy a pedagdgusok szamara kiilonosen fontos felismerni, hogy az egyes generaciok-
hoz tartozo tanulok eltéré modon dolgozzak fel az informacidt, motivacids bazisuk és
figyelmiik fenntartasa is mas logika mentén miikodik. A tanuldk digitalis kompetenciai,
technoldgiai fogékonysaga és informacios kdrnyezete olyan Uj tanitasi és tanulasi para-
digmakat hivnak életre, melyek tilmutatnak a hagyomanyos oktatds keretein. Ennek
kovetkeztében a 21. szdzadi oktatdsban a pedagogus szerepe is jelent6sen dtalakult,
tullépve a hagyomanyos tantermi kereteken és szerepértelmezésen. A tanitds ma mar
nem kizarélagosan az ismeretek ataddsat és a tanuldi teljesitmények értékelését jelenti,
hanem elsésorban egy olyan tanulasi kdrnyezet megteremtését, amelyben a tanuldk
aktiv és elkotelezett résztvevoivé valnak sajat fejlodési folyamatuknak.

E paradigmavaltas értelmében a pedagdgus komplex, sokoldalt szerepkoroket tolt
be, amelyek koziil Zineb (2022) 6t alapvetd szerepet azonosit: segitd, aktivator, meg-
figyeld, motivator és tanuld. A kovetkezékben tekintsiik 4t ezeknek a szerepeknek a
rovid ismertetését:

- A tanar segit6ként valo jelenléte alapvetd a tanulasi folyamat sikeressége szem-
pontjabol. A tanulas komplex, kognitiv természetli tevékenység, amely egyéni
odafigyelést, belsé motivaciot és kitartast igényel, kiilonosen a tanulasi akadalyok
lekiizdése soran. A pedagogus feladata tehat nem csupan az éra vezetése, hanem
a tanulok tamogatasa annak érdekében, hogy a tanulasi folyamatot ne frusztra-
cioként, hanem sikerélményként éljék meg. A segitd szerepnek szintén fontos
része, hogy hogyan lehet a tanar irdnyitasat és beavatkozasat ugy alkalmazni,
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hogy ezzel segitse a hallgatok tapasztalatainak és magabiztossaganak 6n4lld fejlo-
dését. A segits szerep szerves része tehat a tanuloi 6nallosag és kompetenciaérzés
erésitésének is. A talzott iranyitas elkeriilése hozzdjarulhat a belsé motivacio fej-
16déséhez (Ford, 1992).

A tanulas aktiv, konstruktiv folyamat, amely sordn a tanulok mentalis reprezen-
taciokat épitenek az Gj ismeretekrdl. A pedagogus aktivatorként Osztonzi ezt az
aktiv részvételt, az el6zetes tudasra valo épitkezést, valamint a fogalmi Gsszefiig-
gések onallo kialakitasat. Kutatasok igazoljak, hogy a tanulds hatékonyabb, ha
a didkokat kognitiv aktivitasra késztetik, nem pedig passziv informaciobefoga-
dasra (Wittrock, 1992). Az aktivétor szerep része a differencialt oktatds alkalma-
zasa, valamint a személyre szabott visszajelzések biztositasa is, amelyek elésegi-
tik az egyéni fejlédés tamogatasat. A leirtakhoz kapcsoldddan Porteleki (2022) is
hasonl¢ allaspontot fogalmaz meg, mely szerint a pedagogus els6dleges feladata
egy olyan tanuldsi kornyezet 1étrehozasa, amely 6sztonzi a tanulokat az aktiv rész-
vételre és az 6nallo tudasépitésre.

A megfigyel6 (monitoring) szerep soran a pedagdgus nyomon koveti a tanulok
elérehaladasat, feltdrja és azonositja az esetleges hianyossagokat, és ahhoz igazitja
az oktatdsi folyamatot. A megfigyelés célja igy kettOs: egyrészt kapcsolatot teremt
a tanulokkal, masrészt visszajelzést szolgaltat a tanulasi eredményesség szintjérol.
A tanar ezek alapjan képes reflektiv mddon, az egyéni igényekhez és a fejlédési
titemhez igazitottan megtervezni és alakitani a modszertanat.

A tanuldi motivacio kulcsfontossagu tényez6 a tanuldsban vald részvétel és az
eredményesség szempontjabdl. A pedagdgus feladata egy olyan tanulasi kornye-
zet kialakitasa, amely izgalmas, élményszerti kihivasokat jelent a tanulok szamara.
A motivaci¢ kialakitdsa tudatos tervezést igényel: a pedagdgusnak figyelembe kell
vennie a tanulok érdeklédési korét, egyéni sziikségleteit, a rugalmas id6keretet,
valamint alkalmaznia kell a differencialas modszereit. A belsé motivacio erdsitése
érdekében a tandrnak fel kell keltenie a tanuldk kivancsisagat és az élethosszig
tartd tanulds irdnti nyitottsdgukat.

A korszerti pedagogusszerep elengedhetetlen eleme az élethosszig tartd tanulas
vallalasa. A pedagdgusok kiilonbozé képességti, érdeklddésti és eldképzettség
tanulokkal foglalkoznak, ami allandd onfejlesztést, tudasfrissitést kivan télik.
A tanarnak ismernie kell az oktatas legtijabb trendjeit, részt kell vennie szakmai
képzéseken, és nyitottnak kell lennie az tj mddszerek és technolégiak hasznalata
irant. A tanuldi attit(id fejlesztése elésegiti az alkalmazkoddképességet és noveli a
pedagdgiai hatékonysagot.

Ezeket a pedagogusszerepeket minden oktatasban részt vevének szem el6tt kell tarta-
nia, amennyiben eredményes tanitast szeretne elérni. A hatékony oktatashoz elenged-
hetetlen, hogy a tanarok képesek legyenek komplex, tobbszint(i szerepeket betolteni,
amelyek alkalmazkodnak a tanuldi sokszintiséghez, valamint a digitalis vilag altal meg-
valtozott tanulasi kornyezethez. A segit, aktivator, megfigyelé, motivator és tanuloi
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szerepek egylittesen jarulnak hozza egy inkluziv, egyéni fejlédési utakat tdmogatd
tanulasi tér kialakitdsahoz.

Mindezek mellett az OECD-nek a jové oktatdsaval foglalkozé dokumentumaiban
(OECD, 2020 idézi Lannert, 2023) megjelenik az is, miszerint a tanulasi folyamat haté-
konysdganak novelése nem a tananyagtartalom mennyiségi bovitésével, hanem a tudas
mélyebb és alaposabb elsajatitasaval érhetd el. Az OECD tantervi elemzései ezzel arra
vilagitanak ra, hogy a tantervek folyamatos bévitése nemcsak a rendelkezésre all6 id6-
keretek tallépését eredményezi, hanem egyuttal azt is, hogy bizonyos tantargyak a tan-
tervi struktira mas teriileteinek rovésara keriilnek elétérbe. Ez a jelenség hosszu tavon
az oktatasi tartalmak kiegyensulyozatlansagahoz és a tanulasi folyamatok felszinessé
valaséhoz vezethet (OECD, 2020 idézi Lannert, 2023). Osszességében tehat, az oktatés
eredményessége érdekében a pedagogusnak felkésziiltnek kell lennie mind szakmailag,
mind emberileg, hogy képes legyen tervezni, adaptalni, valamint egyiittmi(ikodé tanu-
lasi folyamatokat kialakitani a tanul6i kozosségben.

Mindezek alapjan megéllapithato, hogy a vizsgalt generaciok esetében a hagyoma-
nyos, frontalis oktatasi formak alkalmazasa mar nem tekinthetd eredményesnek, mivel
nem képesek megfelelni az élmény- és motivacidalapu tanulasi igényeknek. Szamukra
sokkal vonzobb és hatasosabb tanulasi formét jelent, ha a tananyagot digitalis abra-
zolason keresztiil is szemléltetik, nem csak hagyomanyos képeken vagy jegyzeteken
keresztil.

Ennek alatamasztasul kovetkezzék harom olyan gyakorlati minta (kiilonboz6 tan-
targyakhoz kapcsoldddan), amely a didaktikai megujulas és a differencialt tanulasszer-
vezés elveit a Z és alfa generacid tanulasi sajatossagaihoz kotédéen mutatja be.

1. Példa

Irodalomoéran a diakok vélaszthatnak, hogy egy novella elemzését hagyomanyos fogal-
mazasban, podcast formajaban vagy videos tartalomként készitik el.

Cél: Digitalis tartalomkészités — multimédids beszamolok, ezaltal tobbféle tanulasi sti-
lus timogatasa (auditiv, vizualis, kinesztetikus), a kreativitds 0sztonzése.

2. Példa

Torténelem tantargyhoz kapcsoldddan a pedagdgus kiilonbozé szintii tanuldsi atvo-
nalakat (pl. ,alap’, ,halad®’, ,felfedez$” szintek) kinal fel a tanuldk szamara, ahol min-
denki egy-egy téman a sajat tempdjanak megfelelden dolgozik, pl. a kozépkor tarsa-
dalmi berendezkedése.

Eszkoz: pl. Google Classroom-feliilet hasznalata.

Cél: Tanulasi utak kialakitdsa — egyéni tempoju haladas figyelembevétele, ezéltal a

differencialas megvaldsitasa egyéni képességszint és érdeklodés alapjan.
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3. Példa

Egy természettudomanyos projekt sordn a tanuldk csoportban dolgoznak, és egy k6z6-
sen szerkesztett Google Dokumentumban gytjtik 6ssze megfigyeléseiket, majd kozos
prezentaciot készitenek.

Cél: Kooperativ tanulas kialakitasa digitalis tamogatassal, ezéltal a csapatmunka,
a tanuloi Oniranyitas, a digitalis egylittmtikodés fejlesztése.

Az érintett generaciok esetében a szamonkérés modszertanaban is hasonld elvarasok
érvényesiilnek. A képi, digitalis formaban megjelenitett tudasanyag kénnyebben visz-
szahivhatd, mint a verbalisan kozvetitett lexikalis tartalom. Ezért a 21. szazadban a
koévetkezé kompetenciateriiletek kiemelt fontossaguak, és a pedagogusnak egyszerre
kell azokat birtokolnia és kozvetitenie:

- Kiritikai gondolkodas és problémamegoldds: A tanuléknak meg kell tanulniuk
kérdéseket feltenni, dsszefliggéseket keresni és kreativ médon megkozeliteni a
problémadkat.

- Teljesitmény és ellendrizhetdség: Fontos, hogy a tanulék megtanuljak értékelni
munkajukat, és feleldsséget vallalni annak mingségéért.

— Vezet6i készségek és feleldsségvallalas: A jovo tarsadalmaban a kozosségi kezde-
ményezések és az egyéni feleldsségvallalas kiemelt szerepet kapnak.

- Kommunikacié és egyiittmiikodés: Az egyiittmikodésre épiilé munkavégzés,
valamint a hatékony és asszertiv kommunikacio alapveté feltétele a sikeres tarsa-
dalmi integracionak.

- Rugalmassag és alkalmazkoddkészség: A folyamatos valtozasokhoz valé alkal-
mazkodas képessége is fontos része a digitélis vilagban valo érvényesiilésnek.

- Informdciés miiveltség: A tanuloknak képesnek kell lenniiik informaciét keresni,
értelmezni, értékelni és etikus modon felhasznalni (digitalis kompetencia: a kriti-
kai és szelektiv attit(id fejlesztése).

- Kezdeményezbkészség és Oniranyitds: A tanulok legyenek képesek sajat tanulasi
utjuk megtervezésére, céljaik meghatarozasara és az onszabalyozott tanulds kiala-
kitdsara.

- Kreativitas és innovacio: A jovo tarsadalmaban az 4j 6tletek kivitelezése, a meg-
1év6 tudas 4j kontextusban vald alkalmazasa kiemelt jelent6séggel bir.

E kompetenciak fejlesztése megkoveteli a pedagogustdl, hogy tullépjen a tradiciondlis,
frontalis oktatasi gyakorlaton, és Gj, tanulokozpontt szemléletet sajatitson el. A tandr
feladata, hogy facilitatorként, mentorként is jelen legyen, ezzel timogatva a tanulék
onéllésaganak és kreativitdsanak megfelelé kibontakozasat. Ezaltal nem a tudasatadas,
hanem a tanulas szervezése kap prioritast (Porteleki, 2022).

Steigervald (2020) is felsorolja, hogy mik azok az alapveté gyakorlati és kognitiv
készségek, amelyeket a tanuldoknak — az alaptudason til — meg kell szerezniiik annak
érdekében, hogy képessé vialjanak a gyorsan valtozé informacios kérnyezetben (iskola-
ban és otthon egyarant) valé hatékony eligazodasra.
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Ennek els6 1épése a gyors és céliranyos internetes keresés technikajanak megtani-
tasa, amely az informacioszerzés alapjat képezi a 21. szazadban. A kereséshez szorosan
kapcsolodik az adattdrolds, rendszerezés és mentés képessége, amely nemcsak techni-
kai, hanem logikai és strukturalasi készségeket is igényel — példaul az online konyvtarak
hatékony felépitését, cimkézését és folyamatos karbantartasat. A digitalis kompeten-
ciak kozott meghatarozo jelent6ségli az informaciotovabbitas készsége is, amely nem
csupan a lényeg kiemelésére, hanem annak vizualis (pl. grafikus vagy animalt) for-
maban torténd prezentaldsara is kiterjed. A kreativ és dizajngondolkodas, valamint a
logikus, strukturalt gondolkodas ugyancsak olyan teriiletek, amelyeknek az oktatasban
nagyobb hangsulyt kell kapniuk, noha jelenleg még kevéssé integralodtak a hagyoma-
nyos tantervi keretekbe. A digitdlis vildgban vald tajékozodas feltétele tovabbd az infor-
macioszelektalas és -elemzés képessége. Ez annyit jelent, hogy a tanuldknak képesnek
kell lenniiik arra, hogy a rdjuk zadul6 informaciéaradatbdl kiemeljék a szamukra rele-
vans tartalmakat, és azokat személyes tudasrendszeriikbe illesszék. Ez egyrészt a gyors
alkalmazkodoképesség, masrészt az onismeret fejlesztését is igényli, annak érdekében,
hogy a tanuldk tisztaban legyenek sajat helyzetiikkel, szerepiikkel és lehetdségeikkel
a valtozo vilagban. A mai vilagban az idegen nyelvi kompetencia, kiilonésen az angol
nyelv ismerete kulcsfontossagu, hiszen a legtobb teriileten elvardsként jelenik meg.

A média és a digitalis eszkozok vilagaban vald eligazodas tehat nemcsak technikai
ismereteket kivan, hanem a kognitiv képességek, a digitalis kompetencia fejlesztését
is, amelyek az informdciok feldolgozasat, értelmezését és Gj kontextusban valé alkal-
mazasat timogatjak. Jakab (2014) hangsulyozza, hogy ebben a tanulasi kérnyezetben
a tananyag igy nem csupan statikus ismereteket jelent, hanem azon készségek gya-
korlasat is, amelyek az informaciok megszerzéséhez, eldallitasahoz és tovabbadasdhoz
sziitkségesek.

A tanulasmoédszertani kihivasok koziil a legnagyobb talan az, hogy a tanuloknak
képesnek kell lenniiik egyénileg vagy halézatban, megosztott informaciéforrasokbol
szarmazo6 adatokat relevans kontextusba helyezni, és azokat mar meglévé tudasukhoz
kapcsolni. A tanulas és szocializacié folyamatai egyre inkabb decentralizalt halézatok-
ban zajlanak, ahol az intézményes tanulasi keretek helyett a kozosségi tudasépités és
a tanulok aktiv részvétele keriil el6térbe (Jakab, 2014). A 21. szazadi pedagdgus tehat
tanuldst timogato szakember, aki a tanuldi autonomia és a digitalis kompetencidk fej-
lesztése mentén alakitja ki pedagogiai gyakorlatat.

Osszegzés

A 21. szazadi oktatas gyorsan valtozd kornyezetében a pedagdgusok szerepe is gyo-
keresen atalakul. E valtozas egyik legfébb mozgatérugdéja a digitalizacié térhoditasa,
valamint az a tény, hogy a mai tanulok - féként a Z és alfa generdcid tagjai — mar
teljesen mds elvarasokkal, szokasokkal és tanulasi stilussal érkeznek az iskolaba,
mint a korabbi nemzedékek. A lexikalis tudas elsédlegességét egyre inkabb felvaltja
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a kompetenciaalapi megkozelités, amely a tanulok kritikai gondolkodasat, kreativita-
sat, alkalmazkodoképességét, informaciokezelési és egyiittmiikodési készségeit helyezi
el6térbe. Fontos hangstlyozni, hogy 6nmagéban a digitalis eszkozok hasznalata nem
jelenti az oktatds megujulasat is. Akkor lesz valdban hatékony a digitalis technologia
beépitése, ha mellé 4j pedagdgiai szemlélet és korszerti mddszertani eszkoztar is tar-
sul. A tanarképzés rendszerszintli modernizacidja ezért elengedhetetlen ahhoz, hogy
a pedagogusok képesek legyenek hatékonyan reagalni a valtozd tanulasi szokdsokra és
a technologiai kihivasokra. A pedagdgusszerep valtozasat mutatja az is, hogy a tudas
kizardlagos kozvetitdje helyett kisérd, facilitdtor, motivator és timogat6 szerepkort tolt
be. Ennek megfelelden a tanulds folyamata nem csupdn a tananyag elsajatitasarol szol,
hanem aktiv részvételrdl és felelGs egyiittmiikodésrdl is. A pedagogusszerep tjradefini-
alasa soran tovabbi hangsulyt kap még a rugalmassag, az adaptivitas és az élethosszig
tartd tanuldsra vald nyitottsag, amelyek kulcsfontossagii kompetencidk a jové nevelé-
si-oktatdsi kornyezetében. A tanulds tdmogatasa, a digitalis készségek fejlesztése és az
egyénre szabott oktatdsi utak biztositasa ezért nélkiilozhetetlenné valnak a 21. szdzad
pedagogiajaban.
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Az autizmus spektrum zavar (ASD) és a halmozottan sériilt gyermekek fejlesztése a gyogy-
pedagogiai munka egyik legosszetettebb teriilete, amely multidiszciplinaris megkozelitést igé-
nyel. A hatékony intervencio alapja a strukturalt, egyénre szabott és hosszu tavi fejlesztés, amely
a gyermek erdsségeire épit. A TEACCH-program és az augmentativ és alternativ kommunikacié
(AAK) modszerei szakirodalmi bizonyitékok szerint elgsegitik a kommunikacio, az onellatas és
a szocialis kompetenciak fejlddését. A Szegedi Barczi Gusztav Egységes Gyogypedagogiai Mod-
szertani Intézmény gyakorlata példat mutat a komplex, autizmusspecifikus és tiflopedagogiai
elvek integralt alkalmazasara. A cél a funkcionalis képességek kibontakoztatésa és a gyermek
életmindségének javitasa biztonsagos, strukturalt kornyezetben.

Kulcsszavak: autizmusspektrum-zavar, halmozottan sériilt gyermekek, augmentativ és alternativ
kommunikdcié (AAK), multidiszciplindris fejlesztés

*
Bevezetés

z autizmus spektrum zavar (ASD) és a stlyosan, halmozottan sériilt gyerme-

kek fejlesztése a gyogypedagogiai gyakorlat egyik legdsszetettebb és legnagyobb

szakmai kihivast jelentd teriilete. A kognitiv, szocialis és kommunikaciés nehéz-

ségek sokszor olyan komplex mdédon fonédnak 6ssze, hogy a tanulasi folyamat csak

specialisan kialakitott, strukturalt, célzott és egyénre szabott intervencidés modszerek-
kel valik eredményessé.

Jelen tanulmany célja kettds: egyrészt attekinti az autizmus spektrum zavarral diag-

nosztizalt és sulyosan, halmozottan sériilt gyermekek fejlesztésére vonatkozé nemzet-

kozi és hazai szakirodalom modszertani megkozelitéseit, masrészt bemutatja, hogy
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ezek az elvek hogyan valdsulnak meg egy konkrét hazai intézmény, a Szegedi Barczi
Gusztav Egységes Gyogypedagdgiai Médszertani Intézmény, Ovoda és Altaldnos Iskola
komplex fejlesztési gyakorlataban.

A korai felismerés és a személyre szabott fejlesztési tervek kidolgozasa kulcsfontos-
sagu annak érdekében, hogy a gyermek a leheté legnagyobb mértékben bontakoztat-
hassa ki képességeit, és megtapasztalhassa az onkifejezés, az interakeid és a kapcsolodas
élményét. Temple Grandin (2006) gondolatai ravilagitanak arra, hogyan érzékeli a vila-
got egy autizmussal €16 személy: ,,Egy autizmussal él6 szamdra a valésdg egy csomo ese-
mény, személy, hang, latviny és helyszin ziirzavaros elegye... A szigorii rutinok és megszo-
kott uitvonalak segitenek rendet taldlni egy kaotikus vilagban” (Grandin, 2006. 106. o.).
Ez az idézet jol szemlélteti, hogy a strukturaltsag, a kiszamithatosag és az egyértelmi-
ség nem korlatozzak, hanem tamogatjak az autizmussal é16 gyermek fejlédését, bizton-
sagérzetét és tanulasi motivaciojat.

A tanulmany modszertani kereteként narrativ irodalomattekintést alkalmaztunk,
amely a TEACCH-program, az augmentativ és alternativ kommunikacié (AAK) és a
tiflopedagdgiai elvek empirikus és elméleti forrasaira timaszkodik. Az intézményi gya-
korlat bemutatasa esettanulmany-jellegii leiras formdjaban torténik, amelynek alapjat a
szerzOk kozvetlen szakmai tapasztalata képezi.

A tanulmany els6 fejezete az autizmus spektrum zavar fejlesztésének elméleti alap-
jait és a szocialis-kommunikacids intervenciok maddszereit targyalja. A masodik fejezet
a halmozottan sériilt, értelmileg akaddlyozott és latassériilt, autizmussal é16 gyermekek
komplex fejlesztési folyamatat mutatja be az intézményi kontextusban. Az 9sszegzés a
két szal szintézisét kindlja a gyogypedagdgiai gyakorlat szamara.

Az autizmus spektrum zavar és fejlesztésének alapelvei

Az autizmus spektrum zavar neurokognitiv fejlodési zavar, amely heterogén etioldgiai
és viselkedési megjelenési formakat mutat. A diagnosztikai kritériumok két f6 teriilet
koré rendezédnek: a kommunikacids és szocidlis interakcidk minéségi zavara, vala-
mint a repetitiv, sztereotip viselkedésmintak jelenléte.! Az autizmus spektrum elne-
vezés a tiinetek valtozatossagat, a fejlodési utak sokféleségét és a kiilonbozo sulyossagi
szinteket is jelzi. Az autizmussal é16 személy fejldését tehat nem csupan hidnyossagok,
hanem eltéré kognitiv feldolgozasi mintazatok, egyéni tanulasi stilusok és kiemelked6
részkompetenciak hatarozzdk meg. A modern pedagégiai és pszicholdgiai intervenciok
alapelve, hogy az egyén erdsségeire épitve, komplex, eklektikus médszertannal terem-
tenek lehetéséget a fejlédésre (Eikeseth, 2011).

A szakirodalom egyértelmtien az intenziv, strukturalt és személyre szabott beavat-
kozdsok hatékonysagat tamasztja ala. A TEACCH-program (Treatment and Education

1 Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma egészségligyi szakmai irdnyelve az autizmusrdl/autizmus
spektrum zavarokrol (2020). Egészségigyi Kozlony. 70. 12. sz. 1709-1758. o.
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of Autistic and Related Communication-handicapped Children), amelyet Eric Schopler
és munkatarsai dolgoztak ki, vilagszerte az egyik legismertebb, evidenciaalapu autiz-
musspecifikus oktatdsi rendszer. A TEACCH nem pusztan mddszertan, hanem holisz-
tikus szemlélet: a tanulas és a viselkedés fejlesztését a kornyezet strukturdlasan, a vizu-
alis tiampontokon és az egyéni kompetencidkra épit6 tanuldsi folyamatokon keresztiil
valositja meg (Mesibov, Shea és Schopler, 2008). Sanz-Cervera és munkatdrsai (2018)
metaanalizise kimutatta, hogy a TEACCH-alapu beavatkozasok szignifikans fejl6dést
eredményeznek a kommunikdcids, onellatasi és szocialis készségek teriiletén, kiilono-
sen akkor, ha a fejlesztés folyamatos, hosszu tava és csaladi egyiittmiikodésen alapul
(Sanz-Cervera, Ferndndez-Andrés, Pastor-Cerezuela és Tarraga-Minguez, 2018).

Szocialis és kommunikaciés készségek fejlesztése

A TEACCH-megkézelités alapelvei kozé tartozik a folyamatos, célzott felmérés, amely
kiterjed a kommunikacidra, az onellatasra, a szocialis kapcsolatokra és a tanulasi
képességekre. Az intervencié mindig a gyermek erésségeire épit, legyen az vizualis
memoria, rajztehetség, zenei érzék vagy szenzoros érzékenység. Kiemelt szerepet kap a
csaldddal vald szoros egyiittmiikodés, hiszen a pedagogiai kornyezet csak akkor valhat
igazan hatékonny4, ha a gyermek otthoni kornyezetében is hasonld strukturak és ruti-
nok jelennek meg. A tanulasi folyamat alapjat a kiszamithatosag, a vizualis szervezés
és az egyértelmd kommunikacio képezi. A strukturdlt tanitas elemei kozott szerepel a
fizikai kornyezet vizualis elrendezése, a napirend és tevékenységek vizualis megjeleni-
tése, az onall6 munkarendszerek és a vizudlis instrukcidk haszndlata (Mesibov, Shea és
Schopler, 2008).

A kommunikacids és szocialis készségek fejlesztése kozponti szerepet tolt be az
autizmus specifikus intervenciékban. A kommunikacié kélecsonos, dinamikus folya-
mat, amely a szocidlis ismeretek, kapcsolatok és az énkép fejlddésének motorja (Quill,
2009). Autizmus spektrum zavar esetén azonban gyakori, hogy a nyelv és a kommu-
nikaci6 funkcionalis hasznélata szétvalik: a gyermek elsajatithatja a beszéd formait, de
annak interakcids céljat csak explicit tanitds révén képes megérteni (Jordan és Powell,
2009). A TEACCH kommunikaciés megkozelitése a pszicholingvisztikai elvekre épit:
a személyre szabott kommunikaciés programok mellett a fokozatos tanulast tamogatd
allvanyozas (scaffolding) elve, a preverbalis készségek megerdsitése és a spontan, jelen-
tésteli kommunikdcid 6sztonzése mind részei a fejlesztési folyamatnak (Mesibov, Shea
és Schopler, 2008).

A szocidlis készségek fejlesztése a rugalmassag tanitasat is jelenti, hiszen az autiz-
mussal él6 gyermekek szamara a valtozo szocialis helyzetekben valé alkalmazkodas
kiilonosen nehéz feladat (Quill, 2009). A strukturalt, de természetes szocialis helyzetek
- példaul kiscsoportos foglalkozasok, kozos jatékok, kozosségi tevékenységek — lehetd-
séget teremtenek az interakciok gyakorlasara. A gyakorlatban alkalmazott médszerek
koziil kiemelkedik a Babzsak fejleszté program (Havasi és Oszi, 2015), amely térben
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és id6ben strukturalt szocidlis-kommunikacids tréninget biztosit, segitve az érzelmi
megértés és a tarsas egyiittmuikodés fejlédését. Carol Gray (1993) szocidlis torténetei a
tarsas helyzetek megértését és az adekvat viselkedés kialakitasat tamogatjak vizualis és
verbilis tampontok révén.

A mentalizaciés képességek tanitdsanak célja, hogy a gyermek képes legyen méasok
érzéseinek, gondolatainak és szandékainak megértésére. Patricia Howlin, Simon
Baron-Cohen és Julie Hadwin elmélete alapjan az elmeolvasas tanitasa fokozatosan
éptil fel: az érzelmek felismerésétdl a nézépontvaltason at a hamis vélekedések megér-
téséig. A vizualis segédeszkozok, mint a gondolatbuborékok vagy beszédbuborékok,
segitik a tanuldt abban, hogy konkrét, vizualis formaban értelmezze a tarsas helyzeteket
(Howlin, Baron-Cohen és Hadwin, 2005).

A sulyosan és halmozottan sériilt gyermekek esetében a kommunikacié és tanulas
tamogatasdban az augmentativ és alternativ kommunikacié (AAK) modszerei nélkii-
l6zhetetlenek. A vizualis, taktilis és auditiv csatornak kombinalt alkalmazasa — példéul
targykommunikacid, hangjelzés, képtablak, kommunikdcios konyvek — lehetévé teszi,
hogy a gyermek aktivan részt vegyen a tanulasi folyamatban.

Az AAK nem helyettesiti a verbalis beszédet, hanem annak kiegészit6je, amely a
kommunikacids szandék és a tarsas kapcsolodas megtapasztalasat segiti eld.

Az intervencié sikerességét alapvetéen meghatarozza a kornyezet. A pedagdgiai
beavatkozas csak akkor hoz tartos eredményt, ha beagyazodik a csaladi és intézményi
kontextusba. A multidiszciplindris egyiittmiikodés — gyogypedagdgus, pszichologus,
terapeuta, asszisztens, sziild kozos munkaja — biztositja a fejlesztés folytonossagat és az
egységes szemléletet.

Osszegzésképpen megéllapithatd, hogy az autizmussal diagnosztizalt és stlyosan,
halmozottan sériilt gyermekek fejlesztése nem csupan kihivasokkal teli, hanem peda-
gogiai lehetdségeket is rejt. A strukturalt, biztonsagos, érzelmileg tdamogatd kérnyezet
és az egyénre szabott intervenciok nemcsak a készségek fejlodését segitik, hanem az
identitds és az onértékelés formalasat is. A gydgypedagogiai cél nem a normalizélas,
hanem az egyéni fejlédési utak tamogatasa — hogy minden gyermek megtalalhassa a
sajat kommunikacids, szocidlis és érzelmi egyensulyat. A fentiekben ismertetett elvek
konkrét megvalésuldsat a kovetkez8kben a Szegedi Barczi Gusztdv EGYMI, Ovoda és
Altalanos Iskola fejlesztési gyakorlatdn keresztiil mutatjuk be.

Kihivasokbél lehetdségek

Komplex intervenciok a Szegedi Barczi Gusztav Egységes Gyogypedagdgiai Modszer-
tani Intézmény, Ovoda és Altalanos Iskolajaban, halmozottan sériilt, értelmileg akada-
lyozott, latassériilt és autizmussal él6 gyermekek fejlesztésében

A halmozottan sériilt, értelmileg akadalyozott, latassériilt és autizmussal él6 gyer-
mekek fejlesztése az egyik legdsszetettebb feladat a gyogypedagdgiai ellatasban. A fen-
tiekben leirt diagndzisokkal rendelkezd tanulok esetében az idegrendszeri fejlédés



86 Moddszertani Kozlemények 2025 - 65. évfolyam 1-2. szdm

sajatos utja, a szenzoros feldolgozas zavara, a kommunikacios és szocidlis kapcsolatok
nehézségei, valamint a latasfunkciok korlatozottsaga egymast erésitve hatarozzak meg
a fejlédési mintazatot.

A Szegedi Barczi Gusztav Egységes Gydgypedagdgiai Modszertani Intézmény,
Ovoda és Altalanos Iskoldja ebben a folyamatban kiemelt szerepet jatszik, hiszen
olyan multidiszciplindris és komplex kornyezetet teremt, amelyben az egyénre szabott
pedagdgiai, pszicholdgiai és terapias intervenciok dsszehangoltan valésulhatnak meg.
A halmozott sériilés pedagogiai értelmezése szerint legalabb két primer fogyatékossag
egyiittes elé6fordulasa figyelhetd meg, ami a fejlédési lehetdségeket alapvetéen befo-
lyasolja. A gyengénlatas és az autizmusspektrum-zavar egyiittes fennallasa kiilonosen
komplex helyzetet teremt, mivel mindkett$ a szenzoros informdciéfeldolgozas eltéré-
seivel, a kdrnyezeti strukturélas iranti fokozott igénnyel és a kommunikéciés nehézsé-
gekkel jar egyiitt.

A fejlesztés célja nem a normalizélas, hanem a funkciondlis képességek maxima-
lis kibontakoztatasa, a meglév érzékszervi, kognitiv és szocialis kapacitdsokra épitve
(Schalock és Buntinx, 2010).

Ennek elérése érdekében a gyogypedagdgus tevékenysége a gyermek aktudlis alla-
potanak pontos, multidiszciplinaris diagnosztikajaval kezd6dik. A funkcionalis latas-
vizsgalat és a kommunikacids profil elkészitése elengedhetetlen, hiszen ezek infor-
macioét nyudjtanak arrol, hogy a gyermek milyen mdédon képes a vizualis, auditiv és
taktilis ingerek feldolgozasara, és milyen kommunikaciés csatorndkat tud hatékonyan
hasznalni. A kommunikécids viselkedés megfigyelése sordn a szakember az autizmusra
jellemzd mintazatokat — példaul az echolaliat, eltéré gesztus és szemkontaktus hasz-
nalatat — is feltérképezi (Jordan és Powell, 2009). A fejlesztés pedagogiai alapelvei kozé
tartozik a strukturalt tanits elve, amely a TEACCH-program alapjan kiszamithaté
tér-id-tevékenység rendszert biztosit (Mesibov, Shea és Schopler, 2008).

A tiflopedagogiai szemlélet szerint a fejlesztés multiszenzoros megkozelitésre épiil,
ahol a latdsmaradvany, a hallds, a tapintds és a mozgas integréltan vesz részt a tanu-
lasban. A pedagdgiai folyamat lényege a funkciondlis tanulas, amely az Onellatas, az
onkifejezés és az adaptiv viselkedés fejlesztését célozza az életkorhoz igazodé moédon.
A vizualitas és tapintas egyensulya kulcsfontossagu, mivel a vizualis informaciok korla-
tozottsaga miatt a tapintasi és mozgasos csatornak is szerepet kapnak. Mindezt a kom-
munikacios partnerség elve kiséri, amelyben a pedagégus nem utasitd, hanem facilitalé
szerepet tolt be.

Az évodaskort, értelmileg akadélyozott, gyengénlato és autizmussal él6 gyermek
fejlesztése a szenzoros integracio, az észlelés és a mozgas egységére épiil. A cél a biz-
tonsagérzet és a kiszamithatd interakcids tér megteremtése, ahol a gyermek megtapasz-
talhatja a kapcsolddas élményét. A szenzoros integracios fejlesztés soran (Ayres, 2005)
a vizudlis, auditiv és taktilis ingerek szelektiv feldolgozasa és dsszehangolasa torténik.
A testtudat, a téri tajékozodas és az iranyfogalmak fejlesztése tapintasi alapu jatéko-
kon, mozgasos gyakorlatokon és taktilis utvonalakon keresztiil valosul meg. A kom-
munikacio fejlesztése hangjelzésekkel, egyszert szimbolumokkal tamogatott valasztasi



Kihivésokbdl lehetdségek 87

helyzetekben torténik. A szocialis interakcidkat a kozos figyelem, az utanzas és a vara-
kozas képességének fejlesztésével alapozzuk meg. A PECS (Picture Exchange Commu-
nication System) adaptalt valtozata tapintdsi és vizualis kombinaciok alkalmazasaval
segitheti a kommunikacids szandék megjelenését (Bondy és Frost, 2002).

Iskolaskorban a fejlesztés kozéppontjaba a funkcionalis tudas és az 6nalld életveze-
tés képességeinek fejlesztése kertil. A tanulasi folyamat strukturalt, kis lépésekre bon-
tott és vizualisan-taktilisan tamogatott mdédon szervezddik.

A kognitiv funkcidk — mint a figyelem, a szerialitas, a logikai gondolkodas és az
asszocidcios képesség — fejlesztése mellett a kommunikdcios készségek fejlesztése AAK
(augmentativ és alternativ kommunikaciés) eszkozok segitségével torténik. A kommu-
nikacids tablak, valamint digitalis alkalmazasok a valasztas, a preferencia és a sziikség-
letek kifejezését tamogatjak.

A szocialis helyzetek tanitasa szocidlis torténetekkel, vizudlis forgatokonyvekkel,
valamint érzelemkartyakkal torténik. Az érzelmi szabalyozds tamogatasa elengedhetet-
len: a hangulatjelzd skaldk, a biztonsagot ad¢ rutinok mind hozzdjarulnak a viselkedés
stabilizalasahoz (Gray,1993).

Az dnellatas tanitasa [épésrdl [épésre, verbalis és vizudlis tamogatassal zajlik, a peda-
gogus minden esetben figyelembe veszi a gyermek aktualis szenzoros és figyelmi ter-
helhetdségét.

A kommunikacios fejlesztés az autizmus és latassériilés kontextusaban kiilonleges
kihivas, mivel a vizualis tdmogatasokat auditiv eszkozokkel kell kiegésziteni. A pre-
verbalis kommunikdcios szint fejlesztése soran a tekintet, a gesztus, a testtartas és a
taktilis jelek jelentik az interakci alapjat. Az augmentativ és alternativ kommunikacids
eszkozok nem a verbalis beszéd helyettesitését szolgaljak, hanem az onkifejezés és az
interakcids motivacio erdsitését (Light és McNaughton, 2014). A pedagogus feladata az,
hogy az adott gyermek szamara leginkabb érthet6é modalitasban tegye hozzaférhetévé
az lUzenetet.

A halmozottan sériilt gyermekek gyakran mutatnak hiperszenzitiv vagy hipo-
érzékeny reakciokat, amelyek viselkedésproblémakhoz vezethetnek. A pedagogus fel-
adata a szenzoros kornyezet adaptdldsa: tompitott fények, csokkentett vizualis hattér,
zajszlirés és a biztonsagot nyujtéd targyak hasznalata segiti az dnszabalyozast. A visel-
kedésproblémak kezelésében a funkcionalis viselkedéselemzés és a pozitiv viselkedést
tamogato stratégiak bizonyultak hatékonynak (Horner, Sugai és Anderson, 2010).

A csalad szerepe meghatarozo a fejlesztés folyamataban. A Szegedi Barczi Gusztav
Egységes Gyogypedagogiai Mddszertani Intézmény, Ovoda és Altaldnos Iskoldjiban
foly6 intervencidk csak akkor vélnak hatékonnyd, ha az otthoni kornyezet is timo-
gatja azokat. A sziil6k bevonasa a célkitlizésekbe, a strukturalt kornyezet otthoni
adaptdlasa, valamint az AAK-eszkozok kozos hasznalata biztositja a transzferhatast
és az altalanositast. A fejlesztés igy nemcsak terdpias, hanem életviteli kompetencia-
fejlesztési folyamat is. A komplex fejlesztés csak multidiszciplinaris egytittmiikodés-
ben valdsulhat meg. A szakmai team - gydgypedagdgus, pszicholdgus, logopédus és
asszisztens — Osszehangolt munkaja biztositja, hogy a gyermek fejlddési sziikségletei
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minden teriileten timogatast kapjanak. A fejlesztési terv folyamatos értékelése és
modositasa elengedhetetlen, hiszen a fejldési folyamat nem linearis, hanem ciklikus
és dinamikus.

Osszegzés

Megallapithatd, hogy az értelmileg akadalyozott, latassériilt és autizmussal é16 gyermek
tejlesztése nem hierarchikus, hanem integrativ pedagdgiai folyamat. A cél az 6nallosag,
a kommunikdcid és a személyes kompetencia maximalizalasa, nem pedig a hidnyos-
sagok ,kijavitasa” A Szegedi Barczi Gusztav Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani
Intézmény, Ovoda és Altaldnos Iskoldjaban zajlo fejlesztés a gyermekek szdmdra egy
értelmes, biztonsagos és kiszamithato vildg megteremtését szolgalja, amelyben megél-
hetik sajat kompetencidikat és méltosagukat. Ez a komplex gyogypedagdgiai szemlélet
teszi lehetové, hogy a kihivasokbdl valodi fejlédési lehetdségek sziilessenek.
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Neurodiverzitas a felsooktatasban:
Utmutaté autizmusspektrum-
allapotban érintett egyetemi
hallgatok tamogatasahoz
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Jelen utmutato célja, hogy atfogd elméleti és gyakorlati tdmogatast nyujtson felsGoktatasi oktatok
és egyetemi munkatarsak szdmadra az autizmusspektrum-allapotban érintett hallgaték hatékony
pedagogiai tdmogatasahoz. A dokumentum bemutatja az autizmusspektrum-allapot neurolé-
giai, kommunikacios és érzékszervi jellemzéit, killonos tekintettel a felsdoktatasi kornyezetben
megjelend kihivasokra.

Az ttmutatd hdrom 6 tematikus egységre épiil: (1) az autizmusspektrum-éllapot definicidja
és f6bb jellemzdi, (2) a specialis képzési igények részletes bemutatdsa, valamint (3) a leggyak-
rabban felmeriil6 nehézségek és azok kezelési stratégiai. Kitériink a kommunikdcids és szocia-
lis nehézségekre, a rugalmatlan gondolkodasbol ered6 akadalyokra, az érzékszervi tulterhelés
jelenségére, valamint az agresszi6 és autoagresszié pedagogiai kezelésére.

Minden témakor esetén konkrét példakon keresztiil mutatjuk be a kihivast jelent6 helyzete-
ket, majd evidenciaalapt intervencids stratégiakat kinalunk azok megel6zésére és kezelésére. Az
utmutaté hangsulyozza az inkluziv pedagogiai gyakorlat fontossagat, a személyre szabott tamo-
gatasi formdk alkalmazasat, valamint a rugalmas oktatdi hozzaallas sziikségességét. A doku-
mentum szamos, nemzetkozi kutatdsi eredményekre épiilé ajanlast tartalmaz, amelyek segitik a
neurodiverzitds elfogadasat és az egyenld hozzaférés biztositasat a felsGoktatdsban.

Kulcsszavak: autizmusspektrum-dllapot, felséoktatdsi inklizio, specidlis képzési igény, neurodi-
verzitds

*

Autizmusspektrum-allapot

z autizmusspektrum-allapot (ASA) egy neurologiai fejlddési rendellenesség,
amely az élet tobb teriiletét érintheti, kiillondsen a kommunikacio, a szocialis
interakciok és az érzékszervi feldolgozas terén. Az ,autizmusspektrum” kifejezés
arra utal, hogy az allapot széles skalan mozoghat, az enyhe, alig észrevehet tiinetekt6l
a sulyos, jelent6s tamogatast igényl6 formdkig. Az autizmusban érintett emberek jel-
lemz6en masképp dolgozzak fel a vilagot, és egyedi gondolkodasmaodjuk, érdeklédésiik
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lehet. Az 4llapot nem betegség, hanem az emberi neurodiverzitas egy formaja' (Hees,
Moyson és Roeyers, 2015).

Fobb jellemzok

Szocialis és kommunikacids nehézségek:

Az autizmusban érintett személyek nehezen érthetik meg a szocialis helyzetek sza-
balyait, példaul a szemkontaktus fenntartasat, az arckifejezések értelmezését vagy a
beszélgetések dinamikajat. Egyesek szivesen beszélnek, néha leallithatatlannak téinnek,
masok viszont verbdlisan kevésbé aktivak. Gyakran nehezen értik meg masok érzel-
meit a hagyomanyos szocialis jelek alapjan, példaul arckifejezések, testbeszéd vagy
hanghordozds. Emiatt el6fordulhat, hogy nem reagalnak gy, ahogy a kornyezetiik
elvarna, vagy nem veszik észre az érzelmi helyzeteket azonnal. Nem csak az érzelmi
empatia titkozhet nehézségekbe, az autizmusban érintett emberek gyakran kiizdenek
azzal, hogy intuitivan felismerjék masok nézGpontjat vagy motivacidit, ezért sokszor
nem értik csoporttarsaik vagy oktatéik nyiltan nem kozolt szandékait, cselekedeteik
mogottes tartalmat (Attwood, 2008; Grandin, 2014).

Rugalmatlan gondolkodasi mintak, rutinokhoz val6 ragaszkodas:

Az autizmusban érintett hallgatok gondolkoddsa gyakran kevésbé rugalmas, ami a
megszokott rutinokhoz, szabalyokhoz és eljarasokhoz valo erés ragaszkodasban nyil-
vanulhat meg. A véltozasok - példaul az 6rarend médosuldsa, a tanterem megvaltoz-
tatdsa vagy egy vératlan feladat — fokozott szorongast, bizonytalansagérzetet és akar
viselkedéses reakcidkat is kivalthatnak. A kiszamithat6 strukturak és az eldre jelzett
események ezért kiemelten fontosak szdmukra (Attwood, 2008). Eszlelhetiink esetiik-
ben ismétl6dé mozgasokat vagy viselkedéseket (sztereotipiak), példaul kezek csapko-
désat, hintazé mozdulatokat vagy targyak porgetését, amely megnyugtato lehet szd-
mukra egy-egy stresszes helyzetben (Lei és Russell, 2021; Hees és mtsai., 2015).

Végrehajt6 funkciok zavara:

Az autizmusspektrum-allapot gyakran egyiitt jar a végrehajto funkcidk eltérd
miikodésével is. A végrehajto funkciok kozé tartozik tobbek kozott a tervezés, a szer-
vezés, az idégazdalkodas, a feladatok elkezdése és fenntartasa, valamint a rugalmas
alkalmazkodas a valtozé helyzetekhez (Hill, 2004; Gilotty, Kenworthy, Sirian, Black és
Wagner, 2002). FelsGoktatasi kornyezetben ezek a nehézségek kiilonosen hangsulyo-
san jelenhetnek meg, mivel az egyetemi tanulmanyok nagy fokd 6nallosagot, hosszt

1 2020 EiiK. 12. szam EMMI irdnyelv, Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma egészségiigyi szakmai
irdnyelve az autizmusrol/autizmus spektrum zavarokrol. https://www.hbcs.hu/uploads/jogsza-
baly/3171/fajlok/2020_EuK_12_szam_EMMI_iranyelv_3.pdf (2026.01.06.)
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tava tervezést és implicit elvarasokhoz valo alkalmazkodast feltételeznek. Az autizmus-
ban érintett hallgatok esetében el6fordulhat, hogy pontosan értik a feladat tartalmat
és kovetelményeit, mégis nehézséget okoz szamukra a feladat elkezdése, a munkafo-
lyamat strukturalasa vagy az idékeretek betartdsa. Fontos hangsilyozni, hogy ezek a
nehézségek nem a motivacid vagy az egytittmtikodési szandék hianyabdl fakadnak,
hanem az informaciofeldolgozas és a végrehajté mikodések eltérd szervez6désébdl. Az
oktatdi tdmogatas akkor lehet hatékony, ha ezek a sajatossagok felismerésre keriilnek,
és a tanulasszervezés soran tudatosan figyelembe vessziik 6ket (Hill, 2004; Gilotty és
mtsai., 2002).

Erzékszervi érzékenység:

Az autizmusspektrum-allapot egyik gyakori jellemzéje az érzékszervi ingerekre
adott atipikus reakcio. Egyes érintettek tulérzékenyek lehetnek a hangokra, fényekre,
érintésre vagy szagokra, mig masok alulérzékenységet mutathatnak, és er6sebb inge-
rekre van sziikségiik az észleléshez. Az egyetemi kornyezetben ez kiiléndsen megter-
hel6 lehet, mivel a zajos el6addk, az erds vilagitas vagy a zstfolt terek fokozhatjak a
stresszt és csokkenthetik a koncentracios képességet? (Hees és mtsai., 2015).

Specidlis érdeklédési korok és fokuszalt figyelem:

Az autizmusban érintett személyek gyakran rendelkeznek intenziv, sziik érdeklédési
teriiletekkel, amelyekben mély és részletes tudasra tehetnek szert. Ezek az érdeklédési
korok az egyetemi tanulmanyok soran eréforrasként is megjelenhetnek, kiilonésen
akkor, ha a képzés kapcsolodik ezekhez a teriiletekhez. A tartds, fokuszalt figyelem és a
részletek iranti érzékenység eldnyt jelenthet a kutatasi, elemz6 vagy rendszerezé felada-
tokban (Grandin, 2014; Cheriyan, Shevchuk-Hill, Riccio, Vincent, Kapp, Cage, Dwyer,
Kofner, Attwood és Gillespie-Lynch, 2021).

Kognitiv sajatossagok és informacidfeldolgozas:

Az informaciéfeldolgozas modja autizmusban eltérhet a neurotipikus mintaktol.
Gyakori a vizualis informacidk elényben részesitése, valamint az absztrakt fogal-
mak értelmezésének nehézsége. Egyes hallgatok inkabb részletekben gondolkodnak,
mig masok az Osszefiiggések felismerésében erdsek. Ezek a kiilonbségek indokoljak
a tobbcsatornas, rugalmas oktatasi modszerek alkalmazasat a felsGoktatdsban (Fabri,
Andrews és Pukki, 2016; Kardos és Kalmdn, 2023).

2 2020 EiiK. 12. szam EMMI irdnyelv, Az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma egészségiigyi szakmai
irdnyelve az autizmusrol/autizmus spektrum zavarokrol. https://www.hbcs.hu/uploads/jogsza-
baly/3171/fajlok/2020_EuK_12_szam_EMMI_iranyelv_3.pdf (2026.01.06.)
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Specialis képzési igény autizmusspektrum-allapot esetén

Az autizmusban érintett hallgatok specidlis képzési igényei olyan sajatos sziikséglete-
ket és tamogatasokat jelentenek, amelyek segithetnek szamukra abban, hogy sikeresen
részt vegyenek az egyetemi oktatasban. Mivel az autizmusspektrum-zavarral é16 sze-
mélyek kiilonb6zé mértékben és formdakban tapasztaljak a tanuldsi, szocialis és érzék-
szervi kihivasokat, fontos, hogy az oktatasuk soran figyelembe vegytik ezeket az egyedi
igényeket (Hees és mtsai., 2015; Fabri és mtsai., 2016).

Kommunikacios és szocialis tdmogatas:

Az autizmusban érintett hallgatok esetében gyakoriak a kommunikacids nehézsé-
gek, kiillonésen a nem egyértelmi instrukcidk, az implicit elvardsok és a gyors tem-
poju szobeli informacidatadas terén. Az oktatd részérdl alkalmazott vilagos, konkrét és
egyértelml megfogalmazas, valamint az irdsos kiegészitések (példaul e-mailben 6ssze-
foglalt feladatok, dravazlatok) jelentésen csokkenthetik a félreértések szamat és a hall-
gatok szorongésat. A szocidlis helyzetek strukturalasa - példaul csoportmunka esetén
szerepek kijelolése — szintén tdmogatd hatasu lehet (Oszi, Simd és Vigh, 2020; Fabri és
mitsai., 2016).

Tanulasszervezés tamogatasa:

Az autizmusspektrum-allapotban érintett hallgatok specialis képzési igényei nem
kizarolag a kommunikacids és szocidlis sajatossagokbol fakadnak, hanem gyakran
Osszefiiggenek a végrehajtd funkciok eltéré miikodésével is. A felsGoktatasi tanulma-
nyok soran elvart magas foku 6nallosag, hosszua tavu tervezés és parhuzamos feladat-
kezelés kiilonosen megterhel lehet azok szamara, akiknél a feladatinditas, az idégaz-
dalkodas, a priorizélas vagy a rugalmas alkalmazkodas nehézséget okoz. A specialis
képzési igény ebben az esetben nem a tananyag tartalmi egyszertisitését jelenti, hanem
a tanulasszervezés és a kovetelmények strukturaltabb, atlathatobb megfogalmazésat.
Az autizmusban érintett hallgatok szamara kiemelten fontos az egyértelmi elvarasok
kozlése, a feladatok 1épésekre bontdsa, valamint a hatarid6k és értékelési szempontok
vilagos, eldre kiszamithatd keretezése. Gyakori tapasztalat, hogy a feladatok feltorlo-
dasa, a hataridok 4tlathatatlansaga vagy a tobb parhuzamos elvaras egyszerre torténd
megjelenése fokozott szorongast valt ki, ami halogatashoz, késésekhez vagy a feladatok
teljes elkeriiléséhez vezethet.

Az oktatoi tamogatas — példaul koztes hataridok kijelolésével, rendszeres visszajel-
zéssel, valamint alternativ szamonkérési formak biztositasaval — hozzajarulhat ahhoz,
hogy az autizmusban érintett hallgatok a sajat miikodésiikhoz illeszkedd modon telje-
sithessék a képzési kovetelményeket. Ezek az intézkedések nem kivételezést jelentenek,
hanem a felsGoktatasi kornyezet akadalymentesitését szolgaljak (Hill, 2004; Gilotty és
mtsai., 2002).



94 Modszertani Kézlemények 2025 - 65. évfolyam 1-2. szam

Erzékszervi tulterhelés kezelése:

Az egyetemi tanulasi kornyezet szamos olyan szenzoros ingert tartalmazhat, ame-
lyek az autizmusban érintett hallgatok szamara tulterheldek. A zajos el6addk, az erds
vagy vibralo fények, a zsufolt terek mind hozzdjarulhatnak a fokozott stresszhez és a
koncentracié csokkenéséhez. Az oktaté tamogatd hozzaallasa, a rugalmas tilésrend,
valamint az egyéni megkiizdési eszkozok hasznalatanak engedélyezése segitheti a hall-
gatdk részvételét az oktatasban?® (Hees és mtsai., 2015).

Személyre szabott tanuldsi segédletek:

Az autizmusban érintett hallgatok tanulasi stilusa jelentésen eltérhet, ezért kiilo-
nosen fontos a tananyagok személyre szabott, rugalmas formdban torténé biztositasa.
Sok hallgaté szdmadra a vizualis timogatasok — példaul vazlatok, abrdk, infografikdk,
strukturélt diasorok — megkonnyitik az informdcié feldolgozasat és az osszefiiggések
megértését. Masok szamara az irasos Osszefoglalok, 1épésrdl 1épésre felépitett utmuta-
tok vagy eldre elérhet$ tananyagok jelentik a legnagyobb segitséget. A tobbcsatornds
tananyag-bemutatas (példaul irott szoveg, vizualis elemek, hanganyag) lehetévé teszi,
hogy a hallgatok a sajat erésségeikhez igazodva dolgozzak fel az informéciot. Ez nem-
csak a megértést és az emlékezetbe vésést tamogatja, hanem csokkenti a szorongast
is, amely az informaciok gyors, kizarolag szobeli kozlésébdl fakadhat (Fabri és mtsai.,
2016; Hees és mtsai., 2015; Kardos és Kalmdn, 2023).

Felkészités és elérejelzés:

Az autizmusban érintett hallgatok gyakran nehezen alkalmazkodnak a varatlan val-
tozasokhoz, ezért szamukra kiemelten fontos a kiszamithatdsag. Az 6rdk menetének,
a feladatoknak és az értékelési szempontoknak az el8zetes, irdsos kommunikacidja
segiti a tervezést és csokkenti a bizonytalansagbol fakadé stresszt (Lei és Russell, 2021;
Hees és mtsai., 2015).

Tamogatott tanulasi kornyezet:

A tanuldsi kornyezet rugalmas alakitasa — példaul csendesebb helyszinek biztosi-
tasa, kisebb csoportlétszam, online részvételi lehetdségek — eldsegitheti az autizmusban
érintett hallgatok hatékony tanuldsat. Az oktat6 nyitott, elfogad6 hozzaallasa kulcssze-
repet jatszik abban, hogy a hallgatok biztonsagban érezzék magukat az oktatasi helyze-
tekben* (Fabri és mtsai., 2016).

3 2020 EiiK. 12. szam EMMI irdnyelv, Az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma egészségiigyi szakmai
irdnyelve az autizmusrol/autizmus spektrum zavarokrol. https://www.hbcs.hu/uploads/jogsza-
baly/3171/fajlok/2020_EuK_12_szam_EMMI_iranyelv_3.pdf (2026.01.06.)
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Mentalhigiénés és szocialis tamogatas:

A felsGoktatas kihivasai, a szocialis elvarasok és a teljesitménykényszer fokozott
mentalis terhelést jelenthetnek az autizmusban érintett hallgatok szamara. A mental-
higiénés szolgaltatasokhoz valé hozzaférés, valamint az oktatok tdmogato, empatikus
hozzaallasa csokkentheti a szorongast és a lemorzsolodas kockazatat (Cage és Howes,
2020; Kardos és Kdlmdn, 2023).

Rugalmassag az értékelési modszerekben:

Az értékelési modszerek rugalmas alkalmazasa — példaul a szébeli vizsgdk alterna-
tivainak biztositdsa, hosszabb felkésziilési id6 vagy irdasos vizsgaformdk — lehetéséget
teremt arra, hogy a hallgatok valdédi tudasukat mutathassdak meg. Az ilyen megolda-
sok nem jelentenek kedvezményt, hanem az esélyegyenldség megvalositasat szolgaljak
(Barnhill, 2016; Fabri és mtsai., 2016).

Az autizmusban érintett hallgatok specialis képzési igényei azt jelentik, hogy az
egyetemi oktatoknak rugalmasan kell reagalniuk a tanulasi és szocialis nehézségekre,
és olyan kornyezetet kell biztositaniuk, amely tdmogatja 6ket abban, hogy sikeresen
vegyenek részt az oktatasban. Az oktatok szamara fontos, hogy megértsék, milyen spe-
cialis igényekkel rendelkeznek ezek a hallgatdk, és milyen modon tudjék Gket segiteni
abban, hogy fejlédjenek és hogy teljes mértékben kihasznalhassék a lehetdségeiket.

Gyakran felmeriil6 nehézségek

A felséoktatasban tanul6, autizmusban érintett hallgatok szamos olyan nehézséggel
talalkozhatnak, amelyek nem a képességeikbdl, hanem a kdrnyezet és az elvarasok nem
megfeleld illeszkedésébdl fakadnak. Ezek felismerése és kezelése alapvet6 feltétele az
inkluziv oktatasi gyakorlatnak (Hees és mtsai., 2015).

1. Kommunikaciés és szocialis nehézségek

Az autizmusspektrum-allapotban érintett hallgatok kommunikacids és szocialis nehéz-
ségei tobb, egymastdl jol elkiilonithetd teriileten jelenhetnek meg. Ezek a nehézségek
nem az egylittmikodési szandék hianydbdl fakadnak, hanem abbol, hogy az implicit
szabdlyokra épiilé egyetemi kommunikdcié sok esetben nehezen értelmezhetd sza-
mukra (Attwood, 2008; Fabri és mtsai., 2016). Az alabbi alpontok az egyes teriileteket
kiilon-kiillon mutatjak be, konkrét példakkal és oktatdi megoldasi lehetdségekkel.
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1.1. Testbeszéd és nonverbalis jelek értelmezése

- Nehezen értelmezik masok arckifejezéseit, testbeszédét vagy hanglejtését, és ezek
alapjan nem mindig tudjak megitélni a helyzetet.

- Gondot okozhat szamukra, hogy felismerjék az iréniat, szarkazmust vagy a nem
kimondott érzelmeket.

Példa: Ha az oktatd dicséré szavakat mond, de kozben szarkasztikus hanglejtést hasz-
nal, a hallgaté ezt félreértheti, és azt gondolhatja, hogy nem teljesitett jol.
Hogyan el6zziik meg az ebbdl fakadd félreértéseket?
1. Hasznaljunk egyértelmi visszajelzést: A dicséret legyen egyértelmi és sz6 sze-
rinti. Példaul: ,,Jol strukturdlta a prezentdcidjdt, kiilonosen a bevezetd volt hatdsos.”
2. Keriiljiik a szarkazmust és ironiat: Ezek a kommunikéaciés formék kénnyen fél-
reérthetok lehetnek.
3. Adjunk irdsos visszajelzést: Ha lehetséges, az oktaté a hallgatok értékelését
tamassza ald konkrét irasos megjegyzésekkel, amelyek pontosabb iranymutatast
nyujtanak.

Az ilyen megkozelitéssel elkeriilhetSk a felesleges félreértések, és tamogathato a hall-
gatd onbizalma és fejlédése.

1.2. Sajat testbeszédiik hasznalata

- Az autizmusban érintett hallgatok testbeszéde gyakran kevésbé kifejez6 vagy a
szokasostol eltérd lehet, ami miatt masok félreérthetik dket.
- Nem mindig tartanak szemkontaktust, ami zavarba ejtheti a beszélgetGpartnert.

Példa: Egy hallgaté kérdez valamit az oktatotol, és kozben elkeriili a szemkontaktust,
amit az oktato érdektelenségnek, ,,sumakolasnak” értelmezhet.

Hogyan kezelheti az oktato ezt a helyzetet?

1. Ertsiik meg a hattérben 1év8 okokat: Tudatositsuk, hogy a szemkontaktus hidnya
nem a figyelmetlenség, hazugsag jele, hanem az autizmusban érintett hallgatok
sajat kommunikaciés modjanak része.

2. Ne koveteljitk a szemkontaktust: Ne kérjiik meg a hallgatdt, hogy ,nézzen a sze-
miinkbe”, mivel ez kellemetlen vagy zavar6 lehet szamara.

3. Figyeljiink mas jelekre: A hallgatd testtartasa, hangja vagy kérdései arra utalhat-
nak, hogy érdekl6dé és figyelmes, még ha nem is tart szemkontaktust.

4. Visszajelzéskérés: Nyugodtan kérdezziink vissza: ,, Ez segitett tisztdzni a kérdést?”
Igy biztosak lehetiink benne, hogy a kommunikaci6 sikeres volt.
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Az oktatd elfogad6 hozzaallasa segithet csokkenteni a hallgatd szorongésat és erdsiteni
a kapcsolatot. Ha az oktato felismeri, hogy a szemkontaktus elkeriilése nem a figyel-
metlenség vagy tiszteletlenség jele, az segit abban, hogy az autizmusban érintett hall-
gatd nyugodtabban és magabiztosabban kommunikaljon.

1.3. Konfliktuskezelés

- A térsas helyzetekben fellép6 konfliktusokat vagy kritikat sz6 szerint vagy szemé-
lyeskedésként értelmezhetik, és nem megfelelden reagalnak ezekre.

- Nem mindig ismerik fel, hogy egy adott viselkedésiik zavart vagy félreértést oko-
zott masokban.

Példa: Egy csoportos beszélgetés soran az autizmusban érinett hallgato lelkesen beszél
a sajat kutatasi teriiletérdl, részletesen bemutatva annak minden aspektusat. Mikézben
beszél, a tobbiek egymas kozott inkabb 4j, mas témaju beszélgetésbe fognak, 6 azonban
nem veszi észre ezt a jelet, és tovabbra is magyaraz, nem figyelve arra, hogy a tobbiek
mar masra fokuszalnak. Ez frusztraciot okozhat a csoport tobbi tagjaban, akik nem
tudjak, hogyan térjenek at a kivant témara.

Hogyan tamogathatja az oktato az ilyen helyzetek kezelését?

1. Téma 4tvezetése finom jelekkel: Az oktat6 jelezheti finoman, ha ideje lenne mas
témara attérni: ,, Ldtom, hogy mindannyian érdeklddtek a kutatds irdnt, de most, hogy
madr sok informdciot hallottunk, probdljunk meg mds iranyba is beszélgetni.”

2. Segitségnyujtas a szocialis interakciok megértésében: Az oktaté tamogathatja az
autizmusban érintett hallgatot abban, hogy jobban megértse a szocialis jeleket,
amikor az ilyen helyzetek el6fordulnak: ,, Ha észreveszi, hogy mdsok kevesebb figyel-
met forditanak Onre vagy a témdjdra, vegye ezt jelzésnek, hogy ideje témdt vdltani, és
kindlja fel mdsnak is a felszolalds lehetéségét!”

Ha az oktat6 tdmogatja az autizmusban érintett hallgatét a beszélgetésben valo aktiv
részvételben, és segit neki a szocialis jelek értelmezésében, a hallgaté jobban megért-
heti, mikor és hogyan valtoztassa meg a beszélgetés iranyat. Ez javitja a csoportdinami-
kat, és lehetdséget biztosit a hallgatonak arra, hogy a sajat kutatasan kiviil mas témdk-
ban is aktivan részt vegyen, mikozben elkertilhetSk a félreértések és frusztraciok.

1.4. Pontossag és egyértelmiiség igénye
- Az autizmusban érintett hallgatok sokszor sz6 szerint értik, amit hallanak, és

nehezen kezelik a metafordkat, hasonlatokat vagy koriilirasokat.
- Nem mindig értik a rejtett utalasokat vagy kétértelmti megjegyzéseket.
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Példa: Egy hallgato, akinek azt mondjak, hogy ,,szalljon be egy csoportba,” nem biztos,
hogy megérti, mit varnak téle pontosan, példaul hogyan kezdjen hozza a csoportmun-
kahoz, hogyan kell valéjaban bekapcsolddni, mi lesz a csoportban betltott szerepe stb.

Hogyan segithet az oktatd?

1. Pontos és részletes utasitasok megadasa, ahol az utasitdsokat érdemes konkrét
lépésekre bontani: ,Csatlakozzon a X csoporthoz, ahol Y és Z lesznek a tagok.”;
»Kérem, vitassdk meg a kivetkezd kérdéseket:..”; , A csoportmunka elsé lépése, hogy
mindenki bemutatkozik, és megosztja, hogy milyen erésségei vannak a témdban.”

2. Szerepek kijelolése: ha lehetséges, ossza ki a csoporttagok konkrét feladatait, pél-
daul: ,,On lesz felelés az anyaggytijtésért” vagy ,On fogja megszerkeszteni a bemu-
tatot.”

3. Rendszeres visszajelzés biztositasa: Az oktat6 vagy a csoportvezetd rendszeresen
ellendrizze, hogy a hallgato érti-e a feladatot, és halad-e a munkaval.

Példa: A ,,révid beadand6” megfogalmazas a kovetelmények leirasaban bizonytalansa-
got okoz a terjedelem és a tartalom tekintetében.
Megoldasi lehetdség: Pontos terjedelem, formai és tartalmi szempontok megadasa.
A részletes, timogaté utasitasok és a vilagos struktura nemcsak az autizmusban
érintett hallgatok, hanem az egész csoport szamara megkonnyitik a hatékony egyiitt-

"o

miukodést. Ez a megkozelités segit csokkenteni a hallgato stresszét, erdsiti az onbizal-

e

mat, és lehet6vé teszi, hogy aktivan jaruljon hozza a k6z6s munkdhoz.

1.5. Kifejez6készség

- Az érzelmeik és gondolataik megfogalmazasa nehézséget okozhat, kiilonésen
szobeli helyzetekben, példaul csoportos vitakban vagy vizsgakon.

- Egyes autizmusban érintett hallgatok tul sok részletbe bocsatkozhatnak, vagy
éppen tul sziikszavaak lehetnek.

Példa: Egy szobeli vizsgan a hallgatd a kérdés egy részletére dsszpontosit, mikozben a
teljes képre vonatkozé vélasz elmarad. Ennek oka gyakran a sziik fokuszaltsag vagy a
mély érdekl6dés egy adott aspektus irant, ami miatt nem veszik észre, hogy a valaszuk
nem tartalmazza a kérdés teljes spektrumat.

Hogyan tamogathatja az oktatd?

1. Vildgos és részletes kérdésfeltevés: Az oktatok tisztazhatjak a kérdéseket ugy, hogy
felhivjak a figyelmet arra, hogy a valasz tartalmazza a teljes képet: ,,Kérem, vdla-
szoljon az elméletek fobb jellemzdire, de emlitse meg, hogy hogyan kapcsolodnak ezek a
modern tdarsadalomhoz!”

2. Visszajelzés a teljes valasz sziikségességér6l: Ha a hallgato tulzottan részle-
tekbe meriil, az oktaté finoman rdmutathat, hogy a valasz nem teljes kort, és
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javasolhatja, hogy a hallgato vegye figyelembe a kérdés mas aspektusait is: ,Nagy-
szerifen részletezte a példat, de mi van az elméleti hdttérrel?”

3. Strukturalt valaszadds segitése: Az oktatok segithetnek abban, hogy a hallgato
hogyan épitse fel valaszat. Példaul ha a hallgaténak problémaja van a valaszok
osszefoglalasaval, az oktato segithet egy kérdésekkel tamogatott vazlatot adni:
»Mi a kérdés? Mi a vilasz kulcsfontossdgii eleme?”; ,, Mi a kapcsolat az adott részlet és a
nagyobb Osszefiiggések kozott?”

4. Szébeli vizsgdk utdni visszajelzés: A vizsga utan az oktatd segithet a hallgato-
nak visszajelzéssel, hogy hol hagyott ki fontos elemeket, és hogyan javithatja a
valaszadasi strukturat a jovében.

Az oktatok altal adott konkrét, tdimogatd visszajelzések és a valaszadasra vonatkozo
egyértelmi iranymutatasok segithetnek az autizmusban érintett hallgatéknak abban,
hogy a teljes kérdésre valaszoljanak, és csokkentsék a szorongast a vizsga soran. Ha
az oktato segit a hallgatonak jobban 4tlatni a kérdéseket és a valaszokat, az novelheti a
hallgaté magabiztossagat, és javithatja a vizsgateljesitményét.

1.6. Kérdésfeltevés

- Nehézséget jelenthet szamukra, hogy megfelel6en fogalmazzak meg a kérdései-
ket, kiilonosen, ha az oktatéd gyorsan halad az anyaggal.
- Félhetnek attol, hogy ,,rossz” kérdést tesznek fel, és emiatt inkabb nem szélnak.

Példa: Egy hallgaté az el6adas végén még mindig nem érti az anyagot, de nem mer kér-
dezni, mert nem biztos benne, hogy a kérdése relevans.

Hogyan tamogathatja az oktaté az ilyen helyzetek kezelését?

1. Biztositani a kérdezés biztonsdgos kornyezetét: Az oktatd segithet abban, hogy a
hallgaté biztonsagban érezze magat a kérdezés soran. Fontos, hogy az oktat6
jelezze, hogy minden kérdés relevans, és batoritja a hallgatokat arra, hogy félelem
nélkiil kérdezzenek, még akkor is, ha ugy érzik, hogy a kérdésiik nem teljesen
pontos: ,,Ne féljenek kérdezni, ha valami nem vildgos. Minden kérdés fontos, és nekem
is informdcioval szolgdl arrol, hogy mindenki megértette-e a tananyagot.”

2. Kiilonbozd lehetdségek biztositdsa a kérdezésre: Az oktatdé megfontolhatja, hogy ne
csak az el6adas soran, hanem mas modon is lehetdséget biztositson a kérdések
felvetésére. Példaul e-mailben, online férumokon vagy egyéni konzultdcidkon
keresztill is lehetdség van a kérdések feltevésére, ami csokkentheti a szocialis szo-
rongast: ,Ha bdrmilyen kérdése van, amit nem szerete az ordn feltenni, kiildhet egy
e-mailt, vagy beszélhetiink a konzultdcios idépontokban.”

3. Pozitiv visszajelzés a kérdésekre: Az oktat6 biztosithatja a hallgatdt, hogy minden
kérdés értékes, és pozitivan reagalhat a felvetett kérdésekre, hogy megerésitse a
hallgatokat abban, hogy kérdéseik teljesen jogosak és fontosak.
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Ha az oktaté megteremti a kérdezés biztonsagos és timogatd légkorét, segithet a
hallgaténak abban, hogy jobban megértse az anyagot, és noveli az 6nalldsagat a tanulds
soran. A nyilt, tdamogat6é kommunikacios kornyezet csokkenti a szocidlis szorongast és
megerdsiti a hallgatd tanulasi élményét.

1.7. Szédbeli vizsgak és el6adasok

— Stresszt okozhat a nyilvanos szereplés, kiilonosen akkor, ha az értékelés szobeli
el6adas formajaban torténik.
- Gyakran el6fordul, hogy irasban konnyebben fejezik ki magukat, mint széban.

Példa: Egy szdbeli feleletnél a hallgaté leblokkolhat, mert nem tudja azonnal ssze-
szedni a gondolatait, pedig irdsban kivaldéan tudna valaszolni. Mivel az el6adé varja a
valaszt, a hallgatéban tovabb fokozodik a szorongas, és végiil ugy érzi, hogy nem tudja
megfeleléen kifejezni magat. Ez blokkolja a tovabbi vélaszadast, és emiatt az egész fele-
let zavartta valik.

Hogyan tamogathatja az oktato az ilyen helyzetek kezelését?

1. Nyugodt légkor, tiirelmes, tdimogaté hozzadllas biztositdsa: Az oktatd segithet csok-
kenteni a szorongast azzal, hogy batoritja a hallgatét, és biztositja arrdl, hogy
senki sem var el azonnali, tokéletes valaszt, igy a hallgatonak van ideje 6ssze-
szedni a gondolatait: ,Ne aggédonj, van idénk. Gondolja dt, esetleg jegyzetelje le a
vdlaszat, és feleljen a kérdésre, amikor készen all”

2. Kérdések tisztazdsa: Ha a hallgat6 bizonytalan a kérdésben, vagy ugy érzi, hogy
nem érti teljesen, az oktatd segithet abban, hogy a kérdést vildgosabban fogal-
mazza meg. Ezzel csokkentheti a vélaszadassal kapcsolatos szorongast: ,, Ha nem
teljesen vildgos a kérdés, kérlek, jelezze, és szivesen segitek.”

3. Alternativ szdmonkérési formék: Az oktat6 fontoldra veheti, hogy a hallgatoknak
biztositson alternativ szamonkérési lehetdségeket, mint példaul a szobeli felelet
mellé egy irasbeli kiegészitést. Ez segithet abban, hogy a hallgaté jobban kifejez-
hesse tudasat anélkiil, hogy a szobeli felelet okozta stressz gatolna 6t.

Ha az oktat6 biztositja a hallgaté szamara a szébeli felelet soran a biztonsagos és tamo-
gatd légkort, a hallgatd jobban ki tudja fejezni a tudasat, és csokkenhet a szorongas, ami
segithet neki a leblokkolas lekiizdésében. Tovabba az alternativ értékelési formak alkal-
mazasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a hallgaté a sajat tempojaban, irdsbeli formaban adja
el6 a tudasat, ami segithet az akadalyok lekiizdésében.
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1.8. E-mailes és online kommunikécié

- Az irdsos kommunikdci6 soran tulsdgosan hivatalosak vagy éppen tulsagosan
informalisak lehetnek.

- Neheziikre eshet értelmezni az e-mailek hangnemét, kiilonosen, ha az nem
egyértelma.

Példa: Egy hallgaté félreértheti az oktatd rovid, 1ényegre toré valaszat, és azt gondol-
hatja, hogy az oktaté dithds vagy csalddott vele kapcsolatban.

Hogyan tamogathatja az oktato az ilyen helyzetek kezelését?

1. Visszajelzés addsa: Az oktatdnak fontos, hogy vilagosan és egyértelmtien adjon
visszajelzést, hogy elkeriilje a félreértéseket. Ha az oktat6 rovid valaszt ad, akkor
érdemes kovetni azt egy megerdsitéssel, hogy a hallgaté biztosan tudja, hogy
helyesen értelmezte az oktat6é szandékat: ,Igen, jél értette, pont errél van sz6. Ha
bdrmi nem vildgos, nyugodtan kérdezzen.” Igy az oktaté nemcsak a valaszt erésiti
meg, hanem batoritja a hallgatot is, hogy kérdezzen, ha sziikséges.

Ha az oktat6 vilagosan és érzékenyen reagdl, az autizmusban érintett hallgat6 kevésbé
fogja félreérteni a szandékokat, igy magabiztosabban és nyugodtabban végezheti a
tanulmanyait.

2. A rugalmatlan gondolkodasbél ad6dé nehézségek
2.1. Ora/vizsga idépontjanak vagy helyszinek valtozasa

- AKkornyezet véltozasa — akar kisebb, akar nagyobb mértékii - szorongast valthat ki,
mivel az 4j koriilményekhez val6 alkalmazkodas nehézséget jelenthet szdmukra:

- Elmaradé oérék vagy helyettesités: Ha az el6add az utolsé pillanatban jelzi, hogy
egy ora elmarad, vagy mas oktatd tartja meg azt.

- Helyszinvéltozas: Az eldadoterem vagy tanterem varatlan megvaltoztatasa, kiilo-
ndsen, ha errdl nem értesitik dket eldre.

~ Orakezdési idépont modositasa: Egy 6ra kordbban vagy késébb kezdédik, mint
azt eredetileg tervezték.

Példa: Egy hallgaté megszokott egy bizonyos helyet és id6pontot az éraknal. Ha az
oktatd varatlanul mas helyszinre helyezi at az el6adast, vagy mas id6pontban tartja
az orat, a hallgat6 ziirzavart élhet at, és akar el is tévedhet. Mivel szamadra a rutin és a
helyszinek fontossaga kiemelkedd, a valtozasok megzavarhatjak a tanulasi folyamatot,
és szorongast vagy frusztraciot valthatnak ki.
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Hogyan tamogathatja az oktatd az autizmusban érintett hallgatot?

1. Korai értesités a valtozdsokrdl: Az oktatoknak eldre kell tdjékoztatniuk a hallga-
tokat minden varhatd valtozasrol. Ha példaul az 6ra helyszine vagy idépontja
valtozik, az érintett hallgatokat minél hamarabb, lehetdleg irasban, kell értesiteni.

2. Uj helyszinek el6zetes bemutatésa: Ha a helyszin valtozik, az oktaté elézetesen biz-
tosithatja a hallgatok szamara a tér elrendezését vagy informaciokat a navigalas-
rél, hogy ne érezzék elveszettnek magukat az Gj kdrnyezetben: ,, A kovetkezd érink
a 101-es teremben lesz. Itt van egy térkép, hogy konnyebben megtaldljdk a helyet. Ha
barki nem taldlja, kérem, jelezzék, és segitek.”

3. Személyre szabott megoldasok: Ha a hallgato kényelmetlendil érzi magat egy uj
helyszinen, az oktatd biztosithat szamara egy kényelmesebb alternativat, ha sziik-
séges. Példaul ha a hallgaté valamilyen okbdl nem tudja elfogadni a valtozasokat,
az oktaté lehet6séget adhat arra, hogy az adott 6ran mas médon, példaul online
vegyen részt.

Az oktat6 proaktiv hozzaallasaval és figyelmes kommunikacidjaval az autizmusban
érintett hallgaté konnyebben tud alkalmazkodni a valtozasokhoz. A biztonségos és
tamogat6 kornyezet segit csokkenteni a szorongast, igy a hallgaté magabiztosabban
és nyugodtabban vehet részt az eldadasokon, és hatékonyabban kezelheti a varatlan
helyzeteket.

2.2. Varatlan feladatok az éran

- Mivel az autizmusban érintett hallgatok gyakran erételjesen tamaszkodnak a ter-
vezhetdségre, barmilyen hirtelen, szokatlan vagy nem elére meghatarozott fela-
dat komoly stresszt és szorongast valthat ki.

- Azilyen tipust helyzetekben nehezen taldljak meg a feladatokhoz valé alkalmaz-
kodas megfelel6 modjat.

- Nehézséget jelenthet még a valtozd oktatoi stilus is, amikor egy oktatd hirtelen
masfajta oktatasi médszert alkalmaz (példdul frontdlis oktatas helyett interaktiv
csoportmunka).

Példa: Egy szemindarium soran a hallgat6 hozzaszokott, hogy az eléad6 mindig egy elére
meghatarozott feladatot oszt ki a csoportnak. Egyik alkalommal azonban az oktatd
varatlanul 4j tipusu feladatot ad, amelyre a hallgaté nincs felkésziilve. Az Gj tipusu
feladat lehet egy csoportos vita vagy egy kreativ, szabadon valasztott témaju el6adas.
A hallgaté szamara ez a hirtelen valtozas stresszt okozhat, mivel nem tudja alkalmazni
a jol megszokott stratégiakat, és nehezen kezdi el az uj tipusu feladatot.
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Hogyan tamogathatja az oktatd az autizmusban érintett hallgatdt a varatlan felada-

tok soran?

1. El6zetes tajékoztatas: Az oktatoknak érdemes elére figyelmeztetniiik a hallgato-
kat, ha barmilyen nem szokvanyos feladatot adnak. Ez csokkentheti a zavart, és
segithet a hallgatonak felkésziilni. Az el6re bejelentett véltozasok lehet6vé teszik,
hogy a hallgaté mentalisan is felkésziiljon: , A kovetkezd szemindrium alkalmdval
nemcsak eléaddst tartok, hanem mindenki részt vesz egy kiscsoportos megbeszélésben
is, ahol kozosen dolgoznak a feladaton. Kérem, gondoljdk dt, hogyan szeretnék a mun-
kdt megszervezni”

2. Lépésrdl 1épésre torténd magyarazat: Ha a feladat varatlanul valtozik, az oktaténak
segitenie kell abban, hogy a hallgatok konnyen navigalhassanak az j feladatban.
Ha lehetséges, az oktatd 1épésrél lépésre bemutathatja, hogy mi sziikséges a fel-
adat végrehajtasahoz: ,Most, hogy csoportos feladatot kapnak, elGszir osszdk meg az
otleteiket, majd irjanak fel néhdny kulcsfontossigii pontot, amelyek mentén a tovibbi-
akban haladni fognak.”

3. Alternativ megolddsok biztositdsa: Ha egy hallgaté nem tud gyorsan alkalmaz-
kodni egy varatlan feladathoz, az oktaté biztosithat szdmara alternativ moédot a
feladat teljesitésére. Ez kiilonosen akkor hasznos, ha az adott feladat hirtelen val-
tozasa szorongast vagy teljesitménykényszert okoz: ,,Ha nem érzi magdt kényelme-
sen ebben a feladatban, jelezze, és biztositok alternativ feladatot, amellyel konnyebben
tud dolgozni.”

A varatlan feladatok eldre torténé bejelentésével, struktirajanak tisztazasaval és meg-
felel6 tamogatas biztositdsaval az oktatd segitheti az autizmusban érintett hallgatot a
szorongas csokkentésében.

2.3. Szocialis interakcidk, 4j emberek megismerése

- A hallgaté erételjesen ragaszkodik a megszokott, kényelmes tarsasaghoz, amely-
lyel egyiitt szokott dolgozni, gyakorlaton részt venni.

- Az Uj emberekkel valé egyiittmiikodés szocidlisan megterhel6 lehet, mivel a szo-
cialis interakciok szamara kiszamithatatlanok, és a szituaciot nem tudjak el6re
megtervezni.

Példa: Az autizmusban érintett hallgaté mindig ugyanazokkal a tarsakkal dolgozik,
mivel kényelmes szamara a megszokott csoport. Ha az oktat6 egy csoportos feladatra
egy Uj csapatot alakit ki, a hallgaté esetleg nehezen taldlja meg a kézos hangot az 1j
emberekkel. Az 4j személyekhez val6 alkalmazkodas, az interakciok kezdete és fenntar-
tasa szamara nehézséget okozhat, mivel nem tudja elére megtervezni a kommunikaciot
és a szocialis interakciokat.
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Hogyan tdmogathatja az oktatd az autizmusban érintett hallgatét az Gj csoportok-

hoz val6 alkalmazkodasban?

1. ElGzetes tajékoztatas és felkészités: Az oktatd segithet a hallgatonak abban, hogy
eldre felkésziilhessen a csoportos munkara, kiillonosen, ha 4j csoportokat hoz
létre. Erdemes lehet elére téjékoztatni a hallgatét arrdl, hogy 4j csapatot fognak
alkotni, és hogy mi lesz a munka célja.

2. Tamogatds a csoportdinamika megértésében: Az oktatonak segitenie kell a hallga-
tonak abban, hogy jobban megértse a csoportdinamikat. Az Gj tarsas kapcsolatok
kialakitdsa szorongdst okozhat, igy az oktato segithet a hallgaténak abban, hogy
megértse, hogyan miikddnek a tarsas interakciok az adott helyzetben: ,, Amikor
elkezdi a beszélgetést a csoportjaval, probalja meg elGszor tisztdzni, hogy ki mit gondol
a feladatrol. Ne félenj kérdéseket feltenni, ha nem érti, hogy mi lesz a kovetkezd lépés.”

3. Egyéni figyelem biztositasa: Ha az oktatd észleli, hogy a hallgaté nehezen alkal-
mazkodik az Gj csoporthoz, érdemes lehet egyéni figyelmet biztositani szamara.
Az oktat6 beszélhet a hallgatéval a csoportdinamikardl, és megoszthat vele tip-
peket arrdl, hogyan kezdeményezhet beszélgetést, vagy hogyan hozhatja be sajat
otleteit: ,Ha 1igy érzi, hogy nehéz elkezdeni beszélgetni a tobbiekkel, prébdljon meg
egy kis informdciot megosztani veliik a sajat munkdjarol, és kérdezze meg, hogy mit
gondolnak réla”

4. Rugalmassag az oktato részér8l: Amennyiben teljes elveszettséget és tandcstalansagot
latunk a hallgatén, kompromisszumként helyezziink egy mar megszokott személyt
mellé, aki segithet neki az Uj csoporttal val6 interakcidkban: , Ldtom, hogy kicsit
kényelmetleniil érzi magdt ebben a csoportban. Mit szélna hozzd, ha [XY] segitene
Onnek az elején, hogy konnyebben beilleszkedjen? O mdr ismeri Ont, és segithet
abban, hogy megszokja az 1ij helyzetet.”

Az itt felsoroltakkal az oktatd segithet a hallgatonak abban, hogy a tarsas interakciok ne
tlinjenek olyan kiszamithatatlannak és stresszesnek, és hogy igy konnyebben vegye az
4j helyzeteket, és aktivan vegyen részt a csoportos munkaban.

2.4. Késedelmes informaciék

- Mivel az autizmusspektrum-zavarban él6k gyakran érzékenyebbek a valtoza-
sokra, a szoros idGkeretekre, kiszamithatdsagra van sziikségiik a sikeres tanulas-
hoz.

- Ha a tananyag, a vizsgaanyag vagy egyéb fontos informaciok késlekednek, az
stresszt és szorongast okozhat, mivel nem tudjak el6re megtervezni a felkésziilé-
siiket, és a bizonytalansag fokozza a zlirzavart.

Példa: Az oktaté nem osztja meg idében a kovetkezd eldadas anyagat, és az autizmus-
ban érintett hallgaté nem tud ra késziilni. Mivel az anyagot nem kapja meg elére, az
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elmaradasa miatt a hallgaté szorongani kezd, és nem biztos abban, hogy elég idét tud
forditani a tanulasra. Az ilyen helyzetekben a hallgat6 konnyen elveszitheti a motivacio-
jat, és nem tudja maximdlisan kihasznalni a tanuldsi lehetéségeket.

Hogyan tamogathatja az oktat6 az autizmusban érintett hallgatot?

1. Id6ben torténd tajékoztatds: Az oktatonak érdemes minden sziikséges informa-
ciot idében biztositani, hogy az autizmusban érintett hallgatok elegendd idével
felkésziilhessenek. Az informacidk kiszdmithaté mddon, elére kozolt formaban
torténd biztositasa segithet csokkenteni a szorongast.

2. Rugalmas hatdrid6k: Ha az oktaté tudja, hogy késlekedés tortént az anyagok meg-
osztasdban, rugalmasan kezelheti a hatdrid6ket, hogy a hallgatok, kiilonésen az
autizmusban érintett hallgatok, elegend6 idével rendelkezzenek a felkésziiléshez.

Ezek a lépések biztosithatjak, hogy az autizmusban érintett hallgatok képesek legyenek a
szamukra megfelel$ titemben felkésziilni, minimalizalva a szorongast és a tulterheltséget.

3. Végrehajté funkciékhoz kapcsolédo nehézségek

A végrehajto funkciok — mint a tervezés, az idégazdalkodas, a feladatok priorizalasa és
a kognitiv rugalmassag — kulcsszerepet jatszanak a sikeres egyetemi tanulmanyokban.
Az autizmusban érintett hallgatok esetében ezeken a teriileteken gyakran jelentkeznek
specifikus nehézségek, amelyek a felsdoktatas kontextusaban killonosen nagy kihivast
jelenthetnek (Hees és mtsai., 2015). Amikor tobb hatdridé, tobb kurzus kovetelménye
és parhuzamos feladatok jelennek meg egyszerre, a hallgaté konnyen tdlterheltté val-
hat, ami szorongashoz, halogatashoz vagy akar a feladatok teljes elkeriiléséhez vezethet
(Hill, 2004).

3.1. Feladatok priorizalasa és tervezés

- Az autizmusban érintett hallgatok szamara nehézséget okozhat annak eldontése,
hogy mely feladatokat kell el6szor elvégezniiik, és hogyan osszdk be az id6t a
kiilonboz6 kurzusok és kovetelmények kozott.

- Gyakran minden feladat egyforman stirg6snek és fontosnak tiinik szamukra, ami
tulterheléshez és dontésképtelenséghez vezethet.

Példa: Egy hallgatonak harom kiilonb6z6 kurzusbol van hazi feladata, amelyek mind
két héten beliil esedékesek. Emellett egy prezentaciora is késziilnie kell, és kozeledik a
vizsgaiddszak. A hallgat6é nem tudja eldonteni, hogy melyik feladattal kezdje, és ennek
kovetkeztében egyik feladattal sem foglalkozik, inkdbb paralizalt allapotba keriil.
A hatarid6k kozeledtével egyre né a szorongasa, de még mindig nem tud hozzékezdeni
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egyik feladathoz sem. Végiil az utols¢ pillanatban, kapkodva prébal mindent befejezni,
ami rossz mindségli munkahoz vagy be nem adott feladatokhoz vezet.
Hogyan segithet az oktatd?

1.

Vildgos priorizalasi keret biztositasa: Segitsen a hallgatonak megérteni, hogy
mely feladatok a legsiirgdsebbek és legfontosabbak. Példaul: ,,Eldszor a prezen-
tdciéra késziilion, mert az holnaputdn van. Utdna a matematika hdzi kovetkezik,
mert az pénteken esedékes.”

. Bontsa le a nagyobb feladatokat kisebb lépésekre: példaul egy esszé esetében:

»El6szor gyiijtson forrdsokat (hétfoig), majd készitsen vdzlatot (szerddig), végiil irja
meg az elsé viltozatot (péntekig).”

. Koztes hatarid6ket jeloljon ki: A nagy projekt helyett hetente ellendrizze, hogy

hol tart a hallgato, és adjon visszajelzést. Ez segit a hallgatonak strukturalni a
munkat és megel6zni a feladatok feltorlodasat. Vizualis segédeszkozoket ajanl-
jon: példaul egy tablazatot vagy naptarat, ahol a hallgatd egyszerre lathatja az
Osszes feladatot és hataridot.

3.2. Id6gazdalkodas és hataridék

- Az autizmusban érintett hallgatok gyakran kiizdenek az id6 érzékelésével és a

redlis idObecslésekkel.

- Egy feladat elvégzése szamukra sokkal tobb vagy kevesebb id6t vehet igénybe,

mint amennyit 6k elére becsiilnek. Ez azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy
vagy tul sok id6t toltenek el egy egyszert feladattal, vagy alabecsiilik egy komp-
lex feladat id6igényét.

Példa: Egy hallgatonak meg kell irnia egy 10 oldalas esszét. Ugy gondolja, hogy ezt egy
délutdn alatt meg tudja csinalni, ezért az utolsé napra hagyja. Amikor hozzakezd, réjon,
hogy a kutatas, az olvasas, a vazlat készitése és a megiras egyiittesen sokkal tobb id6t
igényel. Panikba esik, és az esszét végiil késve vagy hidnyosan adja be.

Masik példa: egy hallgatd egy rovid Osszefoglaldé megirdsaval érakig perfekcionista
moddon dolgozik, minden mondatot tjra és tjra atfogalmaz, mikozben mas, fontosabb
feladatokat hagy figyelmen kiviil.

Hogyan segithet az oktatd?

1.

2.

Segitsen realis idébecslések kialakitasaban: ,,Egy 10 oldalas esszé dltaldban 15-20
ora munkdt igényel, beleértve a kutatdst is. Tervezzen legaldbb egy hetet rd.”
Rugalmas hataridéket biztositson: Ha a hallgat6 kéri, engedjen extra idét a fel-
adatok leadasara, kiilonosen akkor, ha mas kurzusokon is nagy a terhelés. Ez nem
kivételezés, hanem a sajatos miikodésmod figyelembevétele.

. Rendszeres check-in pontokat épitsen be: Kérdezze meg a hallgatdt hetente, hogy

hol tart a feladattal, mennyi id6t toltott vele, és mennyi van még hatra. Ez segit a
hallgatonak redlisabban latni a sajat haladésat.
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4. Idozitett feladatokat adjon: ,Dolgozzon ezen a feladaton 30 percig, majd dlljunk
meg, és beszéljiik meg, hol tart” Ez segit elkeriilni a perfekcionizmust és az id6-
pazarlast.

3.3. Tobbfeladatos helyzetek és parhuzamos elvarasok

- Az autizmusban érintett hallgatok szdmara rendkiviil megterhel6 lehet, amikor
egyszerre tobb kurzus, tobb feladat, szocidlis elvaras és személyes kotelezettség
jelenik meg.

- A tobbféle iranybol érkezé informacié és elvaras feldolgozasa tulterheléshez,
kiégéshez vagy teljes visszahuzodashoz vezethet.

Példa: Egy hallgatonak egy héten beliil harom vizsgaja van, két hazi feladata esedékes,
és emellett részt kellene vennie egy csoportos projekten is. Ezenfeliil a csaladja elvarja,
hogy hazalatogasson egy csaladi eseményre. A hallgat6 ugy érzi, hogy mindenki egy-
szerre kovetel t6le valamit, és képtelen eldonteni, hogy melyik prioritas a fontosabb.
Szorongasa olyan mértékiivé valik, hogy dgyban marad, nem megy be az egyetemre, és
elkezdi elkeriilni a feladatokat. A vizsgakon nem jelenik meg, a hazi feladatokat nem
adja be, és a csoporttarsai is frusztraltak, mert nem vesz részt a projektben.

Hogyan segithet az oktat6?

1. Csokkentse a parhuzamos terheket: Ha lehetséges, ossza el egyenletesebben a
félév soran a nagyobb feladatokat és vizsgakat. Ne halmozzon egy hétre tul sok
vizsgat vagy beadandot.

2. Egyértelmt kommunikaciét folytasson a tobbi oktatéval: Egy intézményi szintii
koordinacié segithet abban, hogy a hallgatok ne legyenek tulterhelve egy idében.

3. Biztositson alternativ teljesitési lehetdségeket: Példdul ha a hallgaté nem tud
megjelenni egy vizsgan az extrém tulterhelés miatt, engedélyezzen pétléd idépon-
tot vagy alternativ szamonkérési format (irasbeli teszt szobeli helyett, hazi feladat
vizsga helyett).

4. Empatiaval kezelje a krizishelyzeteket: Ha a hallgato jelzi, hogy tulterhelt, és nem
tud megfelelni a kdvetelményeknek, ne biintesse, hanem segitsen neki priorizalni
és alternativ megoldast talalni. Ezt ne gyengeségként, hanem a hallgaté 6nisme-
rete és segitségkérési képessége megnyilvanulasaként értékelje.

3.4. Feladatok befejezésének nehézsége és perfekcionizmus

- Az autizmusban érintett hallgatok gyakran kiizdenek azzal, hogy mikor tekintsék
a feladatot befejezettnek.
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- A perfekcionizmus és a részletekre vald tulzott fokuszalas miatt folyamatosan
finomitjak, atdolgozzdk a munkajukat, és nehezen tudjak elengedni. Ez azzal a

7o

koévetkezménnyel jarhat, hogy a feladatot til kés6n vagy egyaltalan nem adjak be.

Példa: Egy hallgaté dolgozatot ir, és tobbszor jrairja a bevezetést, mert ugy érzi, hogy
még nem ,tokéletes”. Mikozben a bevezetésen dolgozik, nem jut el a dolgozat tobbi
részének megirasahoz. A hataridé lejar, de a hallgat6 tgy érzi, hogy a munka még min-
dig nincs készen, ezért inkabb nem adja be, mint hogy ,,befejezetlen” munkat nyujt-
son be.

Masik példa: egy hallgatd egy grafikont készit egy prezentaciohoz, és orakig allitgatja

a szineket és a betliméretet, mikozben a prezentacio tartalmi része hianyos marad.

Hogyan segithet az oktatd?

1. Vilagos ,elég jo” kritériumokat fogalmazzon meg: Magyarazza el a hallgatonak,
hogy mi szamit elfogadhat¢ teljesitménynek, és mi az, ami tilmutat az elvarton:
»A bevezetésnek 200-300 szé hossztinak kell lennie, és be kell mutatnia a témidit.
Nem kell tokéletesnek lennie.”

2. Koztes beadasi pontokat épitsen be: Mar a hatarid6 eldtt két héttel kérje be a
dolgozat elsé valtozatat. Igy a hallgaté visszajelzést kap arrdl, hogy j6 irdnyba
halad-e, ezaltal nem fog a végtelenségig finomitani.

3. Korlatozza a reviziok szamat: példaul: ,, Kétszer dtdolgozhatja a szoveget, de utina
el kell engednie.” Ez segit a hallgatonak megtanulni, hogy nem kell mindent toké-
letesre csiszolni.

4. Pozitivan értékelje a beadott munkat: Még ha nem is tokéletes, ismerje el a hall-
gatd erdfeszitését és fejlddését. Keriilje az olyan visszajelzéseket, amelyek még
tobb perfekcionizmusra §sztondznek.

4. Fokozott ingerérzékenységbél fakad6 nehézségek
4.1. Zajos el6adas

- Ha az el6adas soran sokan beszélgetnek, vagy hattérzaj van, az autizmusban érin-
tett hallgatd szamara ez megnehezitheti a figyelem fenntartasat.

- Ha az oktatd nem tart sziinetet, és a zaj folyamatosan jelen van, az kdnnyen tul-
stimulalhatja a hallgatot.

- Azilyen helyzetekben szorongds, frusztracio és akdr szdbeli vagy fizikai reakcidk
(onbantalmazés) is el6fordulhatnak.

Példa: Az autizmusban érintett hallgaté szamara nehezen kovethet6vé valik az el6adas,
mivel az ablakok mellett didkok beszélgetnek. A hallgaté fesziiltté valik, mert nem tud
koncentralni a tananyagra, és elvesziti a fonalat.
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Hogyan tamogathatja az oktatd?

1. Csendes kornyezet biztositdsa: Az oktatd segithet abban, hogy a zajos kornyezetet
minimalizalja, példaul igyekszik olyan helyen tartani az el6adést, ahol a zavard
tényez6 minimalis, példaul az ablakokndl nem iilnek sokan, és figyel arra, hogy a
beszédesebb hallgatok ne tiljenek a hallgat6 kozelébe. Ha az autizmusban érintett
hallgatdt a tarsak folyamatos kozbeszolasa, kérdésfeltevései zavarjak, kérjitk meg
Oket, hogy jegyzeteljék le kérdéseiket, megjegyzéseiket, és az 6ran biztositsunk
2-3 idépontot, amikor azokat mindenki szabadon elmondhatja.

2. Fokuszalt figyelem segitése: Az oktatd tamogathatja a hallgatot azzal, hogy egyéni
konzultacios lehetséget ad szamara, hogy kérdéseit négyszemkozt is feltehesse,
ha a csoportos interakcid zavarja a koncentraciojat.

3. Zajcsokkentd eszkozok: Biztositsunk lehetGséget zajcsdkkenté eszkozok hasznala-
tara, példaul fiilhallgatokra, filtokokra, amelyek lehet6vé teszik a tanuldsra vald
Osszpontositast.

Ezekkel a stratégiakkal az oktato segithet abban, hogy az autizmusban érintett hallgato
jobban tudjon 6sszpontositani az drakon, és hatékonyan kévesse az eléadott anyagot,
még akkor is, ha a zajos kornyezet kihivast jelent szamara.

4.2. Erds fények

- Az el6adoterem tul erds vildgitasa miatt az autizmusban érintett hallgato fejfajast,
szemfaradtsagot vagy diszkomfortot érezhet.

- Az erés fények mellett nem tudja kovetni az el6adast, mivel a kellemetlenség
elvonja a figyelmét, és csdkkenti a koncentracios képességét.

Példa: Az autizmusban érintett hallgaté panaszkodik, hogy a fluoreszkal6 lampdk alatt
faradtnak érzi magat, és koncentralni is képtelenség. A fények olyan mértékben zavar-
jak, hogy nem tudja kovetni az el6adds anyagat.

Hogyan tamogathatja az oktatd?

1. Alternativ vilagitas biztositdsa: Ha lehetséges, érdemes olyan tanteremben tartani
az orat, ahol nem fluoreszkal6 lampak vildgitanak, vagy tudjuk, hogy napkéz-
ben bdséges fény aramlik be az ablakokon. Az oktato kiemelheti, hogy a hallgato
szlikség szerint vélaszthat mas til6helyet, ahol a fény kevésbé zavarja 6t.

2. Fénycsokkentd eszkozok és fénykorlatozds: Az oktatd ajanlhat olyan alternativ
megoldasokat, mint a szines lencséjii szemiivegek hasznalata (példaul narancs
vagy sarga). Ezek csokkenthetik a fluoreszkalo fények hatasat, és segithetnek
abban, hogy a hallgato jobban tudjon fokuszalni a tananyagra. Ezenkiviil s6tétitd
foliat, fiiggonyt stb. helyezhetiink az ablakokra, hogy csokkentsiik a kintrél jové
zavard fényhatasokat.
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3. Szocidlis timogatas és megértés: A hallgaté szamara adjunk lehetéséget arra, hogy
beszéljen az érzékszervi kihivasairdl, és segitséget kérjen, ha sziiksége van ra.

4. Személyre szabott tdmogatas: Az eléadds anyaganak el6zetes elkiildésével bizto-
sithatjuk, hogy a hallgaté a zavaré kornyezet ellenére is fel tudjon késziilni, és ne
kelljen teljesen fiiggenie az dran elhangzottaktdl és latottaktol.

Ezekkel a tdmogatasi modszerekkel az oktato segithet abban, hogy az autizmusban
érintett hallgatok kényelmesebben és hatékonyabban tudjanak részt venni az érakon,
még akkor is, ha a fények és egyéb kornyezeti ingerek problémat okoznak szamukra.

4.3. Textarak

- A székek anyaga, keménysége, az asztalok simasaga vagy akar az el6addi mik-
rofonnal valé érintkezés mind olyan dolgok, amelyek érzékszervi tulterhelést
jelenthetnek az autizmusban érintett hallgatd szamara.

- Azilyen ingerek, bar masok szamara aprénak téinhetnek, komoly kényelmetlen-
séget okozhatnak.

Példa: A hallgat6 a tanodran az asztal érintésétdl vagy a szék textarajatdl zavarba jon,
mivel az erés érzékelési ingerek miatt képtelen megfeleléen figyelni az el6adasra. Az
ilyen érzékszervi problémak miatt a hallgaté szorongast tapasztal.

Hogyan segithet az oktat6?

1. Rugalmassag a helyvaltoztatasban: Ha a hallgat6 szamara kényelmetlen az asz-
tal vagy a szék texturaja, lehetdséget biztosithatunk arra, hogy a hallgat6 olyan
helyet valasszon, amely kevésbé stimulald.

2. Kényelmesebb iiléhelyek biztositdsa: Biztosithatunk kényelmesebb, puhabb par-
nézottsagu székeket, amelyek kevésbé zavarjak a hallgatot.

3. Takard, konyokls, iléparnak stb. biztositdsa: Ha a hallgatot a szék vagy asztal
texturaja zavarja, parnak, takarok vagy papiranyag konyoklok segithetnek az
érzékszervi talterheltség enyhitésében.

4. Fokuszaldeszkozok: Biztosithatunk vagy engedélyezhetiink segédeszkozoket,
példaul stresszlabddkat, fidget eszkozoket, amelyek segithetnek a hallgaténak,
hogy jobban kezelje az érzékszervi tulterhelést. Ezek az eszk6zok lehetévé teszik,
hogy a hallgat¢ fizikailag is levezesse a fesziiltséget, mikozben figyel a tananyagra.

Az oktatd segithet abban, hogy az autizmusban érintett hallgat6 tanulasi kornyezete
tamogatd és kényelmes legyen, minimalizalva az érzékszervi terhelést és szorongast,
mikozben figyelembe veszi a hallgat6 egyéni igényeit. A legfontosabb, hogy az oktatd
nyitottan és rugalmasan reagaljon a hallgat6 igényeire, lehetdséget adva ezzel szamara
a tanulasban valo sikeres részvételre.
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4.4, Tal kozeli személyek

- Egy csoportos munka soran az autizmusban érintett hallgaté nem érzi j6l magat,
ha a csoporttarsak tal kozel tilnek hozza.

- Atalkozeli érintkezés megzavarhatja 6t, és akadalyozhatja a megfelel6 interakcio-
kat a csoportban.

Példa: Az autizmusban érintett hallgaté stresszes allapotba kertil, amikor a csoport-
tarsak kozel iilnek hozza, és ez nehézséget okoz a koncentracidjaban. A szorongas és a
kényelmetlenség miatt nem tud figyelni az el6adasra, és nem képes aktivan részt venni
a tanulasban.

Hogyan tamogathatja az oktat6?

1. Rugalmassag az tilésrendben: Az oktatonak érdemes biztositania, hogy az autiz-
musban érintett hallgatok kényelmes helyet valaszthassanak az 6rakon, lehetdség
szerint elkeriilve a zstfolt helyeket.

2. Szocidlis interakciok szabdlyozasa: Az oktato segithet abban, hogy a csoportos fel-
adatok soran a hallgatok ne legyenek kényszeritve tal kozeli interakciokra. Bizto-
sithat olyan alternativakat, mint példaul az online egyiittmiikodés vagy a kisebb
csoportos munkdk, amelyekben az autizmusban érintett hallgaték komfortosab-
ban dolgozhatnak.

3. Nyilt kommunikdcié és figyelem: Az oktaténak tamogat6 és nyitott kommunika-
cioval kell biztositania a hallgatok szamara, hogy jelezhetik, ha kényelmetleniil
érzik magukat a helyzetben. Az oktat6 érzékenyen reagalhat, és megprobalhat
segiteni abban, hogy a hallgatok jobban érezzék magukat a tanulasi kornyezet-
ben.

4. Elbzetes tdjékoztatds a csoportmunkardl: Az oktato elére tajékoztathatja a hall-
gatokat a csoportos munka menetérdl, hogy az autizmusban érintett hallgatok
elore felkésziilhessenek a helyzetekre, és tudjak, hogy mit varnak téliik. Az ilyen
eldzetes informaciok csokkenthetik a szocidlis interakciokkal kapcsolatos szo-
rongast.

Ezekkel a megoldasokkal segithetiink az autizmusban érintett hallgatoknak abban,
hogy kényelmesebben érezzék magukat a kialakitott tanulasi kérnyezetben, és képesek
legyenek aktivan részt venni a tanulmanyi és szocialis interakciokban anélkiil, hogy a
személyes tér invazidja tulzottan zavard lenne szamukra.
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5. Agresszi6 és autoagresszi6
5.1. Agresszio

Az autizmusspektrum-zavarral él6 hallgatoknal az agresszi6, amely masokkal szem-
beni fizikai vagy verbalis agressziot jelenthet, gyakran a frusztracio, a szorongés vagy
a kornyezeti ingerek tulterhelése kovetkeztében alakulhat ki. Az agresszid igen kevés
autizmusban érintett hallgatonal jelenik meg, de ha el6fordul, az lehet a kommunika-
ci6s nehézségek, az érzelmi tulfesziiltség vagy a kérnyezetbdl szarmazé zavaré ingerek
eredménye.

Masok felé iranyulo agresszié megnyilvanulasai:

— Verbalis agresszio: A hallgatd kiabélhat, szidalmazhat vagy sérté megjegyzéseket
tehet, fenyeget6zhet, ha nem képes megfelel6en kifejezni a frusztracidjat vagy
szorongasat.

- Fizikai agresszio: Er6szakos cselekedetek, mint példaul masok megiitése, 16kdo-
sés vagy akar targyak eldobaldsa, rongélasa is el6fordulhat, ha a hallgat6é nem talal
mas mddot a fesziiltségei levezetésére.

Mi valthatja ki az agressziot?

- Talzott érzékszervi ingerek: Ha a hallgato tul sok vizualis, akusztikai vagy fizikai
ingert kap (példaul zajos kérnyezet, tul erés fények, sok ember, nyomas a térben),
konnyen frusztraltta valhat, ami agressziv reakcidhoz vezethet.

- Kommunikdcidés akadalyok: Ha a hallgaté nem tudja kifejezni, hogy mit érez,
vagy nem ért meg egy szituaciot, az szorongashoz és agresszidhoz vezethet. Ez
kiilénoésen igaz, ha nem ért valamit, amit masok mondanak, vagy nem tudja
elmondani a problémajat.

- Viltozdsok a rutinban: Az autizmusban ¢él6 hallgatoknal gyakori a merevség a
napi rutinban, igy barmilyen varatlan valtozds, példdul a kurzus helyszinének
vagy id6épontjanak médosulasa, agressziv reakcidkat valthat ki.

- Tulterheltség vagy stressz: Ha a hallgat6 tdl sok elvardsnak probal megfelelni egy-
szerre (példaul szdbeli vizsga, csoportmunka, napi feladatok), konnyen elérheti
azt a pontot, ahol ugy érzi, nem képes mindent teljesiteni, és agressziv viselkedést
mutathat.

- Szocialis interakcidk zlirzavara: Azok a szocialis helyzetek, amelyekben az autiz-
musban érintett hallgaté nem érti, hogyan kell reagalnia, vagy nem érzi magat
biztonsagban, szorongast és agressziot valthatnak ki.

Hogyan segithetiink az agresszi6 kezelésében?
1. Nyugodt és tamogat6 kornyezet biztositdsa:
- Megel6zésképpen biztositsunk olyan tanulasi kdrnyezetet, amely minimali-
zalja a bizonytalansagot és a talzott érzékszervi ingereket.
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- Kezelésképpen biztositsunk és kinaljunk egy nyugodt, szeparalt helyet, ahol

sziikség esetén kicsit elszigetel6dhet, amig visszanyeri a nyugalmat.
2. Kommunikacios stratégiak:

- Az oktato segithet az autizmusban érintett hallgatonak abban, hogy alternativ
moddon fejezze ki a frusztracidit. Elére egyeztethetiink egy nem tul felting jel-
zést (példaul 2 integetés, 2 kézzel jelentkezés), amivel kommunikalhatja éppen
kialakul6 frusztracidjat, nekiink pedig idében van lehetdségiink a beavatko-
zésra.

3. Péros vagy egyéni tdmogatds:

- Ha ahallgaté agresszidval reagél egy szituaciora, segithet, ha egy timogat sze-
mély (példaul egy mentor, egy tars vagy az oktatd) kozelében van, aki segitsé-
get nyujthat neki a helyzet kezelésében. Ez segithet csokkenteni a fesziiltséget,
és biztosithatja, hogy a hallgato érezze, nem maradt egyediil a problémaval.

4. Szorongas és stressz kezelése:

- Az oktatonak lehetGséget kell adnia a hallgaténak arra, hogy sziinetet tartson,

ha tgy érzi, hogy tulterhelt. A pihen6idé segithet a fesziiltség oldasaban.
5. Mentalis egészség tamogatasa:

- Az oktatd iranyithatja a hallgatot olyan pszicholdgiai tamogatashoz, amely
segithet a szorongas és a frusztracié kezelésében (pszicholdgiai tandcsadas,
pszichiatriai ambulancia). Biztositanunk kell a lehetdséget, hogy beszéljen a
problémairdl egy bizalmas beszélgetés soran.

6. Viselkedésformalds és pozitiv megerdsités:

— Az oktatd dicsérheti a hallgatot, amikor sikeresen kezeli a frusztraciot vagy a
stresszt anélkiil, hogy agressziv viselkedéshez folyamodna. A pozitiv visszajel-
zés erésitheti a megfelel§ viselkedési mintakat.

Az agresszi6 kezelése autizmussal €16 hallgatoknal tiirelmet, figyelmet és empatiat igé-
nyel. A kérnyezet megfelel$ szabalyozasa, a kommunikacios nehézségek lekiizdése és a
megfelel6 érzelmi timogatds segithet a frusztracio6 és a szorongas kezelésében, amely az
agressziohoz vezethet. Az oktato szerepe kulcsfontossagt abban, hogy tamogatd és biz-
tonsagos légkort biztositson, amely segiti a hallgatokat abban, hogy kezeljék a stresszes
helyzeteket anélkiil, hogy agressziv viselkedéssel reagalnanak.

5.2. Autoagresszié

Az autizmusspektrum-zavarral él6 hallgatok esetében az autoagresszid, vagyis a sajat
maguk elleni agresszio kiilonb6z6 formakban jelenhet meg. Az ilyen viselkedés gyak-
ran valasz lehet a szorongasra, a tulterheltségre, a frusztraciéra vagy az érzékszervi
ingerekre, amelyek nehezen kezelhetok.
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Autoagresszié megnyilvanulasai:

- Bantalmazas, {ités, harapas: A hallgaté magat veri, titi vagy harapja, amikor nem
képes megbirkozni a stresszel, frusztracioval vagy ztirzavarral.

- Szoritas vagy karmolas: A hallgaté sajat testét szorithatja vagy karmolhatja, ha az
érzékszervi talterhelés miatt nem tudja kezelni a helyzetet.

- Haj vagy sz6rzet ismétl6dé kitépése (trichotillomania): A hallgaté lekiizdhetetlen
vagyat érez a hajtépésre (vagy mas szOrzetének — szemoldok, szempilla, test- és
fanszérzet — tépkedésére). Ez a viselkedés foltokban torténd, lathato kopaszo-
dashoz vezet, leggyakrabban a homlok felett, halantéktajon, a szemoldok és a
szempilla teriiletén.

- Panikrohamok és szorongas soran fellépd autoagresszio: Ha a hallgatd szoron-
gasos vagy panikrohamot él at, akkor eléfordulhat, hogy diihét és frusztraciot
iranyit sajat magdra, ami autoagresszioban nyilvanulhat meg.

Mi valthatja ki az autoagressziot?

- Tulzott érzékszervi ingerek: Zajok, fények, érintés, illatok vagy egyéb kornyezeti
tényezok, amelyek tulterhelik az érzékszervi rendszert, gyakran valthatjdk ki az
autoagressziot.

- Szocialis interakcidk: Ha a hallgaté nem érzi magat biztonsagban a csoportban,
nem érti meg a szocialis normakat, vagy nem képes kapcsolatba lépni a tobbiek-
kel, akkor szorongast és frusztraciot élhet at, ami autoagresszidhoz vezethet.

- Valtozasok vagy nem vart események: Az Gj helyzetek, valtozo érak, varatlan fel-
adatok vagy a napi rutin megszakaddsa szorongast és frusztraciét okozhat, ami
autoagresszioval jarhat.

- Kommunikacidés nehézségek: Ha a hallgaté nem képes megfelel6en kifejezni a
sziikségleteit, érzéseit vagy frusztracidjat, autoagresszidval probalhatja kezelni a
belsé fesziiltséget.

Hogyan segithet az oktat6?
1. Nyugodt, tdmogat6 kornyezet biztositasa

- Biztositsunk olyan tanulasi kornyezetet, amely csokkenti az érzékszervi terhe-
lést.

- Ha a hallgaté talterhelt, biztositsunk lehetséget a szamadra egy csendesebb
helyiségben torténé pihenésre, ahol visszanyerheti a sajat maga feletti kont-
rollt.

2. Szocialis interakciok megkonnyitése:

- Tajékoztassuk eldre a hallgatoét a szocialis helyzetekrdl, illetve sziikség esetén
biztositsunk szamara egy tamogatd, megértd csoportot, amely segithet a szo-
cialis interakciokban.

3. Frusztracio és szorongas kezelésének segitése:
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- Az oktaté segithet a hallgaténak nyugtaté technikak elsajatitasaban, egyiittes
alkalmazasaban, példaul mély 1élegzetvételek, vizualizacios gyakorlatok vég-
zése kozosen.

- Tamogatas és dicséret: Ha a hallgatd szorongdst vagy frusztriciot él at, az
oktatd tamogatd, empatikus visszajelzései és batoritasai segithetnek csokken-
teni a fesziiltséget.

4. Alternativ kommunikacios lehet6ségek biztositasa:

- Az oktaté megfontolhatja az alternativ kommunikaciés modszereket, mint a
vizudlis segédeszkozok, irasos kérdések vagy a jelek hasznalata, hogy a hallgat6
konnyebben fejezhesse ki magit.

- Rugalmas valaszadasi lehet6ségek: Ha a hallgaté képtelen szdbeli valaszt adni,
az oktatd lehetGséget biztosithat irasbeli valaszadasra vagy egyéni idépont
egyeztetésére a kérdések megvalaszolasara.

5. Pszicholdgiai tamogatas:

- Szoros egyiittmiikodés pszichologussal: Az oktatonak érdemes egyiittmiikod-
nie az egyetem pszicholdgusaival, hogy a hallgat6é szaméra megfelel6 mentalis
tamogatdst biztositsanak.

- Ha sziikséges, az oktatd irdnyithatja a hallgatot mentalhigiénés szakemberhez,
ahol segitséget kaphat a szorongds és a frusztracio kezelésében.

Az autoagresszi6 kezelése az autizmusban érintett hallgatok esetében figyelmet, rugal-
massagot és tiirelmet igényel. Az oktato szerepe kulcsfontossagi a megfelelé tanuldsi
kornyezet biztositasdban és az érzékszervi, szocidlis vagy kommunikacids akadéalyok
kezelésében. A tamogatd és megértd hozzaallas, valamint a kornyezet és a tanulasi
moédok rugalmas kezelése jelentdsen csokkentheti a szorongast, és segithet a hallgatok-
nak abban, hogy sikeresen vegyék az akadalyokat.
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A mesterséges intelligencia (MI) a felsGoktatasban mar tobb mint egy évtizede segiti a hallga-
toi élmény fokozasat és az ismeretek elsajatitdsanak és begyakorldsanak hatékonyabba tételét.
Természetesen a ChatGPT altal okozott elsépré MI-,aradas” fontos kérdéseket vet fel a fel-
s6oktatasban: 1. Hogyan tdmogathatjuk az oktatast, az eléadok 6rai munkara valo felkésziilését
MI-vel? 2. Milyen éllaspontot foglaljunk el az MI hasznalataval kapcsolatban a fels6oktatdsban?
Milyen médon segithetjitk hozzd a hallgatokat az MI hasznélatanak begyakorlasahoz, kiiléndsen
a tanarképzésben?

Az MI berobbanasanak nyomdn természetesen itthon és a nemzetkézi médiumokban és plat-
formokon is sziiletnek diskurzusok és tanulmanyok arrdl, hogy mit is jelent a mindennapja-
inkra, a kozeljovore és a kicsit tavolabbi jovore nézve. A tanulmany roviden bemutatja az MI-t,
néhany nemzetkozi példan keresztiil megmutatja, hogy az MI alkalmazasa mar tobb mint egy
évtizede az oktatast is szolgalja. Van-e lehet6ség az MI hasznalatdnak ellendrzésére, milyen ajan-
lasok fogalmazhaték meg az MI hasznalatéval kapcsolatban a felsdoktatdsban?

Kulcsszavak: ChatGPT, mesterséges intelligencia a felséoktatdsban, személyre szabott tanuldsi 1it,
mesterségesintelligencia-tdmogatds tandroknak

*

A mesterséges intelligencia hasznalata a felsoktatasban

mesterséges intelligencia (MI) hossza évek dta egyre dinamikusabban fejl6dé

része az informdcidtechnoldgianak, a gépi tanulas pedig a ChatGPT és kisebb

mértékben a DALL.E 2022 végi kereskedelmi méret(i megjelenésével exponen-
cidlis novekedést regisztralt mind a felhaszndlok, mind a médiamegjelenések és —dis-
kurzusok tekintetében.

A mesterséges intelligenciarél roviden

Mi az a mesterséges intelligencia? Erre nincs egységesen elfogadott definicid, az
UNESCO tanulmanya szerint: ,,Az MI-n alapulé gépek potencidlisan képesek az emberi
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kognitiv képességek utanzdsdra vagy akdr meghaladdsdra is, beleértve az érzékelést,
a nyelvi interakcidt, az érvelést és elemzést, a problémamegolddst és még a kreativitdst is”
(Sabzalieva és Valentini, 2023).
A mesterséges intelligencianak 3 fajtdjat kiillonboztetjilk meg:
- Sziik Mesterséges Intelligencia — Artificial Narrow Intelligence (ANI): Egy feladat
megolddsara specializalt, példaul sakk, go jaték.
~ Altaldnos Mesterséges Intelligencia — Artificial General Intelligence (AGI):
Emberi szint, azaz szamos teriileten olyan (Mucharraz y Cano, Venuti és Herrera
Martinez, 2023) ,,okos” tud lenni, mint az ember. Ugy tud viselkedni, mint az
ember. Ilyen példaul Sophia, a beszélé robot!, ,,aki” szaudi dllampolgarsagot is
kapott és természetesen dtment az Gn. Turing-teszten. (A Turing-teszt azt mutatja
meg, hogy egy MI-vel beszélgetve az ember meg tudja-e dllapitani, hogy emberrel
vagy MI-vel beszél. Ha ez nem felfedhet6, akkor az MI ,,atment” a Turing-tesz-
ten.)
- Mesterséges Szuperintelligencia — Artificial Superintelligence (ASI): A topszint,
mely minden miveletet gyorsabban, jobban meg tud oldani, mint az ember.
Jelenleg csak sci-fi-filmekben, -regényekben létezik.

el

A jelenleg ,forradalmat ir6” ChatGPT, Gemini, Bard és tarsai példaul az Gn. nagy nyelvi
modellt (Large Language Model - késébbiekben LLM) hasznalja. A mesterséges szu-
perintelligencia (AGI) megérkezését (mas néven szingularitas, amikor a gépek képes-
ségei és gondolkodasa meghaladhatja az emberét) a kutatdk valtozo id6pontra josoljak,
ennek fogalmi elnevezése azonban biztosan Neumann Janos nevéhez fog fliz6dni, aki

egy kutatdi interjuban 1958-ban emliti meg el3szor a szingularitast.

MI az oktatasban

Az MI oktatdsban vald hasznalata méar tobb mint két évtizede létezik (Beck, Stern és

Haugsjaa, 1996). Megkiilonboztettek:

Didk modellt, mely az egyes didkok tanulmanyi eredményeit tarolja, elérehaladésat a
tananyagban rogzitik, és sziikség esetén a javitando teriileteket tarja fel.

Pedagégiai modult, mely a tanitasi folyamat el6rehaladdsanak egyes lépéseit rogziti: az
ismeret-ellen6rz6 szamonkérések titemezését, az Gj tananyagrészek bemutatasanak
idézitését.

Szakteriileti ismeretanyagot, mely a legfontosabb rész, hiszen ez rogziti a hallgaténak
oktatand¢ tananyagot.

Kommunikdciés modellt, mely a hallgatoval vald kapcsolattartas részleteit rogziti:
képernydképeket, szévegparancsokat.

1 Sophia az intelligens humanoid robot (2023). https://www.robotvilag.hu/sophia (2026.02.26).
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Szakérté modellt, mely az ismeretanyagot egy mas struktiraban és bévebben is tar-
talmazza, segitve ezzel a tanar munkajat és felkésziilését.

Az oktatas szamos teriiletén komoly el6rehaladds tortént, leginkabb a legutobbi évti-

zedben:

Tanarokat és tanitast tamogato robotok, cobotok, melyek rutinszer(i feladatokban segi-
tik a tandrokat (pl. kiejtés begyakorlasa, nyelvtan és nyelvileg helyes iras begyakor-
lasa), és alkalmazkodnak a tanulé képességeihez (Chen, Chen és Lin, 2020).

Tanuldast segit6, MI-tamogatasu valaszadé feliiletek 6ntanulé médon tokéletesitve a
valaszadast (pl. A.LD.E. (Artificial Intelligence for Digital Education - UNSW)).

Optimalis tanulasi utvonalat, testreszabott tanmenetet biztosité megoldasok.

Tananyag-digitalizalé megoldasok.

Oktatas értékelését és hatékonysagat segité megoldasok.

Oktatast kiegészit6 és szinesité megoldasok (pl. ChatGPT, DALL.E) (Acar, 2023).

Az MI befolyasa a felsooktatasra napjainkban

Az MI mar most sem hagyta érintetleniil a felsGoktatast. El6sz6r a ChatGPT megje-
lenésével indult meg 2022 végén az MI alkalmazasi lehet8ségeinek megértése széles
korben a vilag és Magyarorszag egyetemein. Jollehet, mar a 2010-es évek végén tobb
szakértdi cikk vetette fel a (felsé)oktatasban vald hasznalat lehet6ségét és annak lehet-
séges hatdsat, mégsem tortént jelentds elmozdulas ebben a tekintetben (Popenici és
Kerr, 2017; Zeide, 2019; Kuleto, Ili¢, Dumangiu, Rankovi¢, Martins, Paun és Mihoreanu,
2021). Az oktatok tulnyomo tobbsége csupan az elmult néhany honapban kezdett el
tudomast szerezni, megismerkedni az MI nyujtotta lehetéségekkel és kezdte el rohamo-
san felismerni a kihivasokat is (Memarian és Doleck, 2023). Mindazonaltal szinte alig
van olyan egyetem akar nemzetkozi szinten is, ahol transzparens modon valamilyen
szinten szabalyoztak volna az MI hasznélatanak kereteit a felsGoktatasban, akar a lehe-
tségek, akar a korlatok szintjén.

Az egyik ilyen ritka egyetem a krakkéi Kozminski Egyetem, mely kifejezetten a
ChatGPT hasznalataval kapcsolatban adott ki ajanldsokat. Az ajanlasok figyelembe
veszik, hogy az LLM-technologiak - akar a képalkoto, hangfelismerd és hangszinteti-
zal6 technoldgiakkal egyiitt — életiink részévé valtak, széles korben (demokratizalédva)
elérhet6k, és etikus és intuitiv hasznélatuk jelentds segitséget nyujthat a felsGoktatas-
ban. Hangsulyt helyeznek az MI kutatasban valé hasznalatanak eldsegitésére, azon-
ban kifejezetten megkévetelik a hallgatoktol és oktatdktol az LLM eszk6zok hasznalata
tudomanyos korlatainak ismeretét (hallucindcid, pontatlansag, a modell felépitésébol
ado6do hibak lehetdségének ismerete). Hangsulyozzak a hallgatéi tudds és teljesitmény
integritasanak fontossagat és az ezt biztosité ellendrzési modszerek sokszinti alkalma-
zasanak lehetéségét (Mazurek, 2023).
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Az MI alkalmazasanak ,,jé gyakorlatai” a fels6oktatasban

Az MI szamtalan lehet6séget kindl mar napjainkban is a felsGoktatas szinvonalanak
emelésére, az oktatas szinesebbé tételére. A teljesség igénye nélkiil mutatjuk be, melyek
lehetnek azok a mddszerek, melyekkel az MI-t kozelebb hozhatjuk a hallgatokhoz. Azt
gondoljuk, annak sziikségességér6l nem érdemes értekezni, hogy esetleg ne foglalkoz-
zunk az MI adta lehetéségekkel — kiilondsen a tanito- vagy tanarképzésben.

Az MI megismertetése

- A hozzaférhet6é keretrendszerek bemutatdsa: a ChatGPT, a Bard, a DALL.E,
a Deep Dream Generator, a Microsoft Copilot mar most hozzaférhet6k, killono-
sen az akadémiai kozOsség szamara. Lényeges, hogy az oktatdk és hallgatok ne
kizardlag a sz6veggeneralas modszerére lassanak ra felhaszndldi szinten, hanem a
kiilonféle kép- és hangalkoto rendszerekre is.

- A hozzaférhet6 keretrendszerek hatranyainak, kockazatainak bemutatdsa: hibas
adatok generalasa, hallucindcid, nem létez8 irodalmi hivatkozasok, ténybeli téve-
dések. Nem elhanyagolhat6 a személyes adatok védelmének szinte teljes hianya a
hasznélatkor (a beirt informaciok, kérdések tarolasa, tovabbitdsa és felhasznaldsa
teljességgel kovethetetlen még).

- Az LLM kinalta lehet6ségek kozos feltarasa: struktdrat tud ajanlani a rendszer,
olyan aspektusokat is feltarhat, melyekre a hasznalé nem feltétleniil gondol.
Hasznadlat soran valamilyen médon jelélni azt, hogy milyen kérdezéssel (promp-
tolassal) milyen valaszt kapott — hasonléan a szakirodalom idézéséhez.

Az MI hasznalatanak ellenérzése

- Az MI hasznalatanak ellendérzésére léteznek digitalis megoldasok, azonban szaz
szazalékot kozelité bizonyossdggal (a pldgiumvizsgalathoz hasonléan) nem tud-
jak a jelenleg rendelkezésre allé detektorrendszerek beazonositani az MI gene-
ralta szovegeket. Kiilonosen igaz ez, ha az egyik rendszerben (pl. ChatGPT)
generalt szoveget egy vagy tobb masik rendszert kérdezve atiratunk.

- A hallgatéi tudas ellendérzésénél alkalmazni lehet (kell) a szébeli vagy hallgatéi
jelenléttel egyiitt 1étrejoved tudasellendrzést (szobeli, személyes jelenlétes irasbeli
szamonkérések).

- A képalkot6 rendszerek altal létrehozott ,,alkotasok” esetében ugyanigy fontos a
valos tudas ellendrzés, hiszen pl. képi abrazolas vagy rajz szakon nem kizardlag
a digitalis rendszerek hasznalatanak ismerete képezi az oktatas céljat.

Allandéan és széles korben hozzaférhetd tudasbazis kozreaddsa

- Egy tantargy oktatasanal mind az oktatd, mind a hallgat6 szamara segitséget ad
egy automatizalt feliilet (pl. csevegérobot) létrehozasa és haszndlata, mely akar a
kurzusadminisztraci6 ismétlédé diskurzusait (pl. hany dolgozatot kell és mikorra
beadni stb.), akdr a tudasanyaghoz kapcsolddé kérdéseket foglalja az MI éltal
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tizemeltetett valaszad6 rendszerbe. Kivald példa erre az ausztral UNSW egyetem
David Kellermann professzor altal 1étrehozott és tovabbfejlesztett oktatastamo-
gat6 okoszisztémaja, mely chatbotokkal vélaszolja meg a kurzus ,,fogés”, bonyo-
lultabb kérdéseit, minden hallgat6é szamara hozzaférhet6en. Forum-szer(ien a
hallgatok is bekiildhetik a rendszerbe egyedi valaszaikat és megoldésaikat, igy
a killonboz6 jegyzetek és vazlatok nem Messenger-csoportokban vagy fényma-
solva keringenek, hanem mindenki altal hozzaférhet6k.

Egyedi tanmenetek, tanuldsi utvonalak

- A hallgatok vizsga- és tudasfelmérd eredményeinek elemzésével az MI be tud
azonositani olyan tanuldsi atvonalakat, melyek egy adott hallgato képességei,
tanulmanyi el6rehaladésa alapjan korabbi hallgatok statisztikai adatainak elem-
zésével mutat hatékony iranyokat. A UNSW esetében 300 egyedi tanulasi sorren-
det hoztak létre, pl. az aerodinamika tantargy oktatasanal.?

Oratervek és egyedi feladatok létrehozasa az oktatds hatékonysdgénak és sokszint-

ségének novelésére

- Az LLM-ek sokszin{ otleteket tudnak generalni akar egy 6ra csoportfeladatainak
kialakitasaban, egy adott témakorhoz kapcsoléddan. Természetesen prompto-
lasi képességek elsajatitasara van sziikség, hogy az MI az optimalishoz kozelitd
szcenariokat hozzon létre.

- Egy adott témakor felmérésének kérdéseit is at tudja fogalmazni tobbféle médon,
hogy ugyanannak a tuddsanyagnak az ellendrzésére kiilonféle kérdéseket rakjon
ossze. Ehhez kapcsolododan a valaszok értékelése, eléértékelése is rabizhato az
MI-re.

Végezetiil: atveszi-e az Ml a hatalmat a fels6oktatasban?

Erre szamos elmélet létezik, azonban a legvaldsziniibbnek a kovetkezé menetrend lat-
szik:
Az MI kiegésziti a jelenlegi felsGoktatasi rendszert
- Korabban is létrejottek digitalis oktatasi megoldasok, melyek elfoglaltak méltd
helyiiket napjaink oktatasdban, de alapjaiban nem forgattak fel oktatasi struktu-
rankat. Elég, ha csak a kiilonféle digitalis tananyagokra és tavoktatasi rendsze-
rekre gondolunk. Az MI sok teriileten tudja jelentdsen novelni az oktatds haté-
konysagat, szélesebb kort hozzaférhetdségét. Folyamatos a kiilonféle megoldasok
implementacidja ezen a teriileten (Li, Xing és Leite, 2022).

2 Leading the way in hybrid learning: Dr David Kellermann. https://www.unsw.edu.au/news/2021/09/
leading-the-way-in-hybrid-learning--dr-david-kellermann (2026.02.26.); Start Digital To Get
Ahead: Hybrid Learning At UNSW - YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=wtfncVn-
p7uA (2026.02.26.).
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Egyes részteriiletek kozel teljes kort kiszervezése az MI szamara
- Az MI egyes specialis sztik teriiletek tekintetében hatékonyan és megbizhatdan
nyerhet teret a felsGoktatasban. Ilyen lehet példaul a személyzeti adminisztracio,
a toborzas alapfeladatai és az elésziirés, a munkakori leirasok generalasa, allashir-
detések megirasa.

A tanuldsi és oktatasi folyamat teljes kort digitalizalasa bizonyos teriileteken
- Létrejohetnek olyan specialis, sztikebb tudomanyteriiletek, melyek oktatasa gya-
korlatilag rabizhaté lehet az MI-re. Ezek nyilvan koltséghatékonysag szempontja-
bdl adhatnak némi motivacidt, azonban nagyon ritkan tekintik at az MI alkalma-
zasanak koltségeit holisztikus modon, tehat a létrehozas, az adatbiztonsag és az
tizemeltetés szakmai és biztonsagi koltségeit is figyelembe véve.
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A tanulmany a rockszubkulttrat vizsgélja, kiilonos tekintettel az egyéni identitasra, a kozosségi
élményekre és a tarsadalmi percepcidkra. Kvantitativ kérdéivek és kvalitativ, félig strukturalt
interjuk segitségével feltarja a szubkultura belsé dinamikait, valamint a kiviilallok altal alko-
tott képet. Az eredmények szerint a rockerek szamara a szubkulturahoz valé tartozds identi-
tasformalo, kozosségépitd és érzelmi dimenzidkat hordoz, mikézben a tarsadalmi el6itéletek
és sztereotipiak jelenléte tovabb arnyalja a szubkulturalis élményt. A tanulmany hozzdjarul a
rockszubkultura és az ifjusagi szubkultdrdk megértéséhez.

Kulcsszavak: rockszubkultiira, identitds, ifjiisagi szubkultiirdk, tarsadalmi elditéletek

*

Bevezetés

szubkultirak mindig is fontos és sokszinl részei voltak a tarsadalom kultu-

ralis térképének. Ezek a kozosségek — legyenek zenei, ideoldgiai, vallasi vagy

életmddbeli jellegliek — az egyének azon igényébdl fakadnak, hogy elfogadé
kozeghez tartozzanak, amely tamogatja az onkifejezést és az identitas formalodasat
(Andorka, 2006; Giddens, 2008; Szapu, 2002). Kilonosen az ifjusagi szubkultarakban
fontos szerepet kap az autonomia, a stilus és a vilagnézet kialakitasa. A szubkultarak
nem csupan az egyéni identitds terei, hanem tdrsadalmi tizeneteket is kozvetitenek.
Kiils6 jegyeik, mint az 6ltozkodés, zenei izlés, viselkedés, sokszor ,ellenbeszédként”
értelmezhet6k a mainstream normékkal szemben, igy a tagok gyakran el6itéletekkel és
megbélyegzéssel szembesiilnek (Wicke, 1990; Szapu, 2002). A rockszubkultira eseté-
ben ezek a fesziiltségek kiillondsen jol megfigyelhetdk, a rock nem csupéan zenei irdny-
zat, hanem életérzés, onkifejezés, lazadas és kozosségi hovatartozas is (Reidmar, 2004).
Bar a tarsadalom gyakran negativ sztereotipidkat tarsit a rockerekhez, példaul devians
viselkedést, alkohol- vagy drogfogyasztast, antiszocialis attitlidot, ezek a megitélések
sok esetben felszinesek, és nem tiikrozik a kozosség valddi értékeit (Negut és Sdrbescu,
2014). Tanulmanyomban a rockszubkulturat komplex tarsadalmi jelenségként vizs-
galom, kiilonds tekintettel az identitasra, a tarsas kapcsolatokra és a csoporthoz tar-
tozas pszichologiai és szocialpszicholdgiai aspektusaira (Bakacsi, 2010; Cohen, 1972).
A kozosségi élmény, a kortarskapcsolatok és a szubkulturalis normak erés identitasko-
hézidt teremtenek, mikozben a csoporthoz vald alkalmazkodds kényszerei és a kiilsé
elvarasok ujfajta kotottségeket is eredményezhetnek. A téma relevanciajat egyrészt
személyes tapasztalataim indokoljak, masrészt tarsadalmi szempontbol is aktualis:


https://doi.org/10.14232/modszertani.2025.1-2.124-145.
mailto:marcsiszokol99@gmail.com

A rock mint szubkultura és hatdsai 125

a gyors valtozasok, digitalizacid és tomegkultira kozepette kiilondsen értékesek azok a
kozosségek, amelyek alternativ értékrendet és stabil identitast kindlnak. Tanulmanyom
célja bemutatni a rockszubkultira tarsadalmi szerepét, a kozosségi élmény hatasat az
identitasra, a tdrsadalmi el6itéletek és sztereotipiak megjelenését, valamint a csoport-
nyomas szerepét a szubkulturalis élményben. A kutatds soran kvalitativ és kvantitativ
modszereket egyarant alkalmazok, hogy mind a tagok, mind a kiviilallok nézépontjat
feltdrjam. Osszességében a tanulmany azt kivdnja bemutatni, hogy a rockszubkultura
nem csupan zenei iranyzat, hanem identitas, kozosség és értékvildg, amely alternativ
perspektivat kinal a tarsadalom altal gyakran figyelmen kiviil hagyott kérdések meg-
valaszolasdhoz, és tamogatja a tagok 6nazonossaganak, onkifejezésének és tarsadalmi
beilleszkedésének fejlodését.

Kultira és szubkultura

Els6sorban fontos tisztazni a szakirodalomban hasznélt fogalmi hatteret. A kultira
fogalmanak egységes meghatarozasa nehéz, mivel a kiilonb6z6 tudomanyok, torté-
nelmi korszakok és nyelvek masképp értelmezik (Kondor, 2003). A magyar értelmezé
kéziszotar szerint a kulttra jelentheti az emberiség altal 1étrehozott anyagi és szellemi
javakat, az egyéni muveltséget, valamint eredeti jelentése alapjan a mtivelést és gondo-
zast is (Pusztai, 2008). A kulturalis antropoldgia a nevelési mddszereket, értékrendsze-
reket, viselkedési mintakat és az inkulturacio folyamatat is a kultdrdhoz sorolja (Mead,
1949). A szocioldgia tagabban értelmezi: nemcsak a miivészeteket és az emberi alko-
tasokat foglalja magaban, hanem a tarsadalmi szabélyokat, normakat, hiedelmeket,
tudomanyos és hétkoznapi ismereteket, a nyelvet és a vallast is, mikdzben a kultira
alkalmazkodasi eszkozként is szolgal (Andorka, 2006). Csepeli Gyorgy a kultura iden-
titasképzd szerepét hangsulyozza, amely elésegiti az egyéni és kozosségi onazonossag
kialakulasat, valamint segit értelmet és célt talalni az életben (Csepeli, 2001). Pierre
Bourdieu a kulturat tékeformaként értelmezi. Megkiilonbozteti az inkorporalt t6két,
amely személyes részvételhez és id6hoz kotott tudds, a targyiasult tékét, amely atru-
hazhato, de specialis tudast igényel, valamint az intézményesiilt tékét, amely példaul
a végzettséget igazolé okmanyokban jelenik meg (Bourdieu, 1999). Kapitany Agnes
és Kapitany Gabor szerint a kultura szellemi dimenzio, amely 4thatja a tarsadalmi éle-
tet és a targyi vilagot. Egyes részei 6ndlldan is értelmezhet6k, elsésorban az irodalom,
a miivészetek, a média és a szorakozas vildgaban, mig az ipar, a politika vagy mas tarsa-
dalmi szférdk nem tartoznak ide (Kapitdny és Kapitdany, 2009). A szubkultira fogalma
a tanulmany szempontjabdl szintén lényeges. A Blackwell Encyclopedia of Sociology
cimi kényv ugy hatdrozza meg, mint egy csoport sajatos kulturdjat, amely lehetové
teszi, hogy megkiilonboztesse magat a tobbségi tarsadalomtdl (Ritzer, 2007). Anthony
Giddens és Andorka Rudolf hasonldképpen irjak le: a szubkultira a népesség azon
szegmense, amely kulturalis mintaival eltér a domindns tarsadalomtol, példaul etni-
kai, vallasi vagy nyelvi alapon (Giddens, 2008; Andorka, 2006). Kacsuk Zoltan tobbféle
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értelmezést kinal, részkulturaként, alarendelt kultaraként vagy specidlis csoportok kul-
turajaként (Kacsuk, 2005). A Szocioldgiai szdtar definicidja szerint pedig a ,,Szubkul-
turdn olyan ondllé tdarsadalmi szubkulturat értiink, amely intézményeiben, értékeiben,
normdiban, sziikségleteiben, viselkedésében és szimbolumaiban eltér a tarsadalmilag
domindns kultirdtol (pl. a kozéposztdly kultiirdjatol)” (Reinhold, 2017. 661. 0.).

Szubkultiura-elméletek

A fentiekben taglalt szubkultira klasszikus megkozelitésben a tarsadalom sokféleségét
titkroz6 elemként jelenik meg, amelynek sajat normai eltérnek a tobbségi tarsadalom
altalanosan elfogadott szabalyaitdl. Ezek a csoportok sajatos értékrenddel és az ehhez
illeszked§ életmdddal rendelkeznek, anélkiil, hogy feltétleniil szembeszegiilnének a
tobbségi normadkkal, tehat igy nem minden szubkultara tekinthet6 ellenkultdranak.
Egyes, jol mikod6 szubkulturak, példaul vallasi, etnikai vagy nemzeti kozdsségek, kife-
jezetten hozzajarulhatnak a tarsadalmi sokszintiséghez, ellentétben a devians szubkul-
tarakkal, amelyek gyakran tudatosan szemben allnak a tobbségi normarendszerrel. Az
ilyen csoportok mar a mult szdzad kozepén is a szocioldgia és a kriminoldgia figyelmé-
nek kozéppontjaba keriiltek, kiillondsen az 1950-es évektdl kezdve Nagy-Britanniaban
és az Egyesiilt Allamokban. A korszak uj, normaszegd ifjusdgi csoportjai az elmélet-
alkotok kutatasainak megalkotasahoz vezettek. Ezen kiemelkedd elméletek kozott
megtalalhaté Albert Cohen klasszikus szubkultira-elmélete, Miller kézpontiproblé-
mak-elmélete, a neutralizacio és sodrodas elmélete, az er8szak szubkulturaja, az eltérd
lehet6ségek elmélete és a kulturalis konfliktusok elmélete (Barabds, 2023). A tovabbi-
akban ezen szubkultira-elméleteket mutatom be roviden.

Cohen ,klasszikus” szubkultira-elmélete

Albert Cohen amerikai szocioldgus kutatdsai alapoztak meg a szubkultira-elméleteket,
els6sorban a fiatalkori devidns csoportok viselkedésének magyarazataval. Szerinte a
tarsadalomban uralkodo, kézéposztalyhoz kotédo értékek az alsébb rétegek fiataljai
szamara gyakran elérhetetlenek. Bar ismerik ezeket a normakat, élethelyzetiik miatt
nem tudjak kovetni 6ket, ami frusztraciot sziil. Ennek felolddsara olyan csoportokat
hoznak létre, amelyek alternativ értékeket és viselkedési mintékat képviselnek. Az ugy-
nevezett galeri sajat szabalyrendszerrel mtikodik, sokszor tudatosan szembefordulva a
tarsadalmi elvarasokkal. A csoporthoz tartozas védelmet, identitast és elismerést ad,
kiillondsen azoknak a fiataloknak, akik ezeket csaladi vagy iskolai kornyezetiikben nem
talaljak meg. A normaszegd magatartas, példaul a vandalizmus vagy a rendfenntartok-
kal szembeni ellenségesség igy nem puszta lazadas, hanem vélaszreakci6 arra, hogy a
fiatalok nem képesek megfelelni a dominans tarsadalmi normaknak (Gonczol, Kerezsi,
Korinek és Lévay, 2016; Barabds, 2023).
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Miller kdzpontiproblémak-elmélete

Walter B. Miller mas szemszogbdl kozelitette meg a szubkulturak kialakulasat. A bos-
toni bandak vizsgalata soran arra jutott, hogy a szubkulturélis viselkedés nem a kozép-
osztaly normaira adott reakcid, hanem egy 6nélld, alsdosztalybeli kulturabdl fakad.
Megfigyelései szerint az alacsonyabb tarsadalmi statuszu fiatal férfiak 6nképét hat
maszkulin érték hatdrozza meg: a konfliktusvallalas, a testi-lelki erd, az tigyesség,
a kalandkeresés, a szerencse szerepe és a fiiggetlenség. Ez az értékrend eltér a dominans
tarsadalmi normaktol, és a csoporttagok presztizsét, statuszat nagyrészt ezek megléte
vagy hianya befolyasolja. Mivel a tarsadalmi felemelkedés szamukra korlatozott, sokan
a biinézést tekintik az elismerés megszerzése eszkozének. Ez azonban nem jelenti fel-
tétleniil a kozéposztaly céljainak teljes elutasitasat, inkdbb azok elérésének mas utjat
jelenti (Gonczol és mtsai., 2016).

Az eltér6 lehet6ségek elmélete

Cloward és Ohlin azt vizsgaltak, miért alakulnak ki eltéré devidns szubkultdrak, és
milyen tényezék hatarozzak meg szervezddésiiket. Szerintiik nemcsak a tarsadalmi sta-
tusz miatti frusztracio, hanem a hozzaférhetd lehetdségek (legalis vagy illegalis) is befo-
lyasoljak a normaszegést. Elméletiik szerint a devians kozosségekben hierarchiak és
»sikerutak” alakulnak ki, tehat a blin6z6i kornyezetben karrierépités, a kaotikus kozeg-
ben erdszak, mig a visszahtz6dé szubkulturakban a normakhoz val6 alkalmazkodas
hianya gyakran szenvedélybetegségekhez vezet. Ezzel hangstlyozzak, hogy a devian-
cia nem csupan értékiitkozés, hanem a tarsadalmi lehetdségek hianya miatt is kialakul
(Barabds, 2023).

Neutralizacié és sodrédas

Gresham Sykes és David Matza kritikai szemlélettel kozelitett a szubkultira-elméletek-
hez, hangsulyozva, hogy a devians fiatalok alapveten osztjak a tarsadalom értékeit, de
bizonyos helyzetekben athaghatjak azokat. Kézponti fogalmuk a neutralizaciés techni-
kaké, amelyek révén erkolcsi igazolast keresnek normaszegé viselkedésiikhoz, példaul
az dldozat hibaztatasaval vagy magasabb célokra hivatkozva. Matza a ,,sodrédas” (drift)
fogalmat vezette be, amely szerint a fiatalkori blindzés atmeneti allapot, az egyén inga-
dozik a normakdvetés és normaszegés kozott. A fiatalok tehat nem szakitanak teljesen
a domindns tarsadalmi értékekkel, de a kortars hatdsok és a neutralizacids technikak
révén megszeghetik azokat. Hagedorn és Knox vizsgalatai szerint a bandatagok tobb-
sége hosszu tavon a konvencionalis élethez, példaul csaladhoz vagy munkahoz kot6-
dik, és sokan igyekeznek kilépni a bandakbdl, amint erre lehetdségiik nyilik (Borbird,
Gonczol, Kerezsi és Lévay, 2020).
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A kulturalis konfliktusok elmélete

Thorsten Sellin amerikai kutat6 a kulturalis konfliktusok elméletében abbol indult
ki, hogy minden kozdsség sajat normarendszert alakit ki, amely meghatarozza tagjai
viselkedését, értékrendjét és identitdsat. Ez a normaképzés nemcsak a tobbségi tarsa-
dalomra, hanem a szubkultarakra is érvényes. Amikor az eltéré normak talalkoznak,
fesziiltségek vagy nyilt konfliktusok keletkezhetnek. Sellin két tipust kiilonitett el: az
elsédleges kulturalis konfliktus kiilonbozé tarsadalmi hattérrel rendelkezé csopor-
tok, példaul a dominans kultdra és egy bevandorld kozosség kozott jelenik meg, mig a
masodlagos kulturalis konfliktus egyazon tarsadalmon beliil alakul ki, a tobbségi kul-
tara és egy szubkultura kozott. Ezek az iitkozések leginkdbb érték- és normakonfliktu-
sok, amelyek tarsadalmi fesziiltségeket sziilnek. Az elmélet hangsulyozza, hogy a szub-
kultarak nem pusztan belsé fejlédés eredményei, hanem sok esetben valaszreakciok a
domindns normarendszerre, amely nem kinal szdimukra elegendé mozgasteret vagy
elfogadast. Ezt a gondolatot kapcsolhatjuk Walter Miller kézpontiproblémak-elméle-
téhez is (Barabds, 2023).

Az erbszak szubkultiraja

Marvin Wolfgang amerikai szociolégus és Franco Ferracuti olasz kriminolégus 1967-
ben dolgoztak ki az erészak szubkultirajanak elméletét. Eszerint bizonyos szubkul-
turakban az erészak nem kivétel, hanem a mindennapi élet természetes része, amely
a konfliktuskezelés, az onkifejezés és az érdekérvényesités eszkozeként miikodik.
A kozosség tagjai mar gyermekkoruktdl olyan mintakkal taldlkoznak, ahol a problé-
makat erészakos modon oldjak meg, legyen sz6 csaladi nevelésrdl vagy a helyi kor-
nyezetrdl. Ezaltal az er6szak normai és értékei generaciorol generaciora 6roklédnek
és kollektiv viselkedési mintava valnak. Az elmélet hangsilyozza, hogy a bilinelkovetd
magatartds nem csupan egyéni dontés, hanem nagymértékben a tdrsadalmi kozeg és a
kulturalis hattér hatasanak eredménye (Gonczol és mtsai., 2016).

Szubkultira-kutatasok

Ahogy a fentiekben lathattuk, a legtobb szubkultira-elmélet a fiatalkori szubkultrakra
ad kiilonbo6z6 magyarazatot. Ebbél a szempontbdl fontos figyelmet szentelniink a nem-
zetkozi szubkultura-kutatasokra is, amelyeket a fiatalok szubkulturalis, esetlegesen mar
devians viselkedése alapjan harom csoportra oszthatunk fel: a klasszikus hullam, az 0j
hullam, illetve a posztmodern hullam kutatasaira. A tovabbiakban a harom szubkultu-
ra-kutatas hullamait, valamit a hozzdjuk fiiz6d6, de a tanulmanyom szempontjabdl is
relevans eredményeket, elméleteket fogom bemutatni.
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A klasszikus hullam - A chicagéi iskola

A szubkulturak kutatasanak elsé hullamat az 1950-es évek Amerikajaban a chicagoéi
iskola inditotta el, amely a devianciat nem pszicholdgiai, hanem tarsadalmi és rétegbeli
kiilonbségek alapjan vizsgalta (Piczil, 2002; Kacsuk, 2005). A fiatalok szubkulturalis
csoportokat gyakran azért hoznak létre, mert nem férnek hozza a dominans kultira
értékeihez (Rdcz, 1990). Ide sorolhaté Albert Cohen klasszikus elmélete, valamint
Howard Becker cimkézéselmélete, amely szerint a deviancia nem dnmagaban a sza-
balyszegésben rejlik, hanem a tarsadalmi reakcidkban, és a kirekesztés onbeteljesité
folyamatként miikodhet (Becker, 1963; Kacsuk, 2005). A klasszikus hullam kritikaja,
hogy determinisztikus, mivel a devianciat féként az alsobb osztalyok életmddjaval
magyarazza (Piczil, 2002).

Az Gj hullam - A birminghami iskola

Az 1960-as években az Egyesiilt Kiralysagban bontakozott ki az 6j hullam, a birming-
hami iskola képviseletében, amely a fiatalok kulturélis onkifejezésére, stilusara és iden-
titaskeresésére koncentralt, nem a b{in6zésre (Piczil, 2002; Kacsuk, 2005). A szubkul-
turak tagjai oltozkodéstik, zenei izlésiik és viselkedésiik révén fejezték ki kritikajukat
a tobbségi tarsadalommal szemben, a punkmozgalom kiiléndsen jelentds szerepet jat-
szott ebben (Piczil, 2002). A birminghami iskola és Stanley Cohen kutatasai — példaul
a moralispanik-elmélet — alapvetd elméleti keretet adtak a szubkulturak vizsgalatahoz,
amelyet a tanulmany szempontjabdl kiemelten fontos kifejteni a modok és rockerek
vonatkoztatdsaban (Kacsuk, 2005).

Stanley Cohen moralispanik-elmélete, azaz a modok és a rockerek
megteremtése

Stanley Cohen moralispanik-elméletét a Folk Devils and Moral Panics: The Creations
of the Mods and Rockers (1972) cim{i miivében dolgozta ki, a brit modok és rocke-
rek példajan keresztiil. Kiindulépontja Becker cimkézéselmélete volt, amely szerint a
tarsadalom bizonyos csoportokat viselkedésiik vagy megjelenésiik alapjan deviansnak
bélyegez. Cohen szerint a média felnagyitja az ezekhez a csoportokhoz kéthetd konflik-
tusokat, igy azok a kozvélemény szemében fenyegetéssé valnak, ami a moralis panik
jelenségét idézi el6. Ennek hatasdra né a tarsadalmi kontroll, példaul a rendéri fellépés,
ami tovabberdsiti a média érdeklédését és a tarsadalom veszélyérzetét. Cohen kutatd-
sai ramutattak, hogy a modok és rockerek kozotti konfliktusok nem csupan stilusbeli
kiilonbségekbdl fakadtak, hanem a tarsadalmi reakciok és a média hatdsara konstru-
alodtak. A ,mod” és ,rocker” cimkék is utdlag, a média narrativaja révén alakultak
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ki, igy valtak lathatéva a tarsadalom és a csoportok tagjai szamara is (Kacsuk, 2005;
Borbiré és mtsai., 2020).

Posztmodern hulldm

A szubkultura-kutatasok harmadik, posztmodern hullama az 1980-as években jelent
meg, és a modern vilag komplexitdsara és bizonytalansagara reagalt (Piczil, 2002).
A posztmodern megkozelités szerint a tarsadalom laza hdlézatokbdl 4ll, amelyek
sajat nyelvi és kulturalis hagyomanyokkal rendelkeznek, igy nehéz éles hatart hazni
domindns kultura és szubkultdra kozott (Lyotard, 1984; Rdcz, 1998). Kacsuk a klub- és
posztklubkultarakra helyezte a hangsulyt, kiemelve a fiatalok stilusét, 6ltozkodését,
zenei izlését és fogyasztasi szokdsait (Kacsuk, 2005). A posztmodern hullimhoz tarto-
zik tobbek kozott Redhead és Thornton szubkulturalis t6kével kapcsolatos munkaja,
Muggleton posztszubkultura-elmélete, Bennett neotérzsei, valamint Hodkinson szub-
kultarak és kulturalis szubsztancia koncepcioja is (Kacsuk, 2005).

Szubkultdratipusok

A szubkulturak tipizalasa a szakirodalomban nem egységes, ahogy a kulttura vagy a
szubkultdra fogalmanak meghatdrozdsa sem, és tobbféle szempont alapjan csoporto-
sithatok. Kialakulhatnak regionalis, vallasi, faji, életkori, ideoldgiai vagy zenei saja-
tossagok mentén. A regionalis szubkultirak olyan kozosségeket jelentenek, amelyek
bevandorlas révén kisebbségként jelennek meg egy tarsadalomban, igy szubkulturalis
szerepet kapnak. Hasonld a helyzet a vallasi szubkulttrakkal, ahol a dominans vallastol
eltérd, kisebb kovetdi csoportok szubkulturalis jellegiiek, mig a faji szubkulturak az
etnikai kisebbségek értékrendjét és normait foglaljak magukban. Az életkori szubkultu-
rék, példaul az ifjasagi csoportok, a felndttek mintainak el nem fogadasabdl sziiletnek,
az ideologiai és zenei szubkultirdk pedig a tobbségi izléstdl eltérd stilusban alakulnak
ki, igy jottek létre példaul a punkok, hippik, géthok, metalheadek, illetve a tanulmany
szempontjabdl relevans rockerek is (Gelder, 2007). Egy masik szempont szerint a szub-
kultarak a vezetéssel vald viszony alapjan tamogato, ellenkulturalis vagy semleges cso-
portokra oszthatok. A timogato kulturak erdsitik a tarsadalom altal képviselt normakat
és értékeket, az ellenkulturak szembenallast tantsitanak a konvencionalis elvarasokkal
szemben, mig a semleges szubkultirak egyik éllaspontot sem képviselik, és nem befo-
lyasoljak a dominans kultdra normadit és értékrendjét (Heidrich, 2017).



A rock mint szubkultura és hatdsai 131

Jelentdsebb szubkulturak bemutatasa

A tanulmdnyom szempontjabdl fontosnak tartom, hogy a szubkultura fogalma és a
szubkultura-kutatasok, -elméletek mellett kicsit bévebb ismertetésre keriiljenek egyes
szubkulturak. Jelentsebb szubkultiranak tartom az ifjusagi szubkulturakat, azon beliil
arockszubkulturat, valamint a devianciakhoz kotott szubkulturakat, amelyeket az alab-
biakban részletesebben bemutatok.

Ifjasagi szubkultarak

A 90-es évek vizsgalatai ramutattak, hogy a hagyomanyos szocializacids szinterek, mint
a csalad és az iskola meggyengiiltek, mikézben a kortarscsoportok és a média hatésa
er6s0dott, ami identitasvalsaghoz vezetett, igy a fiatalokat fokozottan a kortarsaik felé
irdnyitotta (Gdbor, Mdtay, Kantor és Balog, 1994; Mészdros, 2003). Ezaltal az ifjusagi
szubkulturak kozosségi terekké valnak, ahol a fiatalok elkiiloniilnek a felnott-tarsada-
lomtdl, és kozos értékeket, normékat, szokdsokat és életstilust alakitanak ki, amelyek
a zenében, 6ltozkodésben, nyelvhasznalatban és szérakozasi formékban nyilvanulnak
meg (Szapu, 2002; Nagy, 2003). A szubkultirak jellemzéje a domindns kultiraval valé
szembenallas és a generacios elkiiloniilés, mikozben bels6 homogenitasuk sem teljes,
mivel a tagok eltéré mértékben azonosulnak a csoport normaival. A szubkultirahoz
valo tartozast befolyasolja a lakohely, a csaladi hattér, a tarsas kapcsolatok, az iskolai
kornyezet, az érdekl6dés és a kedvelt zenei stilus. A zenei izlés alapjan elkiilonitheték
példaul a rockerek, punkok, skinheadek, metalosok, alternativok, raverek, diszkdsok
és rapperek, akik kozott bizonyos csoportok kozelebb allnak egymashoz, mig masok
markdnsan elkiiloniilnek (Szapu, 2002). A tanulmany szempontjabol kiemelten fontos
a rockerek bemutatasa, kiilonos tekintettel a megjelenésiikre, viselkedésiikre, szabad-
id6-felhasznélasukra és vilagnézetiikre.

A rockerek bemutatasa

A rockerek megjelenésiikkel, viselkedésiikkel és életfelfogasukkal is kifejezik, hogy
eltérnek a tobbségi tarsadalom elvérasaitol. Oltozkodésiik egyszert, de jellegzetes:
gyakran viselnek farmert, pdlot, kockas inget, hosszt bérdzsekit vagy kabatot, labbe-
linek bakancsot vagy tornacipét valasztanak, és kedvelik a s6tétebb szinarnyalatokat,
példaul a fekete, barna vagy a z6ld arnyalatait. A hosszt haj mindkét nemnél elterjedt,
sokan lofarokban hordjak, ami szimbolikus kidllas a konformitas ellen. A férfiaknal
gyakoriak a tetovalasok, leginkabb a karon vagy haton (Szapu, 2002). Szabadidejii-
ket foként kozosségben toltik, kocsmakban és bulikon, ahol a zenehallgatas, a beszél-
getés, a tanc és alkalmanként az alkoholfogyasztds és a marihudna hasznalata a f6
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tevékenység. A diszkok vilaga tavol all téliik, ha mégis elmennek, altalaban tarsuk ked-
véért. Ertékrendjiikben a lazadds nem pusztan rombold, hanem a megszokott, szabva-
nyos életformaval szembeni elégedetlenséget, valamint a személyes célok és mélyebb
értékek keresését jelenti. Nem vonzodnak az anyagi javakhoz vagy tarsadalmi statusz-
hoz, inkabb az emberi kapcsolatokban, példaul baratsagban vagy csaladban talaljak az
értéket. A tarsas beszélgetések gyakran politikai témdk koré csoportosulnak, kiillonosen
a hazai tarsadalmi és gazdasagi viszonyokkal kapcsolatban, de a nemzeti értékekhez
valé kotédés is megfigyelhetd (Reidmar, 2004).

Deviancidkhoz kotott szubkultirak

A tanulmany szempontjabol kiemelt jelentségliek a deviancidhoz kétédé szubkul-
tarak. Ezek olyan kozosségek, ahol a tagok a tobbségi tarsadalom normaitdl eltérd
értékeket és viselkedésformdkat kovetnek. Ezen csoportok gyakran vonzzak azokat,
akik a hagyomadnyos tarsadalmi integracios csatorniakon nem talalnak helyet maguk-
nak. A deviancia itt nem csupan szabalyszegést jelent, hanem alternativ normarend-
szert is, amely mentén a csoport tagjai értelmezik sajat helyzetiiket (Giddens, 2008;
Mészdros, 2006). Korabban a szubkultdrakat f6ként devidnsnak tartott fiatalokra, elsd-
sorban fitkra értelmezték, kés6bb munkasosztalybeli kozosségekre is kiterjedt a vizs-
galat. Napjainkban elfogadott, hogy ezek a csoportok alternativ szocializaciés terepként
mukddnek, ahol a fiatalok sajatos nyelvezetet, értékrendet és viselkedési szabélyokat
tanulnak, ezaltal kapcsolédnak a tarsadalomhoz. E szemlélet lehet6vé teszi, hogy a
devians szubkultirakat ne csupan problémaként, hanem a tarsadalmi helyzetre adott
kulturalis valaszként értelmezziik.

Csoport és egyén

A tanulmény szempontjabdl kiemelten fontos vizsgalni még, mi motivalja az egyéneket
a csoportokhoz vagy szubkulturakhoz valo csatlakozasra, kiilondsen a rockszubkultura
esetében. A valasz egyszerl. A tagsag szamos elonyt kinal, biztonsagot nyujt, csokkenti
az egyediillétbdl fakad6 bizonytalansagot, erdsiti az 6nbecsiilést és kompetenciaérzetet
biztosit, valamint lehetséget ad a kozos célok elérésére és a statusz megszerzésére.
A téarsas kapcsolatok, a hasonlo értékrendi tarsak jelenléte, a kolcsonos tamogatas és a
kozosségi élmények vonzdva teszik a csoporttagsagot, viszont ugyanakkor a részvétel
személyes befektetést is igényel: id6t, energiat és alkalmazkodast, mikozben konflik-
tusok és ellentétek is felmeriilhetnek. A tagsag elényei azonban gyakran feliilmuljak
a nehézségeket, igy a részvétel hosszu tavon megtériilé befektetésként értékelhetd
(Bakacsi, 2010).
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Cimkézés (Labeling-elmélet)

A cimkézéselmélet (labeling theory) szintén kulcsfontossagu a szubkulturak vizsgalata-
ban, mivel a tarsadalom gyakran skatulydzza vagy megbélyegzi az egyént kinézete, sti-
lusa vagy zenei izlése alapjan (Becker, 1963). A normaszegés 6nmagaban nem tesz vala-
kit devianssa. A donté tényezé a tarsadalom reakcidja, az egyénre raragasztott cimke.
A negativ cimkék id6vel bels6vé valhatnak, az egyén dnazonossagat is befolyéasoljak, és
gyakran Onbeteljesito joslatként miikédnek. Ez a folyamat hozzajarulhat ahhoz, hogy
valaki egy adott szubkultdra tagjava valjon. A cimkézés elmélete ramutat, hogy a szub-
kultarak mikodését nemcsak a csoport belsé dinamikai, hanem a tarsadalmi kérnyezet
reakcioi is formaljak, igy a devidns viselkedés értelmezése komplex tarsadalmi folya-
matként jelenik meg (Borbiré és mtsai., 2020).

Elditélet és sztereotipia

Ahogyan a csoporton beliili biztonsag, a kozos célok vagy a hatalom Osszetartja a

o

tagokat, ugy az elditéletek és a sztereotipidk is jelentSs szerepet jatszanak a csopor-
tok miikodésében. Az elditéletek irracionalis, gyakran érzelmileg terhelt vélekedé-
sek, amelyek tények helyett feltételezéseken alapulnak. Ezzel szemben a sztereotipiak
leegyszertsitett, altalanositott képek egy adott csoportrol (Allport, 1954; Csepeli, 2001;
Bakacsi, 2010; Ritzer, 2007). A szubkulturak, igy a rockerek is, gyakran szembestilnek
eloitéletekkel, melyek az 6ltozkodés, a zenei izlés vagy a viselkedés eltérése miatt ala-
kulnak ki, még akkor is, ha ezek nem utalnak negativ szandékra. Negut és Sarbescu a
Problem music or problem stereotypes? The dynamics of stereotypeactivation in rock
and hip-hopmusic cimi tanulmanyban leirjak, hogy a tarsadalmi sztereotipidk jelen-
tésen befolyasoljdk a zene befogaddsat, példaul a rockzenét hallgatokat depresszivnek
és sotétnek érzékeltették, amikor a veliik kapcsolatos sztereotipiak aktivalodtak. Ezaltal
az el6itéletek és sztereotipiak nemcsak a tarsadalmi megitélést alakitjak, hanem a cso-
porthatasokon keresztiil befolyasoljak a szubkultirak gondolkodasat, viselkedését és

tarsas kapcsolatait is (Neguf és Sdarbescu, 2014).

Csoporthatas

A csoporthatas kulcsfontossagu a rocker szubkulturak vizsgalataban, mivel jelent6sen
formalja az egyének viselkedését és identitasat (N. Kolldr és Szabd, 2004). Az egyének a
csoport normaihoz igazodhatnak, de el is utasithatjak azokat, mikozben a csoportnyo-
mas - a megfelelési vagy vagy alacsony dnbizalom miatt — erésen befolyasolja dontése-
iket. A normakdévetdk az elismerésért alkalmazkodnak, mig a normaszegdk gyakran a
hierarchia élén allva alakitanak vagy sértenek meg szabdlyokat. Aksel Tjora The Social
Rhythm of the Rock Music Festival cimt tanulmanya szerint a rockszubkulturakban a
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csoporthatas kiilonosen a fesztivalokon és kortars kozosségekben érvényesiil. A kozos
zenehallgatas, tanc és életmdd megerGsiti az Osszetartozas érzését, mikozben a rock-
zene és az 6ltozkodési mintak az identitas kialakulasat is befolyasoljak (Tjora, 2016).
J. M. Pelayo a The Influence of Rock Musik of Adolescents: A Multiple Case Study
cimu kutatasdban pedig a rockzene fiatalokra gyakorolt hatasat vizsgalva arra a kovet-
keztetésre jutott, hogy a csoportnyomads hatasa az életmdd, a zenei preferencidk és az
oltozkodés terén kiilondsen erds, és gyakran konfliktushoz vezet az iskolai, csaladi vagy

tarsadalmi normakkal szemben (Pelayo, 2013).

A rock mint szubkultidra

A kutatdsom bemutatasa el6tt fontosnak érzem teljes egészében attekinteni, hogy valo-
jaban kik is a rockerek, melyek a rockzene tarsadalmi és kulturalis hatterének tényez6i,
hogy mi a rockzene esztétikdja, és hogyan elemezhetd a rock szocioldgiai szempontbol.

Peter Wicke, német zenetudds a Rock Music: Culture, Aesthetics and Sociology
cimt konyvében a rockereket, a rockzene kultarajat, esztétikajat és szocioldgiai vonat-
kozésait vizsgalja. A rockzenét nem csupan zenei stilusként, hanem komplex kulturalis
és tarsadalmi jelenségként értelmezi. A 20. szazad kozepétdl a rock szoros kapcsolatban
allt a polgarjogi mozgalmakkal, a didklazadasokkal és az ellenkultdraval, mikézben
lazadast és életérzést kozvetitett. A rockzene az ifjusagi szubkulturak részeként identi-
tasépitd eszkozként fogalmazhatd meg, amely lehetdvé teszi a fiatalok szamara a domi-
nans norméktdl vald elhatarolodast. A rocker identitas nem csupéan zenei izlés, hanem
életmod, vilagnézet és megjelenés is, amelyben a bérkabat, a hosszu haj és a tetovalasok
szimbolikus jelentéssel birnak, a tarsadalmi normak elutasitasat kifejezve. A rockerek
kozosségekbe szervezddnek, a rajongoéi klubok, koncertek és fesztivalok pedig lehet-
séget biztositanak a kollektiv zenei identitas élményére. Wicke kiemeli, hogy a tdrsa-
dalom és a média gyakran sztereotipizalja a rockereket, er8szakosnak vagy deviansnak
bélyegezve Gket, mikozben a valdsag ezzel sokszor ellentétes. A rockzene esztétikajaban
az elektromossag, a torzitas és a hangos megszdlalas fontos szerepet kap, a dalszovegek
pedig gyakran tarsadalmi kérdésekkel, lazaddssal, szerelemmel és kirekesztettséggel
foglalkoznak. A rockkoncertek esztétikai események, ahol a hang, a fény, a mozgas és
a kozonségreakciok egyiittesen alakitjak az élményt. Wicke szocioldgiai szempontbol
a zeneipar szerepét is elemzi, amely hozzajarul a rock kulturalis elterjedéséhez, bar a
kereskedelmi nyomas idénként torzithatja a mufaj eredeti lazad¢ karakterét. Ugyanak-
kor a rock folyamatosan képes tjjasziiletni és meg6rizni kritikai hangjat, példaul a mai
rockban, a punkban és az alternativ rockban (Wicke, 1990).
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Kutatas

Kutatasi terv

A kutatas a rockzene és a hozza kapcsolddé szubkultira tarsadalmi megitélésére és a
rockerek identitasara 6sszpontosit, kiilon figyelmet forditva az elditéletekre és sztereo-
tipidkra. A vizsgélat célja, hogy feltérképezze a rockerek szubkulturahoz valo kot6dé-
sét, a tarsadalmi megitélést, valamint a csoporthatds és kortarskapcsolatok szerepét a
kozosségen beliil.

A kutatas célja

A kutatas harom f6 célt szolgal: a rockerek szubkultirahoz valé tartozasinak megér-
tése, a tarsadalomban €16 el6itéletek és sztereotipiak feltérképezése, valamint a csoport-
hatas és kortarskapcsolatok vizsgalata.

A kutatas célcsoportja

A kutatas két {6 célcsoportot érint: a kérddives felmérés a tobbségi tarsadalom tagjait,
valamint részben rockerek véleményét vizsgalja; az interjik célcsoportja kifejezetten a
rock szubkultirédhoz tartozé személyek, kiilonb6z6 korosztalyokbdl.

Hipotézisek

A kutatds harom hipotézise: (1) a tarsadalom negativ sztereotipidkat tarsit a rockerek-
hez, (2) a rockerek a szubkulturahoz vald tartozast pozitiv identitasforrasként élik meg,
(3) a rockerek kozotti kohézio erds, és a csoporthatas érvényesiil.

Kutatasi modszerek

A kvantitativ kérd6ives felmérés a tobbségi tarsadalom véleményét vizsgalta nagymin-

tas mérésben, mig a kvalitativ, félig strukturalt interjuk a rockerek személyes élményeit
és véleményét gytjtotték.
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Eszkozok

A kérdoiv 12 kérdésbal allt (8 zart, 4 nyitott), demografiai adatokat és véleményeket
gytjtve a rockszubkultirarol. Az interju 8 sajat kérdésbol allt, fokuszalva a rockerek
élményeire és identitdsara.

A kutatas koriilményei

A kérd6ivet online, 6nkéntesen és anonim modon toltotték ki 2024 szeptemberében-—
oktoberében. Az interjuk személyesen zajlottak 2025 mérciusaban—-aprilisaban.

Adatok elemzése

A kvantitativ adatokat strukturaltan, kérdések szerint dolgoztam fel, a nyitott valaszo-
kat kategorizaltam és vizualisan diagramokkal dbrazoltam. A kvalitativ interjukat kér-
désenként elemeztem, a kulcsmotivumokat kiemelve, igy feltdrva a generacios eltérése-
ket, az egyéni motivacidkat és a szubkulturahoz val6 kotddés hatterét.

Eredmények

A tobbségi tarsadalom rockerekkel kapcsolatos véleményét kutatd kérdSivem dsszesen
61 kitolt6t ért el, amely 43 néi (70,5%) és 18 férfi (29,5%) valaszadot jelent. A kitol-
tok tobbsége 18 és 29 év kozotti, amely 54,1%-at teszi ki a valaszadoknak, 32,8%-a
(20 £6) 30 és 49 év kozotti, 9,8%-a 50 és 64 év kozotti életkora, 1-1 £6 (1,6%-1,6%)
pedig 18 évnél fiatalabb, illetve 65 évnél idésebb valaszadd volt. A legmagasabb iskolai
végzettséget érintd kérdés valaszait illetéen a megkérdezettek 36,1%-a (22 £6) szak-
munkasképzot vagy szakiskolat végzett, 31,1%- a (19 f6) gimnaziumi végzettséggel bir,
16 £6, amely a valaszadok 26,2%-a féiskolai vagy egyetemi végzettségti, 4,9%-a (3 f6)
8 altaldnos iskolai osztalyt fejezett be, 1 f6 (1,6%) pedig 10 osztallyal rendelkezik.
A Kkitoltok allando lakhelyével kapcsolatban kozel a fele a kisvarost jelolte meg valasz-
ként, 0sszesen 29 {8, azaz a valaszadok 47,5 %-a. Tovabba 19 6 (31,1%) falun €I, 5-5 f6
(8,2%-8,2%) él megyei jogu varosban vagy nagyvarosban, illetve 3 fének (4,9%) pedig
a f6véros az allando lakhelye.

Arra a kérdésre, hogy ,.Ismer-e On rockszubkultirdhoz tartozé személyt?” a kérddiv
kitoltéinek tulnyomo tobbsége, 73,8%-a (45 £6) igennel valaszolt, 16,4%-a (10 f6) nem-
mel, mig 6 £6 (9,8%) pedig nem tudja, hogy ismer-e a széban forgé szubkulturahoz
tartozd személyt. Azzal a kérdéssel kapcsolatban, hogy az adott vdlaszado is a rockszub-
kulturaba sorolja-e 6nmagat, 70,5%-a (43 £6) a kitoltéknek nemleges, 19,7%-a (12 £6)
igenld, 9,8%-a (6 f6) pedig ,,nem tudom” valasszal felelt. A kérdéiv kovetkezd kérdésére,
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miszerint ,,Milyen gyakran taldlkozik rocker szubkultiirdhoz tartozo személlyel (tv-ben,
utcdn, boltokban stb)?” a legeltérébben valaszoltak a kitolték (1. diagram).

[l Naponta
I Hetente tobbszor

Hetente egyszer

Havonta elenyészéen

16,4 B Ennélis ritkdbban

1. diagram: Milyen gyakran talalkozik rocker szubkultirahoz tartozoé személlyel
(tv-ben, utcan, boltokban stb.)? (N=61)

Naponta és hetente egyszer a valaszadok 16,4%-a (10-10 f6) talalkozik rockerekkel,
hetente tobbszor és havonta elenyészéen 15-15 £6, azaz 24,6%-24,6%-a lat az adott
szubkulturdba tartozo6 személyt, még az trlapot kitolt6k 18%-a, tehat 11 f6 ennél is
ritkdbban.

A kérdoéiv kitoltéi érdekes és valtozatos valaszokat adtak arra a kérdésre, hogy sze-
rintitk milyen kiilsGvel jellemezhetd egy rocker férfi és egy rocker né. A rocker férfiak
megjelenésével kapcsolatban a legtobben a sotét, fekete 6ltozetet, s6tét farmert, hossza
hajat, bandas polokat, borkabatot, bakancsot, szegecseket, lancokat, valamint tetovala-
sokat, fiilbevaldkat és piercingeket emlitették. Tobben hangstlyoztak azonban, hogy a
kinézet egyéntdl fiigg: ,,Nem feltétleniil kell ,tipikus, megszokott’ rocker kiilsével rendel-
keznie. Egy hétkoznapi kiilsejii férfi is lehet rocker.” Emellett néhany valaszadoé kiemelte
az erds arcszbrzetet, a vagany, egyedi megjelenést, illetve a kockds ing, a borkiegészitdk,
a felvarrok, a terepmintas nadrag és a festett kormok eléfordulasat is. A valaszok kozott
ellentmondasok is felmeriiltek, mig tobben a hosszt hajhoz koétotték a rocker férfit,
voltak, akik a kopasz vagy tarajos frizurat tarsitottak hozzajuk. A kinézet jellege szintén
vegyes volt: a férfiak lehetnek elhanyagoltak, lazak vagy ijesztGek, de egyesek szerint
tekintélyt parancsoldk, hatdrozott kiallasuak, igényesek és dpoltak is. A rocker nékkel
kapcsolatban hasonlé valaszok sziilettek. A leggyakoribb jellemzdék a sotét ruhdzat,
bandas polok, borkabat és -nadrag, bakancs, lancok, szegecsek, tetovalasok és pier-
cingek, valamint az egyedi, vagany megjelenés volt. A néi rockerek kiillemét illeten
tobbszor emlitették a s6tét, erds sminket, festett kormoket, bor- és ékszer-kiegészitéket,
kisebb aranyban pedig felvarrokat, kockas inget vagy szoknyat. Hajviseletiik véltozatos:
hosszu, révid vagy festett haj is el6fordul. Negativ jelz6k is felmeriiltek, példaul ,,nem
igazdn ndies”, fitisan 0ltozkodd”, ,ldzadd”, elhanyagolt” vagy ,izléstelen”, mig egyes
valaszadok szerint a néi rockerek megjelenése visszafogottabb lehet, valoszintleg a tér-
sadalmi stigmdk és a sziil6i nyomas miatt: ,,Hasonlé a rocker férfiakéhoz, de a rocker
lanyokra nagy dltaldnossdgban ,visszafogottabb’ 0ltozkodés jellemzé... kevésbé jelennek
meg a kifejez6bb rocker jellegek, emiatt, ha mégis megjelenik, arra tobben felfigyelnek.”
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A kérdéiv kitért a rockerek és a tarsadalmi normak kozotti viszonyra is. A ,, Véle-
ménye szerint kothetd-e valamilyen devidns, tarsadalmi normdkhoz nem illeszked6 vagy
tarsadalmilag nem elfogadott viselkedés a rockerekhez?” kérdésre a valaszadok 90,2%-a
(55 f6) nemleges, 9,8%- a (6 f6) igenl6 valaszt adott. Az igennel valaszolok tobbsége
a szerhasznalatot, az alkoholizmust és a részegen val6 ivoltozést emlitette, de tobben
hozzatették, hogy ezek a viselkedések mas szubkulturakhoz is kothetSk: ,,Kothetd hoz-
zdjuk, ahogy minden mdsik szubkultiirdhoz is ugyanigy kothetd. Szerintem a tdrsadalmi
megbélyegzés legtobbje bandlis alapokon nyugszik, de tény, a rock-kultiira, ahogy a punk
és a metal szubkultiira, kothetd devidns viselkedési formdkhoz, ahogy minden mdsik zenei
szubkultirdhoz is, pl. a raphez a bandaharcok, a pophoz a droghaszndlat és a népszerti-
séggel és rajongbkkal valo visszaélés, a reggae-hez és a hippikultiirdhoz a marihudnafo-
gyasztds, vagy ahogy a dél-amerikai ska-hoz a rendszerkritika.” A Likert-skalas kérdé-
sek eredményei alapjan a kitolték tobbsége nem tartotta jellemzdnek, hogy a rockerek
agresszivek vagy rendszeresen vandalkodnak. Ugyanakkor az ,,A rockerek rendszeresen
szegnek meg tdarsadalmi szabdlyokat” allitasnal 21 £6 az ,,inkdabb nem jellemz§”, 23 {6 az
»egydltaldn nem jellemzd” valaszt adta, mig 1 f6 teljes mértékben egyetértett. A kabi-
tdszer-fogyasztassal kapcsolatban 25 {6 az ,,inkdbb nem jellemzd”, 20 16 az ,egydltalin
nem jellemzd” valaszt adta. Az alkoholfogyasztasnal a valaszok széttagoltabbak voltak,
7-7 {6 az ,egydltaldn nem jellemzd” és a ,teljes mértékben jellemzd” opciot jelolte, 15-15
£6 az ,,inkdbb nem jellemz6” és ,,inkdabb jellemzd” valaszt, mig 17 6 semleges allaspontot
képviselt (2. diagram).
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2. diagram: A rockerek és a tarsadalmi normak viszonya (N=61)

Tovéabbtaglalva a kérd6iv eredményeit, az alabbi 6t kijelentéssel kapcsolatban a valasz-
adoknak nagyjabol egységes véleményiik volt: ,A rockerek kinézete ijesztd.”, ,A rocke-
rek 6ltozkodésiikkel és viselkedésiikkel feszélyezik a tdarsadalom tobbi tagjdt.”, ,,A rocker
stilus veszélyes a fiatalokra nézve, mert rossz példikat, szokdsokat mutat nekik.”,
»A rockerek stilusa a tdarsadalom normadit illetéen nem elfogadott.” és ,A rockerekhez
kapcsolhatéak bizonyos devidns magatartdsok, mint példaul a biinozés, vandalizmus,
dohdnyzds, droghaszndlat, stb.”. A kitolték mindegyik kijelentésre a ,,nem értek egyet”
valaszt jelolték legmagasabb szdmban, elenyészen pedig megjelenik a teljesen egyet-
értés is (3. diagram).
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Arockerek kinézete Arockerek Arocker stilus veszélyes A rockerek stilusa a A rockerekhez
ijesztd. oltozkodésiikkel és  a fiatalokra nézve, mert  tarsadalom normait kapcsolhatoak bizonyos
viselkedésiikkel rossz példakat, illetéen nem elfogadott. devians magatartasok,
feszélyezik a tarsadalom szokasokat mutat nekik. mint példaul a blindzés,
tobbi tagjat. vandalizmus,
dohanyzss,
droghasznalat, stb.
H Teljesen egyetértek. Részben egyetértek. Nem értek egyet.

3. diagram: A rockerek és a tarsadalmi normdk viszonya II. (N=61)

A kérdéiv utolso két kérdésére adott valaszok még figyelemfelkelt6bbek. Azon kérdésre,
hogy ,,Mi a véleménye a rockerekrél és az 6 stilusukrdl?” sok killonbozé vélaszt adtak a
megkérdezettek. A valaszok koziil kiemelked6 részben szerepel a rockerekkel szem-
beni elfogadas, az a vélemény, hogy bar a kitolté nem azonosul ezzel a stilussal, még
sincs problémaja az adott stilust kovetdkkel, illetve sokan leirtak, hogy mindenki maga
donti el, hogy milyen stilust kovet, és hogy az embernek olyan stilust, szubkultarat kell
valasztania, amelyben boldog, jol érzi magat. Tébben vélaszoltak azt, hogy a rocker
szubkultiraba tartozd személyek baratsagosak, egyediek, teljesen dnmaguk tudnak
lenni, illetve hogy semmivel sem kiilonbek a tobbi embernél: ,,Van tehdt persze olyan,
aki esetleg ellentmond a tdrsadalmi konvencidknak, és vannak, akik ezt inkrimindlt tarta-
lommal, de nem ez a jellemzé. Ma egydltaldn nem hozhaté kozvetlen kapcsolatba a biing-
zés és a rockzene.” Néhany kitoltének, attdl fiiggetleniil, hogy 6 az adott szubkulturaba
tartozonak vallja-e 6nmagat, még tetszik is ez a stilus, illetve voltak, akik a valahova
tartozds jelképeként jellemezték a szdban forgd stilust személyeket. Persze mindezek
mellett olyan vélaszok is érkeztek, amelyek a rockereket nem vonzonak, ijesztének, tul
agresszivnek, biidosnek és igénytelennek, az 6ltozkodésiiket meg feleslegesnek hatd-
roztak meg, de egyértelmd, hogy azok az emberek, akik tagjai ennek a szubkulturanak,
jo véleményt fogalmaztak meg roluk: ,,Mivel része vagyok, szamomra érvénytelenek a
rockerekrdl alkotott stigmdk, és jo véleménnyel vagyok a szubkultiira hatdsairél. Objek-
tivebb szemmel nézve a rock és a hozzd tartozé alfajok szubkultirdi mind a tdarsadalom
elleni ldzaddst, a negativ érzelmek, traumdk megzenésitését iinneplik, igy érthet6 az eltéré
oltozék és attitiid a tdrsadalmi normdkhoz képest. A rocknak azonban nincsenek veszé-
lyei: az emberi hiilyeségnek van.” Végiil az utolso, ,,On milyen élményekkel, tapasztala-
tokkal rendelkezik a rockerekkel kapcsolatban?” kérdést illetSen is széles korti valaszok
olvashatdak, de dsszességében a legtobben igazan pozitiv vagy semmi negativumot sem
tartalmazo és semleges tapasztalatokat, élményeket irtak valaszként, valamint megje-
lennek alacsony szamban a vegyes érzelmek is a rockerekkel kapcsolatban. Ezenfeliil a
kit6lték a rocker szubkulturahoz tartozok esetében a segitGkészséget, az Gsszetartozast
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és a baratsagossagot is megtapasztaltdk. Emellett a rossz élmények kozott megjelenik a
rockerek tulzott alkoholfogyasztasa, a pogd mint tancstilus nem kedvelése és az igény-
telenség megléte is.

A kérdéives kutatas eredményeinek dsszegzése

A kérdéiv eredményei szerint a tobbségi tarsadalom véleménye a rockerekrdl nem fiigg
a valaszadok nemétdl, életkoratdl, iskolai végzettségétdl vagy lakohelyétdl. Azok, akik
nem ismernek rocker szubkulturahoz tartozo személyt, altaldban semleges véleményt
alkottak, negativ tapasztalataik inkdbb a stilusra vagy igénytelenségre vonatkoztak, nem
devianciakra. Ezzel szemben azok, akik ismernek rockereket, és magukat is a szubkulta-
réhoz soroljak, tulnyomorészt pozitivan itélték meg a kozosséget: ,.Ez egy olyan szubkul-
tura, ahol ebben a mai elbaszott vilagban még mindig van dsszetartds, szeretet, igaz bardt-
sdg képmutatds nélkiil. Rockernek, igazi rockernek lenni széban el nem mondhato érzés.”
A talalkozasok gyakorisaga is befolyasolja a véleményt, mivel aki naponta vagy hetente
tobbszor taldlkozik rockerekkel, pozitivabb képet alakit ki, mig a ritkan talalkozok
inkabb semlegesek. Az 6ltozkodésrdl és megjelenésrol alkotott vélemények valtozatosak,
de ezek sem fiiggenek a valaszadok demografiai jellemz6itdl. A deviancidkhoz vald kotés
alacsony, a legtobben nem tarsitjak a rockereket szabalyszegéshez, viszont ha mégis,
leginkabb a dohanyzas, alkoholfogyasztas vagy hangos viselkedés meriil fel példaként.
Tobben kiemelték a sztereotipiak inkabb negativ szerepét is ,, Valdszintileg egy-két ember
miatt van egy dltaldnos (tév)hit a viselkedésiikrdl.” Osszességében a kitdlték nem kiné-
zet vagy hovatartozds alapjan itélik meg a rockereket, hanem személyes tapasztalatokra
alapoznak, amelyet nagyon jol leir ez a valasz: ,,Ugyantiigy egy nem rocker ember is képes
vandalizmusra, drogokat szedni vagy miegyebet. Azt megtanultam, hogy egy embert nem
a kinézete, a hovatartozdsa, neme vagy egyéb alapjan itéliink meg. Ugyaniigy egy normd-
lis’ ember is elkovetheti ugyan azokat a "hibdkat’, vagy minek lehet ezt nevezni. A ‘normd-
lis’ sz6 is nézbpont kérdése, mivel minden embernek mds a normadlis.”

Az interjus kutatas eredményeinek dsszegzése

A kutatasom eredményeinek Osszegzése nem ér véget a kérdéiv vilaszainak elemzé-
sével és Osszefoglalasaval. A kutatdsom legjelentdsebb részét szamomra azok a félig
strukturalt interjuk teszik ki, amelyek magukrol a rockerekrél, a rockerség megélésérol
és maganak a szubkulturanak a hatasarél szoélnak. Az alabbiakban a valaszadok gondo-
latainak 6sszehasonlité elemzését mutatom be, kérdésenként strukturalva, kulcsgon-
dolatokat, hasonldsagokat és eltéréseket kiemelve.

Az interju els6 kérdésébdl kideriil, hogy az alanyok életkora és élethelyzete erésen
befolyésolja a szubkultirdhoz vald viszonyukat. G. A., 24 éves egyetemista igy fogalmaz
»...Szegeden élek és ,alkotok’ 2019. 6ta.”, ezzel identitdsa alkoto jellegét hangsulyozva.
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G. K., 49 éves szobafest6-mazolo, Bajsan él, és ugy nyilatkozott: ,,...nem én lettem a
szubkultiira része, hanem a szubkultiira lett az én részem”, ami a zenei izlés és az aktiv
kozosségi részvétel elkiilonitését mutatja. V. J. a rockszubkulturaval forditott sorrend-
ben talalkozott: ,,...el6bb taldlkoztam a szubkultirdval és utdna jott a rockzene”, moti-
vacidja a kozosséghez tartozas és a tarsadalmi hattérbdl fakadd cselekvési vagy volt:
»...lett egy kornyezet, ahol lettek bardtok... és minden bizonnyal valakik voltunk is, mert
ez egy nagyon hosszii és Osszetarté kozosségnek bizonyult.” A rockszubkultura jelentése
eltérd az alanyokndl. G. A. szamadra a ,,...teljes érzelmi spektrum autentikus és Gszinte
megélését, ldzado, tabudontiogets, meglepben tolerdns életérzést jelent...”,

G. K. visszafogottabban nyilatkozik: ,,...ma mdr ez lényegében elmult bennem... csak
a DIY aspektusa maradt meg, lehetéleg szeretek mindent magamnak, magamtol megol-
dani, megcsindlni, minimdlis segitséggel.” V. J., aki aktiv kozosségformald szerepet tolt
be a szubkultiraban, valasza szerint ndla a szubkulttra tarsadalmi funkciot is betolt:
»...rengeteget tudtunk adni kifelé, ezdltal sajat magunknak is... a 21. szdzadi rockklub-
nak szerintem az irdnya, hogy létezni is lehessen benne.” A rockerség a hétkéznapok-
ban eltéré médon jelenik meg. G. A. mérsékelt rockos 0ltozkodését és zenei izlését
hangsulyozza: ,,...6ltozékemben mérsékelten ugyan, de megjelenik, hiszen kétséget kizd-
réan a fekete képezi az dltaldnos oltozkodésem szinét...” G. K. elhagyva a rocker kinézet
jegyeit, fiatalkori emlékeit idézi fel: ,,Régen acélbetétes bakancsban, bandds péloban,
katonataskdval jartam bulikba, vagy akdr iskoldba is.” V. ]. killonb6z6 élethelyzetekhez
igazitja rockerségét: ,,...mds-mds élethelyzetekben vagyok benne, akkor mdsként is gon-
dolkodom, mdsként is élek... Van egy nagyon komoly média hatteriink... Olyankor én
nem rocker vagyok...” A sztereotipiakkal kapcsolatban G. A. igy fogalmazott: ,,Biidds,
drogos, igénytelen, alkoholista, 6riilt, bolond, agressziv... mindegyik olyan emberektdl
jott, akik alig ismerik a szubkultiira valodi arcat.” G. K. kevésbé talalkozott el6itéletek-
kel: ,,Nem taldlkoztam gyakran ilyesmivel... Leginkdbb a ,ldzongé kilyok’ és a ,mi ez a
haj?’ tengelyen mozogtak a kozvélemények.” V. J. harom idészakot kiilonitett el, majd
az utolsohoz hozzitette, hogy mara mar annak ellenére, hogy élnek a sztereotipidk a
rockerekkel kapcsolatban, nincsenek valddi alapjai: ,,...volt egy olyan, hogy tébb volt
a titkos renddr, mint a kozonség. ... Nyilvdn az is a sztereotipidk miatt volt, hogy na,
ha a rendszer ellenségeit keresed, akkor ott taldlod meg a rock hdza tdjdn és ezért élénk
mozgds volt e tekintetben. ...de igazdbol ez minket sosem bdntott, mert nem bdntottak
minket...” Az interjialanyok pozitiv tapasztalataikat is kiemelték a kozosséggel kap-
csolatban. G. A. véleménye szerint: ,,...kedvesek és jéindulatiiak voltak velem a kozdsség
tagjai, barmikor is taldlkoztam veliik, akdr idegen tagokkal is.” G. K. valaszaban szintén
a kozosségben szerzett szép emlékek dominalnak, annak ellenére, hogy szdmaéra ez
mar egy lezart korszak: ,,...drommel gondolok vissza rd, szamos bardtot, élményt, gorbe
estét, és egyéb pozitiv tapasztalatot adott a szubkultiira, ameddig tartott.” V. J. pedig
minden kérdés soran hosszan idézte emlékeit, amelyek mind a mai napig is aktiv, él6
kapcsolatrendszerére utalnak a szubkultaran beldl: ,,... Nekem itt nagyon durva emlé-
keim vannak, gy visszamendleg, hogy kikkel toltottem el itt id6t kozosen. Es valdsziniileg
az is nagyon izgalmas lesz, hogy kikkel fogok eltolteni.” A szubkultira jovéje és a csaladi
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hagyomanyok tekintetében G. K. a kovetkezéket mondta: ,,Két fiam van, és amennyire
tudom, mindketten szeretik a rockot és a csoport részeiként jo véleménnyel vannak réla,
de nem eréltettem sose, hogy vigyenek tovdabb bdrmiféle hagyomanyt is.” G. A. mégis
emlitést tesz a beszélgetés soran arrol, hogy ,édesapdm szdmos zenekart bemutatott
nekem, mint amilyen a Green Day, a Three Days Grace, a Billy Talent, vagy épp a Skillet.”,
ami arra utal, hogy az édesapa akarva vagy akaratlanul mégis hatast gyakorolt gyere-
kére a széban forg6 hagyomany ataddsa soran. Ezenfelill G. A., habar nincs még gyer-
meke, szintén ugy vélekedik, mint édesapja, semmiképpen sem szeretné eréltetni majd
leendé gyermekének ezt a stilust, amit igy fogalmazott meg a beszélgetés soran: ,,Ha
lesz gyermekem, én azt szeretném, ha azt hallgatnd, amit szeretne, én nem fogom forszi-
rozni azt, hogy tovdabb vigyen barmilyen hagyomdnyt vagy mintdt a szubkultiirdbdl, ha
nem akar.” V. ]. esetében pedig nagyon érdekes, hogy bar 6 is rdhatas nélkiil, szabad
valasztasként tekint a szubkultirara és a stilusra, mégis csaladi életformaként adja at
ezt a vélaszaban: ,,...hdt a ldnyos apdhoz megfeleléen gyakorlatilag semmilyen rdahatdst
nem tudtam gyakorolni rdjuk. De a klub igen. ... Nekem az egész csalddom ebbél él. En a
rock klubban ismertem meg a feleségemet, a rock klubba szocializalodtak a gyerekeink. Itt
iiltiik meg az eziistlakodalmunkat pdr évvel ezeltt, mdr az se most volt. Itt ment férjhez
a nagyobbik lanyom...”

Osszességében elmondhatd, hogy nagyon érdekes volt megnézni, miként hat a rock-
szubkultura egy apara és fiara, amibdl lesziirhetd, hogy bar vannak bizonyos megegyezd
pontok, mint példaul az 6ltézkodési stilus vagy a hagyomany atadasaban a csekély nyo-
masgyakorlas megjelenése, mégis sokkal kiilonboz6bben élik meg az adott szubkultu-
rédba vald tartozas jellegzetességeit. Gondolok itt arra, hogy az apanak a szubkultdra csak
egy fiatalkori lazadas, szorakozas volt, mikozben fidnak mély érzelmei és jelenlegi baréti
tarsasaga is a szubkulturahoz kapcsolddik. Ezenfeliil azt is nagyon elgondolkodtato volt
végighallgatni, hogy hogyan él at egy szubkultarat, annak valtozasait, elényeit és hatra-
nyait egy nalam és a tobbi interjualanynal sokkal iddsebb személy. Osszegezve, a kutatés
soran megtapasztaltam, hogy a rockszubkultura nem pusztan zenei izlést jelent, hanem
szocializacios kozeget, életérzést, és gyakran identitasképzé szerepet is betolt. A fiata-
labb alany inkabb érzelmi, a kozépkort inkabb nosztalgikus, mig az idésebb generacio-
bdl szarmazd interjualany mar kulturalis misszidként éli meg a rockszubkultirahoz valé
tartozast. Ez a generacids és szemléleti kiilonbség rendkiviil tanulsagos, és megerdsitette
azt a feltevésemet, hogy a szubkultirak nem statikusak, hanem folyamatosan alakulnak
a résztvevok élethelyzete, kora és egyéni motivacidi szerint.

Osszegzés

Tanulmdnyomban részletesen bemutattam a kultura és a szubkultura fogalmat, a szub-
kulturakkal kapcsolatos elméleteket, valamint a rockzene és a rockerek vilagat. Célom
az volt, hogy feltarjam a rockszubkultira tarsadalmi és szocidlpszicholdgiai jelent§sé-
gét, valamint azt, hogy hogyan formalja a benne részt vevok identitasat, viselkedését,
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tarsas kapcsolatait és vilaglatasat. A kutatas és az elméleti alapozas ramutatott, hogy a
rockszubkultura tilmutat egy zenei irdnyzaton: komplex tarsadalmi jelenség, amely
a modern tarsadalom uniformizalédasara és értékvalsagara adott valaszként is értel-
mezhet6. A kutatds soran vildgossa valt, hogy a rockerek kozossége alternativ érték-
rendet képvisel, a szabadsag, az onkifejezés, a tarsadalmi normék kritikédja és a kozos-
séghez tartozas kiemelkedd szerepet kap. Bar ezek az értékek gyakran szemben dllnak
a tobbségi tarsadalom konvencioival, a kitolték és interjialanyok tapasztalatai alapjan
a sztereotipidk és elditéletek csak részben érvényesiilnek. Az interjuk ravilagitottak
arra, hogy a rockszubkultira identitasformal6 és kozosségteremtd szerepe kiemelkedd.
A fiatalok szamara az onkifejezést, az idésebbeknek a mult és a hagyomdany megélését
jelenti. Tovabba a kutatasom - kérddivek és interjuk segitségével — igazolta, hogy a
rocker kozosség tagjai szamara a szubkultdra nem pusztan onkifejezés, hanem barati
kapcsolatok, identitaskeret és menedék forrasa is.

Mindezen feliil a kérdGives kutatas alapjan a tobbségi tarsadalom véleményét nem
befolyasoljak jelent6sen a demografiai adatok, és a rockerekkel kapcsolatos devians
sztereotipiak csak elenyészéen jelennek meg. A hipotézisek kozil beigazolddott, hogy
a rockerek pozitiv identitdsforrasként élik meg a szubkulturat, és a kozosségen beliili
kohézid, valamint a baratok és kortarsak hatasa erételjes a zenei izlés és az 6ltozkodési
stilus kialakuldsaban. A kutatas eredményei arra is ramutatnak, hogy a szubkultarak
tarsadalmilag értékesek és tdmogatd kozegként miikodhetnek, elésegitve a fiatalok
6nazonossaganak kialakuldsat, a tarsadalmi normak djragondolasét és egy nyitottabb,
befogaddbb kozosség létrejottét. Ezzel szemben a tarsadalom részérdl tandsitott eldi-
téletes és kirekeszté attitidok gyakran megalapozatlanok, és inkabb a tudatlansagbdl,
mintsem valds tapasztalatbol fakadnak.

A kutatds ugyanakkor szamos kérdést is nyitva hagyott. A vizsgalat egyik korlatja,
hogy elsésorban egy sztikebb, dnként jelentkezé mintara timaszkodott, igy nem biz-
tos, hogy az eredmények éltalanosithatok a teljes rocker kozosségre, csakigy, mint a
tobbségi tarsadalomra sem. Emellett a tarsadalmi percepciok mélyebb elemzéséhez
érdemes lenne longitudindlis kutatdst végezni a szubkulturélis hovatartozas hosszu
tava hatasairdl vagy a tarsadalom rockerekkel kapcsolatos véleményének valtozasairol.
Tovabbi kutatdsi iranyként megfontolandé a rockszubkultira hatasanak osszevetése
mas, kortars ifjasagi szubkultirakkal, mint példaul a hip-hop, goth, elektronikus zenei
iranyzatok, valamint fontos lehet annak vizsgalata is, hogy a digitalis térben, a kozds-
ségi médian keresztiil hogyan alakulnak ezek az identitasformalo kozosségek. A jovore
nézve fontos lenne, hogy a tarsadalom nyitottabban viszonyuljon a szubkultarakhoz,
és a megértés valtsa fel az itélkezést. A pedagdgia, a szocidlpedagogia és a tarsadalmi
szféra szerepldinek feladata is az lehet, hogy el8segitsék a parbeszédet a tobbségi tarsa-
dalom és a kiillonb6z6 szubkultarak - igy a rockerek — kozott. Ez nemcsak a tarsadalmi
kohéziot erdsitené, hanem a fiatalok beilleszkedési esélyeit és személyes fejlodését is
nagymértékben elémozditana.
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segit6 szakma egy rendkiviil szép és egyben megprobaltatdsokkal és nehézsé-

gekkel teli hivatas. Segit6kként egyszerre vivunk szaz csatat — sokszor mindossze

mélységes empatiankkal és elkotelezettségiinkkel felfegyverkezve — a klienseink
problémajaval, a rendszerrel, magukkal a kliensekkel, az informaciohiannyal, egymas-
sal, de legf6képp onmagunkkal. Mindezt egy, talan soha véget nem éré kiizdelem soran
tessziik, a segitségnyujtasért. Probaljuk a részleteket és a ,nagy képet” kiilon-kiilén
és egyszerre is meglatni, 6sszerakni klienseink széttort lelkivilaganak mozaikdarab-
kait a kozos munka folyaman. Azonban ez az at szamtalan kihivést is rejt magaban.
Tanulmanyaink, képzéseink, majd palyank megkezdése soran, sokszor a motivaciotol,
tudasszomjunktol vezérelve lelkesen keressiik mindazokat az informaciokat, tanacso-
kat, szakirodalmat, amelyek mintegy kapaszkodékként nydjthatnak szamunkra utmu-
tatdst. A ,Részben az egész” cimi kétet épp egy ilyen jelentds hidnyt hivatott pdtolni a
leendé csaladterapeutak és csaladokkal foglalkozo segiték szakmai életében. Ez a konyv
egy olyan kapaszkodd, amely valddi, gyakorlati tapasztalatok, esetek mentén enged
betekintést a segit6 szakmaba, annak minden kihivasaval, nehézségével, mélységével és
magassagaval egyarant, mindezt a rendszerszemlélet tiikrében.

Kilenc torténet nyoman jarhatja be az olvas6 a mai modern magyar tarsadalom csa-
lad- és parterapiainak reprezentativ kivonatat, izelitét adva annak sokszintségébdl is.
A kotetben szerepld leirdsok valamennyien lezart csalddterdpias munkak bemutatésara
szolgalnak, elismert és dltalam rendkiviil nagyra becsiilt csaladterapeutak altal végzett
és véleményezett esetek formajaban. A ,Részben az egész” tovabbi erényének tartom,
hogy az esetek reprezentativnak tekinthetdek a mai magyar tarsadalom vonatkoza-
saban; talalkozhatunk a valas, a fliggdség, az evészavar, a homoszexualitds témako-
rével is a csalad- és parterapiak leirdsaban, ami engem kiilon elégedettséggel toltott
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el. A torténetek, amelyek mind egy-egy csalad esetérdl mesélnek, az olvasé szamara
nemcsak szakmailag, de 6nismereti szempontbdl is jelentdsek lehetnek.

A ,Részben az egész” kotet kiillemét tekintve az alkotok a letisztultsagra toreked-
tek. Modern, egyszerli megjelenés jellemzi, az illusztracié szimbolikdjaban igazodik
a konyv ciméhez és mondanival6jahoz. Személyesen én jobban preferalom, ha a szi-
nek erételjesebben jelennek meg, nem csupdan azért, mert dekorativak és figyelemfel-
keltéek, de az érzelmekre, hangulatra gyakorolt hatasuk sem elhanyagolhat6. Mikor
eldszor meglattam a konyvet, elsé pillantasra semlegességet, ,,csak egy tGjabb konyv”
hangulatat keltette bennem. Ahhoz, hogy igazan meglassam a boritot, meg kellett vizs-
galnom kozelrdl, tuzetesen el kellett mélyednem a cimlapon szerepld szobor 6sszes
kis mintdjdban, fodrozataban, majd tavolrol, az ,egészre” ranézve mar egyfajta teljes-
ségérzésre és nyugalomra lettem figyelmes az érzéseimet illetGen. Azt hiszem, talan
ez a konyv valédi mondanivalédja, amelyet mar ez az aprécska élmény is jol jellemez,
mindazonaltal — véleményem szerint — egy szinesebb megjelenités tobb melegséget,
megkozelithetGséget kelthetne az érdeklddékben.

A ,Részben az egész” cimii kotet, mint ahogy a cim is érzékletesen mutatja, kiillon-
kiilon is kivalo szakmai szinvonalat képvisel6 szakemberek, szerz6k édltal bemutatott
leirdsokat tartalmaz, amelyek egyiitt egy nagy, sokszint egységet alkotnak a konyv altal,
akarcsak egy csaladban a rendszer tagjai.

A kotet szerkeszt6i méltan ismert és elismert szakemberek, Papp Zsuzsanna és
Arkovits Amaryl, a Magyar Csaladterdpias Egyesiilet elndke. A kilenc esettanulmény
szerz8i Bella Eva, Dorn Krisztina, Geszti-Abrahdm Renata, [lka Andras, Kantar-Polydk
Kamilla, Makkai Hunor Alpar, Németh Laura, Schell Gergely és Tillmann Lili, akik
valamennyien gyakorld csaladterapeutak, leirasaik pedig valodi, sikeres vizsgadolgo-
zatok az elmult évekbdl. Munkaikat olyan kiképzé csalad- és parterapeutak értékelték,
mint Arkovits Amaryl, Balogh Klara, Barat Katalin, Blaga Gabriella, Hardy Julia, Koltai
Maria, Kozma-Vizkeleti Daniel, Paszthy Bea és Tari Maria. Olvasoként (és képzésben
1év6 csalad- és parterapeutaként) mindig 6rommel tolt el tanulni, el6adast hallgatni
vagy csak olvasni valamennyi fent emlitett, rendkiviili szakembert6l.

Az elBszot és a kdszonetnyilvanitast kovetden a kotet kilenc rendszerszemléletii
csalad- és parterapids eset torténetét mutatja be, kiilonboz6 szakemberek vezetésével.
Valamennyi esetbemutatast egy rovid leirassal kezd az adott szerz6 — azaz az adott ese-
tet vezetd szakember -, amellyel kontextusba helyezi az olvasét, réviden kivonatolva
a problémat, elakaddst, amellyel a csalad vagy par a szakember(eke)t felkereste, vagy
hogy mely intézmény vagy ellatas keretein beliil zajlott a terapia, ezzel rahangolva az
olvasot mind a csalad, a terapeutak, mind az eset koriilményeire. Ezt kovetéen minden
egyes esetleirdsnal taldlhat az olvasé egy bemutatast a szerzérél, kiemelve szakmai atja-
nak legfontosabb pontjait. Miutan az olvasé képet kaphatott a bevezetd, a szerzok és a
terapeutak ismertetése dltal, megkezdddik az adott esetben szerepld csaldd vagy par és
a veliik folytatott munka leirdsa. Mind a kilenc esetben megjelennek az egyes szakem-
berekre jellemz§ stilisztikai jegyek, jellegzetességek, hiszen a szakemberek — a rend-
szerszemléleten tul — emlitést tesznek sajat szakmai tertiletitkrdl, az altaluk alkalmazott
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modszerekrdl, ami sziamomra mindenképpen izgalmassa és sokszintivé tette az esetta-
nulmanyokat, s igy felkeltette a kivancsisagomat. Ezen kiilonbozdéségeken feliil mégis
szamomra a legtobb ponton egyezd struktirat mutatott az esetvezetések leirasa, amely
egy nagyon logikus, atlathato format adott a kotetnek, s ezt olvasdként is rendkiviil
koévethetének éreztem. A terapiaba keriiléstol az elsé benyomasokon at a szerzék rend-
szerint bemutattak az elsé interju lefrasat és ott szerzett tapasztalataikat, megéléseiket,
majd els6 hipotéziseik, a terapias szerz6dés megkotése, a terapids tervek ismertetésére
is sor kertilt. A terapia folyamatanak megismerése soran az olvasé nem csupdn az eset-
vezet$ szakember(ek) altal hasznalt kiillonboz6 eszkozokroél tajékozddhat, a szerzé az
adott eset kapcsan relevans szakmai elméleti és gyakorlati ismeretek atadasaval szamos
ponton edukalja is az olvasot.

Ami ezenfeliil még komplexebbé és igazan szakmaiva, ugyanakkor ,,emberivé’, valo-
diva teszi az esettanulmanyokat, az kétségkiviil a szerz6k onreflexioi, a munkafolyamat
soran keltddott intuiciok és érzések, megélések, tapasztalatok bemutatasa, amitdl az
olvasé magaénak érezheti a folyamatot, azonosulhat, empatizalhat akar a kliensekkel,
akar a szakemberekkel, mindetté] pedig letehetetlenné valik szamara a kotet. Az tilések
sorrend szerinti leirasan tul szamos dialogust taldlhatunk, amelyekkel a szerz6k még
konkrétabb betekintést nytjtanak az egyes terapias folyamatokba. Ezt kovetden a szer-
z8k kitérnek a szupervizion tapasztalt élményeikre és ennek fontossagara: arra, hogy
munkajukban a szakmai tdmogatas milyen megtartderd is lehet, majd a terdpia zarasa-
nak leirasa, illetve egy 6sszegzés olvashaté az esetbemutatdsok végén, amely egy remek
osszefoglalot nyujt a csalad vagy par torténetérdl és a terdpia folyamatarol az olvaso
szamara is, melyet rendszerint egy koszonetnyilvanitas korondz meg a szerzok részérél.
A kotet kiilonlegessége és a struktura szerves része, hogy valamennyi esetbemutatést
koveten egy (mind a kilenc esetben mas) kiképzé csalad- és pszichoterapeuta véle-
ményezése all, amely még egy Ujabb szakmai perspektivaval erdsiti meg az esettanul-
manyokban olvasottakat, valamint reflektal a szerz6k irasmoédjara, munkafolyamatara.

Szamomra a ,Részben az egész” cim, csaladterapids esettanulmanyokat tartalmazo
kotet minden elfogultsagot melldzve az egyik legfontosabb ttmutatéva valt sajat szak-
mai tevékenységem kapcsan. Sokszor meginditd, elgondolkodtatd és inspirdlé volt, és
esetenként nemcsak pszicholégusként, képzésben 1év6 csalad- és parterapeutaként,
hanem maganéleti szempontbdl is megmozgatott.

Olvasoként és a téma irant kiemelked személyes érdeklddéssel rendelkezdként a
kotet olvasasa bennem nem hagyott maga utan hidnyérzetet, azonban t6bb ponton is
tovabbi kivancsisagot ébresztett bennem. A kotet elsésorban lezéart terapias folyamatokat
mutat be. Ez a megoldas szakmailag megalapozott, ugyanakkor kérdésként mertilhet fel,
hogy mennyiben tiikrozi a terapias gyakorlat komplexitasat, hiszen a folyamatban 1év6
munkak dilemmai is tanulsagosak lehetnek. Tovabbd kérdésként vet6dott fel bennem,
hogy - kulturalis vagy szubkulturalis sajatossagokat figyelembe véve — hogyan zaj-
lik vajon egy csalad- és parterapia példaul nemzetiségi vagy roma csalddok esetében?
Valamint egyre gyakrabban eléfordul6 jelenség, hogy a csalad mar a felnétt gyermekek
részvételével, vagy gyakran az 6 igényiikre dont a csaladterapias segitségnyujtas mellett,
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azonban a dinamika mégis mas lehet egy olyan helyzetben, mint a kiskoru gyermekek
esete, amirdl szintén érdekes lenne olvasni, tdjékozodni.

Jelen kotet, ugy vélem, szamos célcsoport szamara érdekes és hasznos olvasmany
lehet. Ahogy Arkovits Amaryl is megfogalmazta az Eldsz6 keretein belil, ,.a terdpids
szoba falain beliil folyé munkdba kiviilrdl ritkdn pillanthatunk be” (7. 0.), s ugy vélem,
ez valoban a konyv egyik legkiemelked8bb érdeme. Hiszen akar egy gyakorlo szakem-
berrdl beszéliink, akar képzésben 1évordl vagy egy, a segité szakma, csalad- és partera-
pia irant érdekl6d6 egyénrdl van szo, amibdl a legtobbet tudunk meriteni, tanulni és
ezéltal fejlédni mind szakmai, mind énismereti szempontbol, az a gyakorlati munka,
valamint a kozosség, mas gyakorld szakemberek perspektivaja. Mindez azonban a val6
életben sokszor nehezen vagy nem mindenki szamara adott, ezen kétet pedig elérhe-
t6vé teszi az olvaso szamara, hogy hozzaférhessen tapasztalt gyakorld csaladterapeutak
valdsagban szerzett tapasztalatainak, élményeinek, munkainak, reflexidéinak bemutata-
sahoz, ami véleményem szerint valodi kincs szamunkra és az utékor szamara egyarant.
A ,Részben az egész” mindazoknak szdl, akik elhivatottsagot éreznek a segit6 szakma
(pedagogiai, pszicholdgiai, szocidlis vagy egészségiigyi teriileten egyarant), a csaladok
segitése, a csalad- és parterapia folyamata irant, s mindazoknak, akik szeretnek vagy
szeretnének rendszerben gondolkodni, az el6ttiik 4llé helyzetet komplexen atlatni és
kezelni. Minderrél pedig szivesen olvasnanak egy igazan informativ, gondolkodasra
késztetd, inspirald és meginditd, élményszert kotet formajaban.
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zem Liikd Istvan 4j, A remény pedagogidja cimi konyvét. Egy olyan, igen tartal-

mas, tematikdjat és fejezetei mifajat tekintve sokrétd, ugyanakkor 6sszességében
koherens egészet alkotd kotetrdl van szo, amely betekintést nyujt egy kutatd és tanar
életmtivébe, lattatva azt, hogyan is formalddott, miként bontakozott ki gondolkodas-
modja a cimben jelzett, fontos témardl.

A konyvet keziinkbe véve azonnal felmeriilhet benniink a kérdés: miért is van sziik-
ségilink ma, 2025-ben a ,,remény pedagdgidjara’? Miért fontosak azok a torekvések,
amelyek Liik6 Istvannak nem csupdn ebben a konyvében, de egész, tobb évtizedes
munkdssagaban is folyamatosan megjelentek? Mindannyian értjik, érezziik, hogy
miért. Vilagszerte és hazankban is tobb, neves szerzé irt arrdl az elmult évtizedekben,
hogy az emberiség nem jo dton jar, sajat jovGjét assa ala tobbek kozott a kornyezet-
rél és a technikai fejlédésrél valé gondolkoddsmddjaval, cselekedeteivel. A teljesség
igénye nélkil itt csupan két szerz6t és miivet emlitek: Konrad Lorenz mar 1972-ben,
A civilizalt emberiség nyolc haldlos biine cimmel irt egy, késébb részleteiben sajat maga
altal korrigalt és a korabbinal kissé dertilatobb hangvételtre atfogalmazott munkat.
Az azéta eltelt évtizedekben az altala felvetett problémak nemhogy nem nyertek meg-
oldast, hanem melléjiik még Gjabbak is térsultak. Két évtizeddel késébb, Okoldgia és
okonémia cim@ tanulmanyaban Ldnyi Andrds (1990) meglehetdsen borulatéan igy
fogalmazott: , A tizenkilencedik szdzad két hatalmas vallalkozdst hagyott rank 6rokiil: az
ember felszabaditdsdt és a természet leigdzdsat. Az elsé nem sikeriilt. A mdsodik sikeriilt:
nyomorral és pusztuldssal fenyegeti a Fold minden lakdjdat.” Liké Istvan jol ismeri ezeket
és mas miiveket, valamint a téméval kapcsolatos régebbi és tjabb kutatasi eredménye-
ket is, és nagyon fontosnak tartom, hogy konyvében az emberiség el6tt 4116 kihivasok,

K onyvismertetésemben a neveléstudomany szempontjabol mutatom be és értelme-
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problémak megoldasara a pedagdgiaba, a nevelésbe vetett hittel, optimizmussal igyek-
szik kimunkalni azt, amire nagyon taldlé mdédon hasznélja a ,,remény pedagégidja”
kifejezést.

Neveléstorténészként a kotet bemutatasat egy altalanosabb, magarol a neveléstudo-
manyrol, annak fejlédéstorténetérdl szold bevezetéssel szeretném kezdeni. Kozismert,
hogy a nevelés tudoménya a 18. szazadi német egyetemeken bontakozott ki, a teoldgia
és a filozofia talajan szarba szokkenve, meritve azok 6gorog-latin fogalomkészletébdl,
értékkozpontd, normativ kozelitési modjabol. Azok a nevelési kérdések azonban, ame-
lyek akkor és most is gondolkodasunk kozéppontjaban allnak, mar javarészt az 6kori
és kozépkori filozofusok, teoldgusok muveiben is megfogalmazodtak. Szamos fontos
mu sziiletett arrdl az elmult, nagyjabdl két és fél ezer évben, hogy ki az ember, hol
van a helye a vildgban, sztikebb és tdgabban vett kornyezetében, milyenné kell valni
a nevelés soran ahhoz, hogy az egyéni és a kozdsségi szempontbdl vett értékek, nor-
mak, az ezeket kiteljesité, megfelelé viselkedési formak kialakuljanak és rogziiljenek.
Hazankban a pedagogiai modellek koziil az egyik legtjabb Bdbosik Istvannak (2020) a
konstruktiv életvezetést kozéppontba allité pedagogia- és iskolakoncepcidja. Szerinte
ez az életvezetési forma nélkiilozhetetlen és pdtolhatatlan az egyén és a tarsadalom
fejlédéséhez. Likd Istvan konyve is azzal az igénnyel késziilt, hogy a lehetd legkomp-
lexebb médon adjon kapaszkodokat a sikeres neveléshez. Az, ahogyan szamba veszi a
kornyezeti nevelés gondolkodasbeli, szemléletbeli valtozasait, a kornyezetpedagogia
céljait és létjogosultsagat, annak érdekében torténik, hogy a gyorsan valtozo tanuldsi
kornyezetben, a technikai, természettudomanyos kihivasok idészakaban megtaldljuk a
legsikeresebb pedagdgiai modellt, mégpedig rendszerbe foglaltan.

Ha ennek a torekvésnek a torténelmi gyokereit nézziik, tudjuk, hogy a pedagdgi-
anak a rendszerszerl kimunkaldsa csak a 19-20. szdzadhoz kothetd, am a korabbi,
nagy tudomanyrendszertanoknak mar az Gjkort megel6z6 korszakokban is mindig
volt pedagogiai tartalma és célja (Kéri, 2005). A vilagrol felhalmozott ismeretek gytj-
tésével, rendszerezésével mar a legels6, irast haszndalo korai okori kulturaknal talalkoz-
hatunk, jollehet ezek esetében a tudomanyok mivelése és megismerése csak kevesek,
a tarsadalmi hierarchia cstcsan allo személyek kivaltsdga volt. Ennek szép szimbo-
luma, gytjtShelye volt évezredekkel ezel6tt a Ninivei Konyvtar vagy az Alexandriai
Konyvtar és Muszeion. Maga az enkiikliosz paideia (kerek vagy teljes nevelés) kifejezés
a gorog Arisztotelész halala utan merdilt fel el6szor, és a szélesebb korok muvelédési
igényeit jelezte. Az 6kori romaiak voltak aztan azok, akik az enkiikliosz paideia agait
tulajdonképpen rendszerezetten feldolgoztak, artes liberales (szabad miivészetek) név-
vel illetve azokat. A kzépkori Eurépaban szamos szerzd éltal részletes kifejtést nyertek
a hét szabad miivészet targyai, és szép szammal voltak olyan rendszerezési torekvések
is, amelyek messze tulmutattak a 7 szabad miivészet targykorén, és a vilag minél telje-
sebb megismerése jegyében targyaltak az 6sszegyiijtott ismereteket, példaul a hispaniai
puspok, Sevillai Izidorus vagy a 12. szdzadban az eurdpai tudomanyossag akkori egyik
kiemelked¢ iskoldjaban, a franciaorszagi Szent Viktor iskolaban irott Didascalion cimi
munka. Nagyot lépve a torténelmi id6ben, ami a legutobbi évtizedeket illeti, vildgszerte
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tobb, kifejezetten pedagdgiai rendszertan is sziiletett, gondoljunk csak Robert Marzano,
Howard Gardner, Gert Biesta munkassagara, vagy néhai honfitarsunkra, A pedagogia
1j rendszere cimszavakban (Zsolnai, 1996) ciml konyvet jegyzé Zsolnai Jozsefre. Liikoé
Istvan ebben a konyvében leginkdabb Combs, a magyarok kozil pedig Nagy Jozsef,
Bdthory Zoltdan, Kiss Tamds, Ménus Ferenc, Benedek Andrds és Kozma Tamds muveit
emliti: lathatéan mindegyikiiktdl jelentds inspirdciot nyert sajat kornyezetpedagogiai
koncepcioja kidolgozasahoz.

A kotet tematikai és miifaji értelemben is sokszinii fejezetekbdl all, talalhatunk
kozottiik tanulmanyokat, kutatasi jelentésekbdl vett részleteket, irasban megérzott,
eredetileg szoban elhangzott el6adasokat. A monografikus igénnyel 6sszeflizott részek
szamtalan fajsulyos fogalom definicidjat, tartalmi fejlodését, tisztdzasat nyujtjak, ezeket
a szerz6 minden esetben tobb miibdl meritette, az arnyalatnyi eltéréseket is megmutatd
idézetekkel tamasztotta ald, és ezeket Osszevetette, titkoztette egymassal. Nagyon fon-
tosnak tarthatjuk Liiké Istvannak azt az igyekezetét, hogy a fenntarthatdsagra nevelés,
a kornyezetpedagogia, tagabban a neveléstudomany és a természettudomanyok egytit-
tesét is rendszerszer(ien mutassa be, jol lattatva, hogy az emberi személyiség kibon-
takoztatdsa, a nevelés és a képzés, az ember, a tarsadalom és a kornyezet kapcsolatai
csakis rendszerben, kolcsonhatdsaik minél alaposabb megismerésével értelmezhetdk.

Ha abbdl a szempontbdl kézelitiink Litk6 Istvan 4j kotetéhez, hogy abban a mar
emlitett neveléstorténeti, didaktikai és (nevelés)filozéfiai gondolatok mellett a peda-
gogianak még mely részdiszciplinait talalhatjuk meg, akkor kiemelhetjiik a pedagégiai
antropologiat, a mérés és értékelés teriiletét, a tankonyv- és tantervkutatasokat, a digi-
talis pedagogiat, az oktatastechnologiat és a médiapedagogiat. Jo példa tehat ez a mi
arra vonatkozoan, hogy hogyan lehet egy tudomanyteriiletet, jelen esetben a nevelés-
tudomanyt tudatos irdi-kutatoi torekvéssel, atfogdé moédon muvelni. A konyv ugyanak-
kor arra is jo példat nyujt, hogy miként lehet egymassal kapcsolatba hozni, egymasra
hatasaiban vizsgalni a kiilénb6z6 tudomanyokat, a pedagogiaval egyiitt a kibernetikat,
az okologiat-humanokologiat, a szocioldgiat, a mérnoki teriileteket, kiemelten is ezek
koziil az erdészettudomanyi ismereteket.

Ismertetésem végén szeretnék ismételten visszakanyarodni a mii f6cimére, arra,
hogy mi is a ,,remény pedagogidja’, és hogyan léphet ez a pesszimista, a szerzé altal
»Kkatasztrofapedagogianak” nevezett jelenség helyébe. A szerzé minderrdl miivében
ezt irja: , Mit tehet az intézményes nevelés, az iskoldan kiviili ,nevelés” (oktatds), a tudat-
formdlds a kornyezet dllapotinak, egészségiink megovdsa, javitisa érdekében? Lehet-e
‘reménykedni’ valamiben? Lehet-e szdmitani az iskola, a nevelés, a személyiség formdldsa,
fejlesztése terén?” Kérdéseire a valaszt sokrétlien, rendszerszemlélettel, a kornyezet- és
erdépedagogia teriiletérdl vett ,,jogyakorlatok”, modszertani eljardasok emlitésével adja
meg. A reformpedagogidk nemzetkdzi szinten egyik legismertebb, vilagszerte nagy
hatast gondolkodoja, a brazil Paulo Freire 1992-ben ugyancsak A remény pedagdgidja
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cimmel! irt (eredetileg portugél nyelven) egy fontos konyvet, amely a tarsadalmi igaz-
sagossagrol, a joléttdl megfosztott nemzedékek nevelésének fontossagardl szolt. Liiko
Istvan Uj konyve mas, de nem kisebb horderejli témat taglal, kapaszkodot nyujtva
ahhoz, hogy miként lehet kornyezettudatossagra, az él6lények és él6helyek, az egész
bolygd védelmére, szeretetére és tiszteletére nevelni a felnovekvd generaciokat. Freire
konyve ugy nyujt vilagszerte felhasznalhaté pedagdgiai modellt, hogy kozben vissza-
titkrozi sajat, sziikebb kornyezetének, a nagyon 6sszetett, nagyon sokszinti Dél-Ameri-
kanak/Brazilianak a problémait és ezek lehetséges megoldasait. Liiké Istvan kétete — a
néhai brazil szerz6 mutivéhez hasonldan - vilagszinten és nemzeti kereteink kozott is
értelmezhetd és haszndlhato, és Osszegzésként szeretném kiemelni, hogy ez a md nem
csupan az 6 felkésziiltségét, az 6 egész életmivét és életfilozofigjat jeleniti meg, hanem —
tagabban — dicséri azokat a pedagdgiai és mas tudomaényteriiletekhez kapcsolddo erd-
feszitéseket és torekvéseket is, amelyek a Soproni Egyetemen és annak jogel6d intézmé-
nyeiben bontakoztak ki és keriiltek kimunkalasra. Igy ez a konyv egyfajta esszencidja a
soproni kérnyezet- és erd6pedagdgia miihelye gazdag eredményeinek, és a szerz ugy
emeli metaszintre a sajat modelljét, hogy az dltala kibontott ,,remény pedagdgidjanak”
fajan a gyokerek és a levelek jo része soproni. Bemutatdsom végén a nevelés erejébe és
a kornyezetpedagdgiaba vetett erds hitet, a remény pedagogidjanak miivelését kivanom
minden kedves leend6 olvasénak!
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maij fiatalok életében egyre nagyobb szerepet kap a képi vildg timogatasaval meg-

valdsul6 kommunikacié. Videokat, vlogokat néznek, képeken orokitik meg a pil-

lanatot, emojikat hasznalnak. Az olvasas helyett gyakran podcasteket hallgatnak,
hangiizenetekkel kommunikalnak. Egyre kevesebben és egyre ritkabban hasznaljak a
hagyomanyos irott széveget kommunikaciora, szamos kutatas szerint a korabbi gene-
racioknal lényegesen kevesebbet olvasnak. Az iras és az olvasas az iskolahoz, a tanulas-
hoz kot6d6 — sok esetben — kényszer(i tevékenység lett. Fogalmazast irni pedig (vagy
akar a fels6oktatasban szakdolgozatot) tobbségiik szdmara maga a rémalom.

Tobb alkalommal talalkoztam ezzel a problémaval én is az oktatéi munkam soran,
mert bar az egyetemi el6adasaim jo része — neveléstorténészként — szinte konyvajanlo
is egyben, a hallgatok nagyobb hanyada nem is titkolja, hogy nem szokott, nem is szeret
olvasni. Es ha valaki nem olvas, akkor biztosan nehezen fog irni is.

Gondoljunk csak arra, amikor egy még kevéssé ismert idegen nyelven kell kifejez-
niink a gondolatainkat, érzéseinket! A probléma az, hogy nem ismeriink annyi szot,
kifejezést, szdlast, kozmondast, amennyi lehetévé tenné, hogy pontosan azt és pon-
tosan ugy fejezziik ki, amit és ahogy szeretnénk. Sajnos napjainkra a magyar fiatalok
jo része szegényes magyar szokinccsel gazdalkodik. Gyakran tapasztalom, hogy fiatal
emberek angol szavakkal probaljak potolni azokat a kifejezéseket, amelyeket magyarul
nem ismernek, nem hasznalnak. Ez nemcsak az anyanyelviinkre nézve veszélyes, de
a generacios szakadékot is mélyiti, mert a generdciok egyszertien nem értik meg egy-
mast, sz6 szerint nem egy nyelvet beszélnek.

Sziil6ként, pedagogusként latjuk ezt a problémat, de nem taldljuk a kérdéseinkre a
valaszt: hogyan lehetne a gyerekekkel, a fiatalokkal megszerettetni az olvasast, az irdst?
Hogyan lehetne segiteni nekik abban, hogy megértsék az irds onkifejez6 funkcidjanak
fontossagat és hasznossagat. Hiszen az idésebbek, az Y, az X generacio tagjai, a boome-
rek még ismerik a leirt sz6 erejét, ismerik az érzést, amikor példaul a naploiras segitett a
gondolataik rendszerezésében, a sajat érzelmeik atlatasaban, hogy egy jol sikeriilt fogal-
mazas, novella vagy akar szakdolgozat mekkora sikerélményt képes nyujtani. Hiszen az
irds maga is alkotés. Eppen olyan folyamat, mint egy festmény vagy zenemii létreho-
zésa. Igy elkésziilte éppen akkora siker.
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Az Al- és a digitalis kommunikaci6 koraban el6térbe keriil a kérdés: sziikség van-e
még egyaltalan az emberi gondolatok papirra vetésére? Meg kell-e tanulnunk 6nalléan
kifejezni a gondolatainkat, érzelmeinket? Szamomra a valasz teljesen egyértelmd: igen,
ez sosem lesz felesleges tevékenység.

Raatz Judit munkafiizete tehat a legjobb pillanatban sziiletett meg, hiszen ahogy a
kotet hatoldalan is olvashatjuk: ,,Az irds, a fogalmazas, azaz a szovegalkotds nem csupan
az iskolaban fontos, de elengedhetetlen a mindennapi érvényestiléshez is” A konyvre
rapillantva Sélyom Melinda 6tletes boritdja azonnal megszolit minket. Egy kedves
lanyka il a laptop el6tt, és bar van az asztalon ceruza, jegyzetlap is, a konnotacié min-
denképpen az, hogy digitalis eszk6zokon is lehet tigyesen, hatékonyan irni, fogalmazni,
és nem a kéziras preferalasa a kotet lényege, hanem a gondolatok, érzelmek, attittidok
pontos, hatékony és igényes kifejezésében segitenek a feladatok. Ha kinyitod a konyvet,
lesz itt megvilagosodas (vilagito villanykorte), jaték (papirrepiils), és megtanulhatod az
érzelmeidet is kifejezni irasban (szivecske) akar a digitalis eszkozeid segitségével, akar
papiron - jelzi a borité.

A szerz6 a munkafiizetet a 10-15 éves korosztalynak szanja, elsésorban az iras- és a
fogalmazaskészség fejlesztéséhez. A gyerekek megismerkedhetnek azokkal az irasbeli
miifajokkal, amelyekkel az iskoldban is talalkoznak, és olyan praktikakat is elsajatit-
hatnak, amelyek megkonnyitik az adott miifajban val6 gyors és sikeres szévegalkotast.

A kotet magas fokua esztétikai igényességgel késziilt. Szines képekkel illusztralt —
ezzel megfelelve a mai gyerekek elvarasainak —, valtozatos, vicces, kreativ, jatékos fel-
adatokban gazdag, kortars magyar szerzok irasaival illusztralt (pl. Wéber Aniko), és a
mai gyerekek életéhez illeszkedd (,A tancold robotporszivd”) tematikaval dolgozik.
Gyonyord, friss, élettel teli.

Mondhatjuk, hogy ez a munkafiizet szervesen illeszkedik a szerzd, Raatz Judit
eddigi munkassdgaba. Raatz Judit neve lassan 30 esztendeje sokak szamadra ismer6-
sen csenghet, és nem csak a magyar nyelvészettel foglalkozé szakemberek kérében.
Az elmult évtizedekben szamos kivalo, a magyar nyelv és kommunikdacié témakoréhez
kapcsolddd, szerzéként vagy tarsszerzéként jegyzett tankonyv és munkafiizet kerilt
ki a kezei koziil. K6z6s nevez6jiik ezeknek a munkaknak, hogy mind tartalmi, mind
formai értelemben egyediilalld igényességgel késziiltek. Talan a legismertebb, legna-
gyobb példényszdmban megjelend munka az Antalné Szabd Agnessel kozdsen készitett
Magyar nyelv és kommunikacié tankényvcsalad a Nemzeti Tankonyvkiadé gondoza-
saban. A szerz6 tobb konyvének/munkafiizetének fokuszaba kertlt mar kordbban is a
kreativ iras fejlesztése, jo példa erre a szintén Antalné Szab6 Agnessel kozosen készitett
Beszéd és iras tankonyvsorozat.

Raatz Judit Irasjéték cimd hidnypétl, inspirdlé munkafiizetében garantaltan az
alkotas 6romét hozza el a didkok szamara, és nagy segitség a sziiléknek, pedagogusok-
nak egyarant, hiszen 1épésrol 1épésre vezeti végig a gyerekeket azon az tton, amelynek
vége, hogy képesek lesznek sajat, egyedi torténetiik megirasara.
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Zsuzsanna Modla

Stratified Random Sampling for a Qualitative Study: Insights from a
Deeper Understanding of the Population

The study outlines the sampling process of a qualitative research project employing stratified
sampling, taking into account the distribution of key characteristics within the target population.
The research aimed to explore the paternalistic elements inherent in corporate philanthropy in
Hungary and applied a combination of purposive and probability sampling strategies. Although
demographic characteristics were considered and efforts were made to enhance heterogeneity,
the full diversity of the population was not fully captured in the data. Nevertheless, the study
argues that incorporating known characteristics of the target population into the sampling
design can facilitate a more comprehensive and nuanced understanding of the phenomenon.

Keywords: qualitative research, stratified random sampling, charitable donations, paternalism in
philanthropy, heterogeneity

Adrienn Acs-Bir6

Investigating the European Antecedents of the Prison System -
Focusing on the Educational Paradigm

Punishment and its implementation have been closely related to the general social perception
and the circumstances of everyday life in every era. Punishment does not reflect the crime, but
rather cultural patterns, crime, and the current body of knowledge about man and power. Our
research examines the European antecedents of prison, focusing on the educational paradigm.
During our investigation, we conducted exploratory research using printed and manuscript
sources, as well as electronic data sources and statistical data. Our aim is to describe the essential
processes, milestones and characteristics from a holistic perspective. Our study provides a basis
for understanding the issue of education and punishment. Based on our results, it can be stated
that the implementation of punishment is permeated by periodically renewed aspirations, alter-
nation of poles and counterpoles, and social and theoretical transformations.

Keywords: prison, education, reintegration, paradigm

Marta Piczil - Péter Szabo

The Current State and Opportunities of Social Work in Health Care
and Clinical Social Work

The study examines the characteristics of health care, clinical, and psychiatric social work in
Hungary, with particular emphasis on their historical development, current professional prac-
tice, and future prospects. The analysis is based on a structured review of the relevant literature
and the secondary analysis of findings from previous empirical studies. It draws primarily on
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Hungarian research, including interview-based evidence, addressing the roles and functions of
social workers within health care and psychiatric service settings. The results indicate that health
care social work is embedded in a distinctive interprofessional environment, where practitioners
address complex psychosocial needs and contribute to improving patients” quality of life. Clinical
social work is primarily oriented toward mental health support and psychosocial rehabilitation;
however, the consolidation of the field is constrained by deficiencies in professional training and
supervision. Within psychiatric social work, community-based approaches, case management,
and psychosocial rehabilitation are increasingly emphasized, yet the specific national trajectory
of deinstitutionalisation and persistent resource shortages remain major structural challenges.
The study concludes that social work constitutes an essential component of both health care
and psychiatric care systems. Strengthening professional education and supervision, enhancing
multidisciplinary collaboration, and ensuring stable financing and accessibility of community-
based services are identified as key priorities for improving effectiveness and sustainability.

Keywords: health care social work, clinical social work, case management, community-based
social care for psychiatric patients

Ildiké Rapi - Blanka Sipos

Abusive Relationships and the Challenges of Leaving: Opportunities
and Limits of the Child Protection System

This study examines the dilemmas of child protection interventions in the context of abusive
relationships, with particular attention to the tension between legal norms and psychological
functioning. The recurring presence of certain families within the child protection system across
generations suggests that exclusively normative or symptom-focused approaches are insufficient
to achieve long-term stabilization. The paper analyzes how the legal primacy of child safety, the
responsibility of the parent engaging in abusive behavior, and the possibility of psychological
reorganization within the family system can be interpreted together in this particularly sensitive
field. The study presents current trends in the prevalence of domestic violence based on recent
Hungarian and international reports. In conclusion, the paper introduces the “Recovering
Family Program” model, which provides a structured framework for the psychosocial support
of families affected by abuse.

Keywords: child protection interventions, domestic violence, legal accountability, psychological
vulnerability, decision-making dilemmas, "Recovering Family Program”

Aniké Gal
Generational change in the classroom - The challenges of 21+t century
education

One of the greatest challenges facing education in the 21 century is adapting to the changing
learning habits of the digital generation. Members of Generation Z, Generation Alpha, and the
emerging Generation Beta have already been socialized in a digital environment, which is why
information and communication technologies, multitasking, visuality, and rapid information
consumption play a decisive role in their learning. At the same time, the majority of teachers
come from the ranks of digital immigrants, which can lead to a generation gap in the teaching
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and learning process. The aim of this study is to present the main characteristics of digital gen-
erations and analyze their impact on education and upbringing. The study reviews domestic and
international literature and shows that in order to maintain and improve the effectiveness of
education, it is necessary to rethink the role of teachers, who must now act not only as knowl-
edge mediators, but also as motivators, helpers, observers, and learning managers in their work.
The study also focuses on the renewal of teaching methods and the integration of learning envi-
ronments — formal, non-formal, and informal.

Keywords: digital generation, renewed teaching roles, challenges in teaching methodology

Gabriella Harkai - Zsolt Kacsari

From Challenges to Opportunities: The Role of Targeted
Interventions in Supporting the Development of Children with
Autism and Severe Multiple Disabilities

The development of children with autism spectrum disorder (ASD) and multiple disabilities
represents one of the most complex areas of special education, requiring a multidisciplinary
approach. Effective intervention is based on structured, individualized, and long-term develop-
mental programs that build on each child’s strengths. The TEACCH program and augmentative
and alternative communication (AAC) methods have been shown to promote the development
of communication, self-care, and social competence. The practice of the Szeged Bérczi Gusztav
Unified Special Education Methodological Institute demonstrates how autism-specific and
visual impairment education principles can be integrated into complex, holistic educational
processes. The ultimate goal is to foster functional abilities and improve quality of life within a
safe and structured environment.

Keywords: autism spectrum disorder (ASD), multiple disabilities, augmentative and alternative
communication (AAC), multidisciplinary intervention

Lili Ladanyi
Neurodiversity in Higher Education: A Guide to Supporting University
Students on the Autism Spectrum

The aim of this guide is to provide comprehensive theoretical and practical support for higher
education instructors and university staft in effectively supporting students on the autism spec-
trum. The document presents the neurological, communicative, and sensory characteristics of
autism spectrum condition, with special attention to the challenges that arise in higher educa-
tion settings.

The guide is structured around three main thematic units: (1) the definition and key charac-
teristics of autism spectrum condition, (2) a detailed overview of specific educational needs, and
(3) the most common difficulties and strategies for addressing them.

The guide addresses communication and social challenges, obstacles stemming from inflex-
ible thinking, sensory overload, and the pedagogical management of aggression and self-injuri-
ous behaviour.

For each topic, challenging situations are illustrated through concrete examples, followed by
evidence-based intervention strategies for prevention and management. The guide emphasizes
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the importance of inclusive pedagogical practice, the application of individualized support, and
the necessity of a flexible teaching approach. The document contains numerous recommenda-
tions based on international research findings that promote the acceptance of neurodiversity
and ensure equal access in higher education.

Keywords: autism spectrum condition, higher education inclusion, special educational needs,
neurodiversity

Rita Sonkodi - Gabor Piller
Artificial Intelligence in Higher Education

For more than a decade, artificial intelligence (AI) in higher education has been helping to
enhance the student experience and make knowledge acquisition and practice more efficient.
Of course, the overwhelming AI “flood” caused by ChatGPT raises important questions: 1. How
can we support education and the preparation of lecturers for classwork with AI? 2. What posi-
tion should we take on the use of Al in higher education? How can we help students practice the
use of Al especially in teacher training?

As a result of the explosion of Al, discussions and studies are naturally being created both in
Hungary and in international media and platforms about what it means for our everyday lives,
for the near future and for the slightly distant future. The study briefly introduces Al, showing
through some international examples that AI has been used in education for more than a dec-
ade. Is it possible to monitor the use of AI, what recommendations can be made regarding the
use of Al in higher education?

Keywords: ChatGPT, artificial intelligence in higher education, personalized education, artificial
intelligence support for teachers

Mariann Szokol

Rock as Subculture and Its Effects

This study examines the rock subculture, with particular attention to individual identity, com-
munity experiences, and social perceptions. Using quantitative questionnaires and qualitative,
semi-structured interviews, it explores the internal dynamics of the subculture as well as the
image constructed by outsiders. The results indicate that for rock enthusiasts, belonging to
the subculture carries identity-shaping, community-building, and emotional dimensions, while
the presence of social prejudices and stereotypes further nuances the subcultural experience.
The study contributes to a deeper understanding of the rock subculture and youth subcultures
in general.

Keywords: rock subculture, identity, youth subcultures, social prejudices
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