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A KISEBBSEG-KOORDINATOR KEPZESI
PROGRAM ELOZMENYEI

1993-ban indult meg az akkori Juhdsz Gyula Tanarképz6 Féiskoldn a
két éves Egészségfejleszto mentdlhigiénés posztgradudlis képzés, ami-
re az egészségiigy, a szocidlis ellatds, az oktatds, az dllamigazgatds
teriiletein dolgozé kiilonbozd szakemberek jelentkeztek. A cél nem
6néll6 szakma kialakitdsa volt, hanem az, hogy a képzésben résztve-
vOk a megszerzett interdiszciplindris, komplex elméleti és gyakorlati
tuddsukat napi munk4jukba beépitve kamatoztathassak. A posztgradu-
alis képzés sikerét jelzi, hogy 1992-t6] mintegy 1300 hallgaténk vég-
zett orszagszerte.

Az Egészségfejlesztés mentdlhigiéné szakiranyu tovabbképzési szakon
végzett munkank soran figyeltiink fel arra, hogy a résztvevok milyen
gyakran vélasztanak kisebbségekkel kapcsolatos témakoroket szemina-
riumi dolgozataik, szakdolgozataik tém4jaul.

Foként a roma népesség kozismerten rossz egészségi allapota, illetve a
hatrdnyos helyzetii gyermekek iskolai integraci6janak nehézségei, a
specidlis nevelési igényi gyermekek egyiittnevelésével kapcsolatos
gondok inspirdltdk hallgatéinkat elmélyiiltebb kutatisra. Ez a tenden-
cia az oktatdkra, szakdolgozati témavezetdkre is jelentds hatdst gyako-
rolt, kihivést jelentett.

A széban és irasban kapott hallgatéi visszajelzések egyarant arra utal-
tak, hogy a résztvevok igénylik a kisebbségtudomdnyi ismereteket,
méghozza olyan magas szinten, amely mar meghaladta az Egészség-
fejleszté mentélhigiénikus szakirdnyd tovabbképzési szak kereteit. A
kisebbségtudomanyi téméik megjelentek ugyan a képzési tervben, de
nem olyan markdnsan, mint ahogy azt a hallgaték egy része igényelte
volna.

Ugyanakkor a kisebbségtudomanyi kutatdsokbdl, elemzésekbdl jol
ismert tény volt szimunkra, hogy a rendszervdltassal elindult tirsa-



dalmi véltozdsok szdmos problémat felszinre hoztak, elmélyitettek. A
mélyiild tarsadalmi konfliktusok, gazdasagi nehézségek kovetkezmé-
nyeinek ellensilyozéséara az elmilt b6 évtizedben szadmos szocidlpoli-
tikai beavatkozds, torvény, jogszabdly sziiletett meg. A napi gyakorlat
azonban azt mutatja, hogy hidba a legjobban kidolgozott szocidlpoliti-
kai program, gondosan eldkészitett jogszabdly, ha nincs olyan szak-
ember, aki helyi szinten képes lenne az adott kormédnyzati, minisztéri-
umi, jogalkotdi elképzelések megvaldsitasara.

Ezek a tirsadalmi igények €s hallgatéi visszajelzések batoritottak ben-
niinket arra, hogy az egészségfejlesztés mentdlhigiéné témakorén tul-
lépve, 2002 elején egy Phare palyazatot adjunk be a kisebbség-
koordinator modulrendszert képzés és a kisebbség-koordinator peda-
gbgus szakvizsga program kidolgoz4sara, melyet még abban az évben
el is nyertiink (a pélydzat Perseus szdima: HU0008-02-01-0047). A
palydzat mdasfél éve sordn kidolgozott képzési program tijékoztatd
anyagat tartja most kezében a kedves Erdekl6dé.

Alkalmazott Egészségtudomdnyi Tanszék

SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM, JUHASZ GYULA TANARKEPZO
FOISKOLAI KAR

Tanszékvezetd: Dr. habil. Benké Zsuzsanna f6iskolai tanar

6725 Szeged Boldogasszony Sgt. 6.

Tel.: +36-62-544-737

Fax.: +36-62-544-737

honlap: http://www.jgytf.u-szeged.hu/tanszek/alkegeszseg/index. html
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A KISEBBSEG-KOORDINATOR KEPZESI PROGRAM
FELEPITESE

A) Kisebbség-Koordindtor modulrendszeril képzési program

A képzési program a kovetkezd, rovid alapozé modulokbél tevddik
0ssze:

A.1. modul: Kisebbségtudomdnyi alapismeretek (30 6ra)

A.2. modul: Kisebbségek lelki egészségvédelme (30 6ra)

A.3. modul: Kisebbségek tdrsadalmi integrdcidja, életmédja
(30 6ra)

A.4. modul: Konfliktuskezeld tréning (30 6ra)

A modulok tartalmarél a fiizet masodik részében, a kurzusleirisokban
taldlhaté bovebben informacid.

A jelentkez6 egyéni érdekl6désének, munkahelyi igényeinek megfele-
18en eldonthetd, hogy a négy akkreditdlt modulbdl hdnyat kivan telje-
siteni. Igy a képzési program négy harminc 6ras moduljanak barme-
lyike dnmagdban, a tobbitdl fiiggetleniil is elvégezhetd, de egymadsra
épiil6, 60, 90 és 120 6ras modulrendszerii képzésként is teljesitheto.

Kinek ajanljuk?

A képzési program teljesitését ajanljuk:

e azoknak a kézokratdsban dolgozo pedagogusoknak, akik 6vodape-
dagdgusi, tanitdi, tandri, gyogypedagdgusi, kollégiumi neveldi, szo-
cidlpedagégusi, kdnyvtarosi, szakoktatéi munkakorben dolgoznak.

e azoknak a szakembereknek, akik a kozigazgatdsban, a szocidlis
szférdban, az egészségiigyben és nem dllami intézményekben dol-
goznak.



A képzés soran a fenti szakmak képviseldi, illetve az emlitett munka-
korokben dolgozd résztvevok napi munkdjanak ellatisahoz sziikséges
szakmai ismereteit szeretnénk a kisebbségi korbe sorolhat6, foként a
nemzetiségi csoportokban, etnikai csoportokban, illetve a fogyatékkal
él6 gyermekek, fiatalok fejlesztését, tarsadalmi integricidjat segitd
alapismeretekkel, alapkészségekkel boviteni.

Felvételi

A modulok megkezdése felvételihez nem kotott. A tanszék éltal meg-
hirdetett modulok aktudlis informaciéi (id6pont, helyszin, betdltott
helyek szdma) a tanszé€k honlapjardl, illetve a tanszéki Titkdrsagon
tudhaté meg.

A modulok minimum 15 f6 jelentkezése esetén indulnak, maximum
20 foében limitalt csoportlétszimmal.

B) Kisebbség-Koordindtor pedagdgus szakvizsgdra felkészits program

Mire j6 ez a képzés?

e A pedagégus életpilya modell legmagasabb 1épcsojét add, akkredi-
talt pedagdgus szakvizsga teljesitésére biztosit lehetdséget. Ezért a
pedagégusok egyéni boldoguldsihoz, a munkaerdpiacon valé sike-
res részvételhez sziikséges ismeretek, gyakorlati készségek kiemelt
szerephez jutnak a képzés sorén.

e A szakvizsga programban résztveviket a kisebbségi helyzetben é16
fiatalok, tanulok hatékonyabb fejlesztésére, tarsadalmi integracié-
jara kivanjuk felkésziteni. A kisebbségi helyzetet elég széles felfo-
gasban értelmezziik ahhoz, hogy a pedagdgusok a nemzetiségi, et-
nikai (féként roma) és a specidlis nevelési igényii (fogyatékos)
gyermekek, fiatalok integracidjdhoz, egyiittneveléséhez sziikséges
elméleti és modszertani ismeretek birtokdba keriilhessenek.

e A pedagégusok kompetencidjét tevékenységi €s intézményi szinten
szdmos tudomdnyteriilet — kisebbségtudomanyok, pedagégia, pszi-



cholégia, szociolégia — ismereteivel, eredményeivel illetve szdmos
tudomanyag modszereinek felhaszndlasaval kivanjuk fejleszteni. A
képzés sordn a kisebbség-koordintort olyan specidlis médszerek
alkalmazésdra készitjiik fel, amelyek a kisebbségi korbe sorolhat
tanuldk fejlodését és integralasat iskolai kornyezetben és a tarsada-
lom mds alrendszereiben, mint a csaldd, egészségiigy, szocidlis in-
tézmények is megkonnyiti.

A képzés tanulmanyi teriiletei

A kisebbség-koordinitor pedagégus szakvizsgara felkészitd progra-
mot két tanulmdényi teriilet alkotja. A kotelezden oktatott tanulmdnyi
teriilet kurzusain, a pedagdgusi tevékenység ellatisihoz sziikséges
elméleti és gyakorlati ismeretek megerdsitésére és tjabb ismeretekkel
torténd bovitésére van lehet6ség. A vdlaszthato tanulmdnyi teriilet
szemeszterei sordn pedig a kisebbség-koordindtor pedagégus szak-
vizsgara késziilhetnek fel a résztvevok.

A valaszthaté tanulmanyi teriilet képzési struktiraja

Rovid alapozo modulok
A.1. Kisebbségtudomadnyi alapismeretek, 30 6ra
A.2. Kisebbségek lelki egészségvédelme, 30 6ra
A.3. Kisebbségek tdrsadalmi integrdcigja, életmdd, 30 6ra
A.4. Konfliktuskezeld tréning, 30 6ra

Tovabbi szakvizsga modulok

B.1. Kommunikdciés készségfejleszto tréning, 30 6ra

B.2. Tanulas médszertana, 30 6ra

B.3. Kisebbségek miivészete, 30 6ra

B.4. Eurdpa és az emberi jogok — kiilonds tekintettel az egyen-
16 bandsmod kitelezettségére és a kisebbségvédelemre,
15 6ra

B.5. Gyogypedagdgiai alapismeretek, 10 6ra

B.6. Szervezetfejlesztés, projektmenedzsment, 10 6ra

B.7. Esetfeldolgozo csoport, 30 6ra

B.8. Terepgyakorlat, 30 6ra



A modulok tartalmarol a fiizet masodik részében, a kurzusleirasokban
taldlhat6 bovebb informacid.

Kinek ajanljuk?

A képzési program teljesitését ajanljuk:

e azoknak a kézoktatdsban dolgozo pedagogusoknak, akik 6vodape-
dagégusi, tanitdi, tandri, gydgypedagdgusi, kollégiumi neveldi, szo-
cidlpedagégusi, konyvtarosi, szakoktatéi munkakorben dolgoznak,
kiilonosen akkor, ha intézményvezetdi; gyakorlatvezetd tanitdi
vagy tandri; szakértdi; vizsgaelnoki; szaktandcsadéi megbizatast
latnak el. A képzés sordn a fenti munkakorokhoz, megbizatdsokhoz
sziikséges szakmai és pedagégus mesterségbeli ismereteiket sze-
retnénk a kisebbségi korbe sorolhat6 tanulék (nemzetiségi, etnikai
(féleg roma), fogyatékosok) integrdlasat elésegité ismertekkel,
készségekkel boviteni.

o azoknak a mds végzettségii szakembereknek, akik a kozigazgatds-
ban, a szocidlis szférdban, az egészségiigyben és nem dllami intéz-
ményekben dolgoznak, és sziikségesnek érzik azt, hogy felkésziil-
jenek a kisebbségi helyzetben €16 gyermekek, fiatalok (nemzetiségi,
etnikai (féleg roma), fogyatékosok) hatékonyabb fejlesztésére, tar-
sadalmi integracidjara, a felnéttek munkaerdpiaci esélyeinek javi-
tiséra.

A képzés idétartama és felvételi kovetelménye

A képzés 4 szemeszteres, a résztvevok felvétele pedagégus vagy mas
fels6foka (egyetemi, foiskolai) szakvégzettséghez és legaldbb hirom
év szakmai gyakorlathoz kotott.

A jelentkezdknek felvételi elbeszélgetésen kell részt venniiik, ahol a
felvételi bizottsdg a jelolt eddigi, ez irdnyu tevékenységérdl tdjékozo-
dik. Azonban fontos szempont az is, hogy a jel6ltnek milyen tervei
vannak arra, hogy miként tudja majd a képzés sordn megszerzendd
ismereteit a munkahelyén alkalmazni.
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KURZUSLEIRASOK

11



A.1. Kisebbségtudomdnyi alapismeretek

A modul alapitasat és inditasat az SZTE JGYTFK Alkalmazott Egész-
ségtudomdnyi Tanszékének az oktatasi miniszter — T302460-928/1999
szdmon — akkreditdlta.

A modul célja: a kisebbségtudominyok alapvetd kérdéseinek, témako-
reinek és mddszereinek bevezetd szintii bemutatdsa. A résztvevok al-
taldnos, tobb tudomanydg eredményeit felhasznalé betekintést kapnak
a kisebbségi csoportokkal, kisebbségi helyzettel kapcsolatos ismere-
tekbe.

F6bb tanulmdnyi teriiletek:

e A kisebbség fogalmdnak értelmezési lehetoségei. A kisebbség
tdrsadalmi percepcidja. A ,kisebbség” fogalmanak hasznilata
nem egyértelmii. Ezért kiilondsen fontos a nemzetiségi és etni-
kai kisebbségek politikai, jogi vagy éppen tarsadalmi, kulturélis
meghatdrozasanak, tarsadalmi percepcidjanak kiilonbségeit be-
mutatni. A téma foként szocioldgiai jellegti feldolgozasa sordn a
résztvevOk megismerhetik, hogy milyen kisebbségi csoportok
azonosithaték a magyar tarsadalomban, és hogyan észleli a kii-
16nb6z6 kisebbségi csoportokat a magyar tarsadalom.

e Az eloitélet témakirének bevezetése. A Kisebbségek tdrsadalmi
percepcidjanak vizsgilata sorin gyakran meriil fel az a kérdés,
hogy mennyire elditéletes a magyar tarsadalom. A tirsadalom
az egyén személyiségfejlodésére gyakorolt hatdsa révén nagy-
mértékben erdsitheti, vagy éppen gatolhatja a személy eléitéle-
tességét. A szocializaciés tényez6k mellett azonban a személy
elditéletes magatartdsinak mds aspektusait is fontos figyelembe
venni. Erre az el6itéletes magatartassal kapcsolatos pszicholégi-
ai kutatdsok eredményeinek vizlatos bemutatdsa soran keriil sor.

o Az alapfogalmak éttekintése utan a résztvevok betekintést kap-
nak a hazdnkban é16 nemzeti, etnikai kisebbségek torténetébe, kul-
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tirdjaba, kiilonos tekintettel a magyarorszdgi cigdnysdg aktuélis
helyzetét eldrevetitd torténetiségre €s a cigdnysag kultirjara.

e A nemzeti, etnikai kisebbségek mellett fontosnak tartottuk mas
kisebbségi csoportok jellegzetességeinek bemutatasit is. Igy az
alapozé kurzus sordn a homoszexudlis kisebbség tirsadalmi
helyzetének, tdrsadalmi percepcidjdnak kérdése is helyet kapott.

¢ A magyar tarsadalom hatrdnyos helyzetii csoportjainak eddigi
vizsgélatai sordn viszonylag kevés figyelmet szenteltek a ndk
helyzetének. Ezért fontos a nok kisebbségi helyzetébdl ad6dé
tarsadalmi nehézségek felvazolasa is.

e A fentebb targyalt témakorok gyakorlati, foként iskolai alkalma-
zasabdl nyijt izelitot a multikulturdlis nevelés alapjainak bemu-
tatdsa. Itt az elditéletek megsziintetését célzo tanitdsi modszerek
és az idevagé eurdpai irdnyelvek attekintésén til a rendelkezés-
re 4ll6 tantervek és taneszkozok vazlatos bemutatisira, elemzé-
sére is sor keriil. Széba keriil a specidlis nevelési igényii gyerme-
kek magyarorszigi helyzete is, tovabba a terjedében 1évo egyiitt-

nevelési koncepcid kihivasainak érzékeltetésére is sor kertil.

e A kurzus végén a részvevok a kisebbségek médiajelenlétének
irdnyitott elemzését végzik el.
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A.2. Kisebbségek lelki egészséquédelme

Az ember személyiségfejlédése rendkiviil sszetett, komplex jelenség.
A személy a maga bioldgiai adottsigaival, a kornyezettel valé sziinte-
len kolcsonhatdsban éri el a felnétt személyre jellemzé autonémidt. A
kornyezettel valé kolcsonhatdson az egyén nevelddési folyamatat,
szocializacigjat értjiik. A nevelési folyamat a tarsadalombdl, intéz-
ményrendszerébodl, valamint a tirsadalom legkisebb egységébdl, a
csaladbdl érkezd, azok értékeit, normdit kozvetitd rahatdsokbdl, im-
pulzusokbdl all.

A tudomdnyos kutatidsok nagytdbbsége a tobbségi tarsadalom szem-
sz0gébol vizsgalddik. Sok adatot tartak fel a tobbségi viszonyuldsrol,
eloitéletességrol, annak kialakuldsardl. Kevés ismeretiink van azonban
arrél, hogyan befolyasolja, formalja a kisebbségi csoportok tagjainak
személyiségét, személyiségfejlodését, attitiidjeit, lelki folyamatait,
személykozi kapcsolatrendszerét a feléjiik irdnyulé megkiilonboztetés.

A modul célja: az, hogy a résztvevok megismerjék a kisebbségi cso-
portokban él6k pszichés fejlodését, ralatasuk legyen a mentédlhigiénés
timogatasi lehetdségekre, és betekintést kapjanak az egészséges sze-
mélyiségfejlodést elésegitd pedagdgiai eszkoztarba.

F6bb tanulmdnyi teriiletek:

A modul tematikdja a lelki egészségvédelem kulcsfontossigi — pszi-
cholégiai, pszichidtriai, mentalhigiénés és pedagdgiai témakoreibol
tevddik Ossze.

e A pszicholdgiai témakorok sulypontjat a csaldd személyiségfej-
16désben betdltott szerepének bemutatdsa adja. A kisebbségi 1ét
mélyebb megértéséhez, lelki egészségi problémaik gyokerének
azonositdsdhoz sziikséges tudni, hogy vannak olyan kisebbségi
csoportok, ahol a tobbségi tarsadalom csalddmodelljéhez képest
a csalad szerepe jelentésen mds. Néluk a csalad fejlodésének
kritikus pontjaiban, illetve az egészséges személyiségfejlodésben is



jelentds eltérések tapasztalhatok. Emellett sor keriil az egészséges
pszichoszexudlis fejlodés menetének bemutatdsira, ami médot
ad a homoszexuilis identitds kialakuldsanak felvdzoldsira. Azon-
ban olyan fontos témdk is megjelennek, mint az értelmi képes-
ségek, a kreativitds, az iskolaérettség vagy a nemzetiségi alapon
szervezddo csoportok szocidlpszicholdgiai sajdtossdgai.

e A pszichidtria f6bb témakorei a gyermek- és serdiildpszichidtria
kulcspontjai koré épiilnek fel. A résztvevok atfogd bevezetést
kapnak a gyermek- és serdiilokorban pszichiatriai kezelést
igényl6 problémakrdl. Ugyanakkor a teljesitményzavarok és a
beilleszkedési nehézségek mogotti lehetséges kérképek részle-
tes bemutatasara is méd nyilik.

® A mentdlhigiéné fobb témakorei a lakossdg, az iskola és a csa-
1ad lelki egészséget timogaté és karositd hatdsainak bemutatdsa
koré osszpontosulnak. A lakossdg (ezen beliil a fiatalok) lelki
egészségi allapotit a nemzetkdzi Osszehasonlité vizsgdlatok
titkkrében mutatjuk be. A csalddtagok lelki egészségére a csalad,
mint alapveto kozosség kiemelten fontos hatdst gyakorol, ez a
jelenség a kisebbségi csoportok sajdtos mentdlhigénés problé-
mdinak elemzése kapcsidn is felvdzoldsra keriil. Végezetiil a
mentdlhigiénés segitd-tdimogaté halézat, valamint az Gnsegit6
csoportok szerepérdl, jelentdségérol esik szod.

e Pedagdgiai témakorben pedig az iskolai mentalhigiéné, az isko-
lai prevencids stratégidk, valamint a gyermekvédelem aktuélis
problémdiba és a gyermekvédelmi kérdések mentalhigiénés szem-
pontii kezelési lehetéségeibe kapnak betekintést a résztvevok.



A.3. Kisebbségek tdrsadalmi integrdcidja, életmod

A kurzus tobb tudomdanyagra épiild, sokszinii megkozelitéssel lehets-
ségét teremt arra, hogy a pedagdgusok egységben lassdk a kisebbsé-
gek, és azon beliil részletesen a romak életmddjanak jellegzetességeit,
a tarsadalmi esélyeket, valamint a kisebbségek valasztasait korldtozé
tirsadalmi- helyzetet és a vélasztdsokat motivalé néprajzi, kulturantro-
polégiai jellemzdket.

A résztvevok el6szor a magyar lakossag demogriéfiai és epidemiol6gi-
ai jellemzdivel ismerkednek meg. Ralatisuk lesz a demogréfiai és
epidemioldgiai jelentések elemzési lehetdségeire, és a legfrissebb
adatok segitségével dolgozzik fel a hitranyos helyzetii csoportok nép-
egészségiigyi helyzetét.

Az egységes szemlélet a kisebbségek életmddjanak, kiilondsen a ro-
mak egészségesélyét meghatirozé tarsadalmi tényezdok, kulturdlis
jellemzdk bemutatdsat is magdban foglalja. Ugyanakkor lényegesek
azok az etikai alapismeretek is, amelyek segitségével a résztvevéknek
ralatasuk lehet az oktatds és a mindennapi egyiittlét sordn felvetddo,
sokszor bonyolult és kényes etikai kérdésekre és dilemmakra is. Igy
konnyebben lehet eligazodni felmeriilo értékproblémakban, fejlesztve
a résztvevok érzékenységét, erkolesi konfliktus-feltaré és -megoldé
készségét.

A magyarorszdgi szociélpolitika kisebbségre irdnyulé szemléletének,
jogi hatterének, eszkdzrendszerének ismerete szintén fontos, amelyet a
résztvevok a teljes szocidlpolitikai rendszerbe dgyazottan sajatithatnak
el. Két kisebbségi csoport, — a romdk és a fogyatékkal él6k — szocial-
politikdja kiilonosen részletesen keriil bemutatésra.

A szocialpolitika mellett a kisebbségek tdrsadalmi integraciéjdban az
oktatdsnak van kiemelked6 szerepe. Ezért fontos, hogy azok a részt-
vevok is, akik esetleg nem a kozoktatdsban dolgoznak, atfogd, rend-
szerszemléletli ismeretekre tehessenek szert a magyarorszagi tanuldsi,
tovabbtanulasi rendszerrél az dltalanos iskolatél az egyetemig.
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A modul célja: az, hogy a kisebbségtudomdnyi alapismeretek (A.1.)
modulra épitve a kisebbség és tarsadalom kapcsolatit multidiszcip-
lindris megkozelitésben tdrja a hallgaték elé.

Fobb tanulmdnyi teriiletek:

e A magyarorszigi roma kisebbség egészségi allapotdnak bemuta-
tdsa, Osszehasonlitva a tobbségi tdrsadalom demogrifiai, epi-
demioldgiai jellemzGivel.

e Az életmdd, az egészséges életmdd, a csalddok életmddjat meg-
hatdrozé szocioldgiai tényezok. Az életmddra, az egészségre
haté tényezdk strukturilis, etnikai és kulturalis dsszefiiggései.

e A kulturdlis antropoldgiai cigdny kutatdsok bemutatdsa az 50-es
évektdl napjainkig.

e Szocidlis problémdk a mai Magyarorszdgon és a szocidlis ellata-
sok. A munkanélkiiliek szocidlis elldtdsa. A cigdny lakossag €s
a szocidlpolitika. Fogyatékkal élok, tartésan betegek szocidlis
problémadi és szocidlis ellatasuk.

e FEtikai alapismeretek. A szocidlis etika alapelvei. Hivatasetikak.
Pedagdgiai Etikai Kédex. Ertékrendszerek a mai Magyarorszé-
gon. Normdk és normarendszerek. Az erkdlcsi nevelés lehet6-
ségei €s hatasai.

e Munkaerdpiaci esélyek az oktatasi rendszer integraldsaval. A
tovdbbtanulds lehetdségei az 4ltalanos iskoldtdl az egyetemig.

e A kultira, mint életméd. Az életméd értékmeghatirozéi. Az
életméd, mint torténeti kategéria. Az életmdd elméleti mintdi:
Max Weber, Piere Bourdieu, Antony Giddens. Az egészséges
életmdd esélyei a kisebbségi kultirakban.
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A.4. Konfliktuskezels tréning

Az emberek kozotti egyiittmiikodés a tdrsas mivoltunk formalodasa-
hoz létfontossagii. Az interperszondlis kapcsolatokban az alkalmazko-
das folyamata nem zokkenOmentes. Gyakran konfliktusok szinezik
egyiittes tevékenységeinket. Az emberi kapcsolatok stabilitdsat a konf-
liktusok nem veszélyeztetik, s6t a kdlcsonosen és sikeresen feldolgo-
zott konfliktusok még inkdbb erdsitik azt.

Az utébbi években a gyermekeket neveld sziilok, pedagégusok egyre
tehetetlenebbnek €rzik magukat, mert a konfliktushelyzetekhez gyak-
ran kapcsolddik az erdszakossdg. Kiilonosen kiélezédik ez az eltérd
csoportok tagjai kozott, amelyet a massag tiplal. Ennek kezeléséhez
jol felkésziilt pedagdgusokra van sziikség, akik eredményesen bannak
a mindennapi gyakorlatban a konfliktuskezelés kiilonb6z6 stratégiai-
val, médszereivel.

A modul célja: az, hogy a résztvevok megismerjék a konfliktuskezelés
teriileteit, tipusait a csalddi rendszerben, intézményen beliil, intézmé-
nyek kozotti helyzetekben. Ismerjék fel a belsé és kiils, érdekellenté-
teken alapulé konfliktusokat. Ez segithet szdmukra tisztdzni a haté-
kony konfliktuskezelés és a kommunikicié Osszefiiggéseit is. Az ér-
zelmek, gondolatok kongruens kdzvetitése jelentds szerepet jitszik az
eredményes konfliktuskezelésben. Azzal, hogy jartassigot szereznek a
konfliktus gyokereinek, okainak feltdrasiban, elemzésében szdmos uj,
hatékony médszerrel foghatnak hozzi az esetleges konfliktusok felol-
désédhoz.

Fobb tanulmdnyi teriiletek:

1.Tisztdzand6 fogalmak, folyamatok szituativ helyzetben:

e A kommunikicié, mint alap tevékenységrendszer f6 fogal-
mainak attekintése.



¢ A kommunikiciés torzuldsok, torzitisok szituativ helyzetek-
ben torténo feldolgozdsa.

e A konfliktus fogalma, frusztracitél eltéré vondsainak de-
monstraldsa.

¢ A konfliktusok gyokértényezdinek feltirdsa, a kongruencia
fogalmanak szituativ elemzése.

2. Konfliktuskezelés teriiletei, tipusai

o konfliktus teriiletei:
— acsaladi rendszerben
— az intézményen beliil
— intézmények ko6zotti helyzetekben

o konfliktus tipusai:
— bels6 (normik, értékek, szerepek, viselkedési mintak ko-
z0otti itkdzés)
— kiils6 (érdekellentétek, parba, csoportba-tartozas ellentétes
dinamikéja, szerepkonfliktusok)

3.Konfliktuskezelés technikai

e Kiemelten a targyalds, megbeszélés szakaszai, technikai ke-
riilnek feldolgozasra.
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B.1. Kommunikdcids készséqfejleszts tréning

A szocidlisan hétranyos helyzeti fiatalok tirsadalmi, iskolai lehet6sé-
geit nem kis mértékben rontjadk kommunikacids készségeik, illetve a
kommunikaciés készségeket meghatdrozé gondolkodasi készségek és
stratégidk hidnyossigai. Ezért, a tananyag kovetelményeit és a peda-
goégus lehetdségeit figyelembe véve, a kommunikéciés készségfejlesz-
tés torténhet a gondolkodasi készségek fejlesztésével szoros integraci-
6ban is.

A tréning sordn fontosnak tartjuk, hogy a résztvevok az életkori szint-
jiknek megfeleld, sajatélményt biztositd, érzékenyité gyakorlatokkal
parhuzamosan, azokkal szoros Osszhangban ismerjék meg a szocidli-
san hatrianyos helyzeti fiataloknak sz6lé feladatokat, jatékokat. Ez
tobb szempontbdl is 1ényeges. Egyrészt igy megvan az esély arra,
hogy az élményszerzés, valamint az élmény atélésének, megfogalma-
zasdnak, feldolgozdsdnak és generalizdldsdnak folyamatdn keresztiil
nemcsak merev technikdkat sajititanak el, hanem a technikdk alkal-
mazdsdhoz sziikséges tuddsnak is birtokdba jutnak.

Az igy nyert tapasztalatok segithetnek a fiatalok életkori szintjének
megfeleld gyakorlatokban rejlo fejlesztési lehetdségek felismerésében,
tudatositisdban. Masrészt a résztvevok sajat kommunikiciés készsé-
gei is csiszolédhatnak a kurzus soran.

A feladatgyiijtemény j6l kiegésziti a pedagdgusok eszkoztarit, de nem
pétolja a sziikséges esetben megfeleld szakember beavatkozisit, nem
teszik feleslegessé az intézmények kozotti kommunikaciét.

Ezekkel az eszkozOkkel a hétrdnyos helyzeti fiatalok is jobban be-
vonhatdk az iskolai és egyéb kozosségek munkdjiba: sikerélményhez
juthatnak, kapcsol6dasi lehetdségeket kapnak. Ezekb6l a gyakorlatok-
bél azonban nemcsak 6k, hanem az egész kz6sség épiilhet.

A modul célja: a kommunikicids készségfejleszto feladatok egyfajta
eszkoztardnak elsajititdsa, melynek révén fejlesztd céli pedagdgiai
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beavatkozdsokhoz sziikséges elméleti és gyakorlati ismeretek birtoka-
ba jutnak a résztvevok.

Fobb tanulmdnyi teriiletek:

Anyanyelvi kommunikacid. Irdsbeli és sz6beli kommunikacié.

A kozvetlen emberi kommunikacié szabalyszeriiségei. Verbdlis
és nem verbdlis kommunikacid.

A torténetek jelent6sége a kommunikacids készségfejlesztésben.
A vita, mint a tanulast segit6 beszédforma.

Az interperszondlis intelligencia fejlesztése. A tanulési ciklus
szerepe.

Ismerkedési, csoportkezdési gyakorlatok.

A kommunikdicids alapfolyamatok gyakorlatai.

Verbalis kommunikécié gyakorlatai.

Erzelemkifejezés és verbalis kommunikacio.

A nem verbdlis kommunikéci6 fejlesztésének gyakorlatai.
Kommunikicié a csoportban.

Megértést és odafigyelést segitd technikak.
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B.2. Tanulds modszertana

A tanitdsi és tanuldsi mdédszerek, a taneszk6zok felhaszndlasa, a telje-
sitmény mérésének moddszerei alapvetden befolydsoljdk a tanulds
eredményességét €s a kiilonbozo kultirdkkal szemben kialakuld atti-
tiidoket. Az alapvetd irdsbeli képességek, az olvasds és az iras fejlesz-
tése a sikeres tanulds alapja. Léteznek életkorspecifikus és személy-
kozponti tanuldsi moddszerek, rugalmas tanuldsszervezési mdédok,
melyekkel hatékonyabba tehetjiik az érintett kompetencia fejlesztését.
A kooperativ tanitasi formdk segithetnek a tandroknak abban, hogy multi-
kulturalizaljdk oktatdsi-nevelési mddszeregyiittesiiket, megval6sitha-
tovd vdlhat a differencialt fejlesztési stratégia iskolai keretek kozott is.

A tanuldsban akaddlyozottak nevelését-oktatdsat tandrarendszerben
végzik, ebben logopédus, pszichopedagdgus, szocidlpedagégus miitkod-
het kozre. A tanérakat kiegészithetik egyéni — fejleszto terdpids foglal-
kozasok. Fontos az egyénnek megfelel6 tanuldsi temp6 meghatarozasa
— ez tantirgyanként is eltér6 lehet. A fejleszté gyakorldsok eredmé-
nyeinek Osszehasonlitdsa, a pedagégiai diagnosztika eszkozeivel pon-
tos mérhetd informdcidk gytijtése. A fogalmak lassii érlelése, a ren-
delkezésre 4116 id6 szakszeri strukturaldsa is dontd jelentdséggel bir.

Vizsgélatok bizonyitjdk, hogy a kisebbségi tanuldk esetében az értéke-
1és foleg a szelektdlds funkcigjat tolti be. Az informadlis tanari értéke-
1és a tandr el6itéletei és sztereotipidi miatt veszélyes. A tantargyi tesz-
tek hétranya, hogy nem veszik figyelembe a tanulék kulturspecifikus
élményeit (megfogalmazas, nyelv) és ez negativan befolydsolhatja
teljesitményiiket. Az is el6fordulhat, hogy a kisebbségi didkok forma-
lis teszteken elért j6 teljesitményét a tandrok nem veszik figyelembe.

A modul célja: a kisebbség-koordinatorok szimdra olyan informacié-
kat kozvetiteni, amelyek tudatositjdk a lehetséges pedagégiai problé-
mékat, hozzasegitve ezzel a résztvevoket a nehézségek kikiiszobolé-
séhez, illetve megoldasidhoz. Tovabba segitséget kivanunk nyijtani az
tijabb tanulasi-tanitdsi médszerek készségszinti elsajatitisihoz is.
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F6bb tanulmdnyi teriiletek:

A kurzus anyaga a neveléstudomanyok, pszicholégia, kognitiv pszi-
cholégia, gyégypedagdgia, differencidlpedagdgia eredményeinek be-
mutatdsabdl és gyakorlati alkalmazisabol 4ll ssze.

¢ A tanitds, tanulds és nevelés korszerii értelmezése, fogalmi meg-
hatdrozasok. A taneszk6zok szerepe, az oktatasi eszk6zok gene-
racioi.

e Az olvasési készség fejlesztésének életspecifikus értelmezése,
kiilonos tekintettel az olvasdsmegértés részképességére

e Az irdskészség fejlesztésének életspecifikus értelmezése

e A tanuldsban akadédlyozottsig néhiny jellemzdje: diszlexia,
diszgréfia, diszkalkulia

e A tanuldsban akadilyozottsag probléméjinak személykdzponti
megoldasi lehetdségei, életkorok differencialtsdga

e A tanulds fejlesztésének stratégidi iskolai keretek kozott, kogni-
tiv elméletek

¢ A mesterfoku tanitds médszerei és gyakorlati megvalGsuldsa
¢ A gyermekkdzponti tanulds médszerei és megvaldsuldsai
¢ A pedagdgiai értékelés mddjai, elméletek és alapfogalmak

e Portfoli6 elemzés — teljesitménymérés, a tanuldsi folyamat érté-
kelése

e Feedback, visszacsatolds
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B.3. Kisebbségek mitvészete

A modul célja: azt bemutatni, hogy a kisebbségek irodalma, népzenéje
és tdnca mennyire fontos szerepet jitszik a kisebbségek kultirdjanak
atorokitésében, a tobbség elditéletes magatartdsdnak csokkentésében
és a kisebbségek tehetséggondozasaban.

F6bb tanulmdnyi teriiletek:

e Kisebbségek az irodalomban: a stidiumon a hazai nemzetisé-
gek és etnikai csoportok — szlovaksig, németség, romanok, ro-
mdk €s zsidésdg — irodalmdnak bemutatdsara helyezziik a hang-
sulyt. Az irodalomnak 6ridsi szerepe lehet a kisebbségek kultu-
rdjdnak bemutatdsa, szokdsaik megismertetése sordn. Emellett
alkalmas lehet kisebbségi csoportokban €16k sajatos vilaglata-
sdnak, kulturalis értékeinek bemutatdsira. A kisebbségi iroda-
lom fontos eszkoze lehet a tolerancidra nevelésnek mar az alta-
lanos iskoldban is. Ezt a munkét hidnypétlé szoveggyiijtemény
segiti, amelyben a kisebbségek irodalmabdl, illetve a kisebbségi
1éttel kapcsolatos szinvonalas irodalmi alkotdsokbdl 4ll6 vélo-
gatdst kozliink.

e Népzene: a népzene része a nemzeti kultirdknak és tradiciok-
nak. Elsajétitdsa hozzajarul a személyiség fejlédéséhez, a visel-
kedési szabalyok és normdk helyes betartisidhoz. A zenének
nagy szerepe van a tolerancidra nevelésben is. A népzene 6rzi a
régié néphagyomdanyait. A tisztelet és hagyominydrzés része
kell, hogy legyen a nemzetformaldsnak, melyet majd az eljo6-
vendd nemzedékek is 6rokolnek. Egy irdnyitott zenetanulds so-
ran mind a magyar, mind a kisebbségi zenék szerepet kapnak,
ezdltal hozzajarulnak a multikulturalis neveléshez. A résztvevok
altalanos milveltségét gazdagitja a zeneirodalomnak és zenetor-
ténetnek, ezen beliil a kisebbségek zenekultirdjidnak ismerete,
elsajatitdsa és tovdbbadédsa. A program sordn a roma, a klezmer,
a szlovak, a romdn és a német zenét (igy dolgozzuk fel, hogy az
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a szakvizsgdzott pedagégus napi munkdjiban alkalmazhaté le-
gyen. A kisebbség és a hatranyos helyzeti gyerekek zenei fog-
lalkoztatdsa kiemelten fontos. Az ének, a hangszeres jaték, a
mozgasimprovizicié, mas kultirdk megismertetése révén fej-
leszthetjiik fantazidjukat, személyiségiiket, képességeiket.

Néptdnc: a magas kultura sajatos vondsai adjdk egy nemzet re-
giondlis, etnikai, valldsi, nyelvi identitdsdnak alapjat. Kideriilt,
hogy a néphagyomany nem ment feledésbe, hanem belso vila-
gukat, a foldi vilagot foglalja egységbe. A magyar kultira alap-
vondsait a kétarcusag, a keleti-nyugati elemek sajitos keveredé-
se adja. Kitlin6 példa erre tinchagyomanyunk, mely valésdgos
gylijteménye a kiilonféle kord tincfajtdknak, miifajoknak. A
magyar tdnchagyomdany sok-sok udj elemmel gazdagodott, ma-
gaba foglalva a késo kozépkor és reneszdnsz gilans, forgd-
forgatd szerelmi paros tdncait, a barokk kor jatékos térformaci-
6s pdros tancait. A 18. szdzad utolsé harmadénak, és a 19. sza-
zad els6 felének évtizedeiben formalédott a magyar verbunk,
csardas, mely tdncok identitisunk kifejez6dései. A hagyoma-
nyokat 6rz6 gyakorlat hatdrozta meg, fogta keretbe a magyarsag
meséit, dalait, tidncait. A magyarorszigi kisebbségi €s etnikai
csoportok tancaibdl valogatott anyagok keriilnek megismerésre,
elméleti és gyakorlati szinten.
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B.4. Eurdpa és az emberi jogoK — Kiilonos teKintettel az egyen-
(G bdndsmod Kotelezettségére és a Kisebbséquédelemre

Napjainkban tarsadalmunk — s az egész régiénk — minden megoldésra
vér6 problémdja valamilyen médon kapcsolddik az Eurépa probléma-
korhoz. Ezért elengedhetetlen, hogy a gyakran hasznélt fogalmakkal
tisztdban legyenek a képzési program résztvevoi. A modul lehetdséget
teremt arra, hogy a résztvevok megismerkedjenek az eurdpai egység
gondolatdval, az eurdpai integricié torténeti hatterével, legyen egy
ltaldnos képiik Eurdpa s benne térségiink politikai, gazdasagi, kultu-
rdlis problémairdl, eredményeir6l.

Eurdpa és az emberi jogok kapcsan kiilondsen fontos az egyenld ba-
nasmdéd kotelezettségére és a kisebbségvédelemre vonatkozé eurdpai
irdnyelvek bemutatdsa. A modul sordn lehet6ség van annak a kérdés-
nek a tobb szemponti (nemzetko6zi jogi, emberi jogi, torténeti, szerve-
zeti szempontokon keresztiili) vizsgdlatira, hogy Eurépaban milyen
szervezetek illetve eljarasok 4ltal valésul meg az emberi jogok védelme.

A résztvevok egy-egy jogeseten keresztiil képet kaphatnak arrél, hogy
miként érvényesitheté egy-egy emberi jog a két legfontosabb eurdpai
férumon: az Eurépai Emberi Jogok Birésdgin Strasbourgban, illetve
az Eurdpai Birésagon, Luxemburgban.

A Kkisebbségi jogok egyik legvitatottabb része a nemzeti kisebbségek
védelme, mely kérdéskort kiilon kezeli a tematika. Osszességében a
modul haszndlati dtmutatét kindl ahhoz, hogy értheté legyen: Eurépa
milyen vélaszokat tudott adni eddig kisebbségi jog, mint emberi jog
megsértésének kiilonbozo eseteire.

A modul célja: lehetdséget biztositani a kisebbségi jogok aktudlis
problémainak megismeréséhez, illetve az azokhoz kapcsol6dé elméle-
ti /politolégia, politikatudomanyi és torténeti ismeretek kifejtéséhez,
elsajatitasahoz.
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Fobb tanulmdnyi teriiletek:

e A legitfogébb eurdpai integriciés szervezet az Eurépai Unid
torténeti, szervezeti bemutatdsa, mitkkodésének alapjai

e A kozosségi jog (EGK — EU) sajatossaga
e Az emberi jogok torténete €s az emberi jogok genericidi

e Az emberi jogok védelmének egyetemleges alapegyezményei
(az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata és az ENSZ
Egyezségokmanyai)

e Az emberi jogok katalégusédba tartozd egyes specidlis egyezmé-
nyek

¢ Az emberi jogok védelmének regiondlis rendszerei

e Az Eurdépa Tanics keretében — egy emberi jog kivédlasztisa
és egy ahhoz tartozé jogeset feldolgozasa

e Eurdpai Kozosségek keretében — a diszkrimindcié tilalom
(EKSZ 12 §) és meghivatkozdsa a birdi esetjog tiikrében

e Az 1j Eurépai Alkotményos szerz6dés €s a kisebbségvéde-
lem kérdése — kisebbségi jogi javaslat

e Az egyéni panaszjog intézménye a nemzetkozi egyezmények-
ben

e Az etnikai kisebbségek nemzetkozi jogi védelme

e Magyarorszag és a szomszédos orszagok kozotti ,,alapszerz6dé-
sek” tartalma, kiilonos tekintettel a kisebbségvédelmi rendelke-
zésekre

27



B.5. Gydqypedagdgiai alapismeretek

A kisebbség-koordinator szdmdra létfontossagu lehet egy olyan szem-
léletmdd birtokldsa, amely a gy6gypedagdgus és a pedagdgus egyiitt-
mikodésének alapjdul szolgdlhat. Ennek alapjait szolgaltathatja ez a
kurzus, ahol sor keriil a két szakma kapcsolatdnak felvdzolaséra, a
gyogypedagégiai alapfogalmak, kérdéskorok kilatisok felmérésére, az
integrdlt nevelés lehetdségeinek bemutatdsira, a szakmai sikerek és
problémak elemz6 feldolgozasara is. Végiil sor keriil olyan kisebbség-
tudomanyi kérdéskorok feldolgozdsira, amelynek gydégypedagégiai
vonatkozésai is lehetnek: szegregici6 - integracid, tirsadalmi beillesz-
kedés, tolerancia.

A modul sorén el8szor az értelmi fogyatékossdg fogalmat és bioldgiai,
pszichés és tarsadalmi kritériumait, silyossdgi fokozatait ismerik meg
a résztvevok. Ezutin az értelmi fogyatékossig okai, felismerési és
gyodgyitdsi lehetéségei keriilnek bemutatidsra. A modulban ezutdn ke-
riil sor az értelmi fogyatékosok fejlodésére vonatkozé ismeretek at-
adasdra, a csalddi és 6vodai nevelés utdn az iskolai nevelésig. Az isko-
laskori fejlodés megismerése utdn az értelmi fogyatékosokat képzd
intézményrendszer (specidlis iskola, foglalkoztaté intézet, egészség-
ligyi gyermekotthon) keriil kifejtésre. Végiil az értelmi fogyatékosok
szakmai rehabilitadcidjanak, tarsadalmi beilleszkedésének lehetGségeit
elemzik a résztvevok. A hallasi és latasi fogyatékosokkal kapcsolatos
kérdések feldolgozasa hasonlé gondolatmenet alapjan torténik.

A modul célja: megismertetni a hallgatdkkal a gyégypedagdgia tar-
gyat, az e témakorbe tartozd fogyatékossigok, kdrosoddsok jellemzdit.
A gyégypedagégia specidlis szemléletmdédjanak és hozzaalldsanak
kozvetitése.
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Fobb tanulmdnyi teriiletek:

Gyégypedagégiai alapfogalmak attekintése, meghatarozdsa

A latasfogyatékossdg, a halldsfogyatékossidg, mozgisfogyaté-
kossdg és az értelmi fogyatékossidg témakorének felvazoldsa
igy, hogy féként a silyossigi fokok jellemzésére és a magyar
intézményrendszer bemutatasara keriil sor.

Beszédhibdk: fobb tipusai, jelentoségiik a beiskolazis sordn

Részképesség-zavarok bemutatdsa, felismerésiik és , kezelésiik™
modjainak ismertetése

Autizmus jellemzése, a felismerés megkonnyitése, a veliik vald
bandsmdd alapvonalainak ismertetése

A fogyatékossdg és szocidlis hatrany kapcsolatianak elemzése:
az élfogyatékossdg fogalma és gyakorisiga, a tirsadalmi szerep
és beilleszkedés lehetéségei, , kitorési” lehetdségek

A romdk helyzete: a roma kisebbséghez szorosan kapcsolédik a
szocidlis hatrany és a fogyatékossdg fogalma. Az életméd és a
szocializ4cié problematikdja, valamint a szociélis juttatdsok ha-
tdsa, a parbeszéd jelentdsége is eldkeriil a kurzus sorén.
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B.6. Szervezetfejlesztés, projeKtmenedzsment

A pedagégus szakvizsga program megvaldsitdsa sordn nem ,,csupin”
olyan kisebbségekkel kapcsolatos ismeretek és készségek elsajatitdsa
sziikséges, amelyek az egyéni szintii problémakezelést teszik lehetdvé.
A kisebbségek tdrsadalmi integricidjdnak el6segitése, lelki egészség-
védelme, életmdédjuk egészségkarositd hatdsainak kivédése olyan
moédszerek haszndlatét is igényli, amely a kisebbségi problémak szer-
vezeti szintil kezelését is lehet§vé teszik.

A kisebbség-koordindtor szimara ezért fontos olyan médszerek isme-
rete, amelyek segitségével hatékonyabban lehet a meglévd szervezeti
er6forrdsokat hasznalni, konnyebben lehet Gj eréforrasokat feltarni,
meg lehet kdnnyiteni a gyakran egészen kiilonb6z6 szakteriileteken
dolgozd szakemberek kozotti kooperacidt. A kisebbség-koordinatornak
ugyanakkor gyakran kell a kordbban akar teljesen elszigetelten miko-
do szervezetek kozotti egyiittmiikodési lehetoségeket feltdrni, vagy a
régéta egyiittmiikodd intézmények kapcsolatait dj kooperacids for-
mdakkal boviteni.

Ezeknek a feladatoknak az ellatdsira kindl hatékony, viszonylag egy-
szeriien elsajatithaté technikdkat a projektmédszer. A modul sordn a
kisebbség-koordinatorok konkrét projekteken keresztiil felmérhetik
azt, hogy milyen lehetdségeket kinal az iskola, illetve az oktatasi rend-
szer a kisebbségi problémak kezelésére, milyen uj és kreativ megolda-
sokra nyilik lehetoség ezen a téren. Lehet6ségiik nyilik annak megis-
merésére is, hogy miként lehet az iskola kapcsolatrendszerét feltarni,
illetve céljaiknak megfeleléen boviteni.

A kisebbségi projektek kidolgozdsa és megvaldsitisa a legritkdbb
esetben egyemberes feladat. Legtobbszor kisebb — nagyobb csapatok,
az ugynevezett teamek Osszehangolt munk4jat igényli ez a tevékeny-
ség. A modul abban is segitséget kivadn nyujtani, hogy a résztvevok
megismerjék és ki tudjdk akndzni a teammunka el6nyeit, és megtanul-
jdk ellensilyozni a teamben végzett munka hédtranyait.
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A modul képzési célja: az, hogy a résztvevok teammunka keretében,
konkrét projekteken keresztiil megismerkedjenek a projektmédszer
alapjaival, valamint a médszer hasznaval a kisebbségi problémakorok
kezelésében.

F6bb tanulmdnyi teriiletek:
Projektmenedzsment
. Definialas és tervezés
. Pontos szerz6dés
. A projektek személyi Gsszetétele
. A projektszervezet létrehozasa
. A hédlézatépités, mint a szocidlis rendszerek intervencidja
. A projektmunka helye és id6tartama
. Beruhazis a projektek szocidlis készségfejlesztésébe
. Struktirak létrehozédsa
. Célok kittzése és a tervezés
10. Diagnézis és intervencid
11. Dokumenticid és értékelés
12. A vezetOség fejlesztése
13. Képzés és tandcsadis
A projektmédszer haszndlata a kisebbségek egészségfejlesztésé-
ben. Esetelemzés.
Onall6 kisebbségi projekt készitése, teammunkaban.

O 00NN W -
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B.7. Esetfeldolgozd csoport

Az iskoldnak — mint masodlagos szocializicids szintérnek — a szemé-
lyiségformaélasban betoltott feladatkore alapvetd véltozdson ment &t
Miutdn a csaldd hagyomanyos nevelési funkciéi ardnyukban és min6-
ségiikben megvaltoztak, a megalapozé emociondlis nevelés gyokerei
elvékonyodtak, az iskolai személyiségformaldsnak 4j feladatai, tenni-
valdi sziilettek. A csalddok életvitele és nevelésben betdltott funkcio-
viltozdsa kovetkeztében, Uj nevelési problémék jelentek meg.

A csalddi élet zavarai a gycrmek magatartisiban tiikr6z6dnek, ami
olyan problémadkat okoz az iskoldban, amelyekkel a gyakorlé pedagé-
gusok naponta szembekeriilnek. Alaptevékenységiiket tehat jelentds
mértékben megterhelik a tanulék korében jelentkezd pszicholégiai
problémak. E tény a tandr-didk kapcsolat alakuldsdra is kihat.

A fenti problémdkkal kiizdé pedagégusoknak segitségként az eset-
megbeszé€l6, esetfeldolgozé csoportmunkat kindljuk fel. Az esetfel-
dolgozé csoport lehetdséget kindl arra, hogy a pedagdgusok eligazod-
janak a magatartasi zavarok, a tanuldsi nehézségek, teljesitményzava-
rok, valamint a tanulék érzelmi vagy csalddi életével kapcsolatos
problémdk felismerésében és kezelésében.

Kiilonos nehézséget okoz a pedagégusok szdmdira a massag jelenségé-
nek kezelése, amely gyakran agressziét provokal az osztélykozosség-
ben. A pedagégiai probléma kezelésében zavart okozhat az ismerethi-
any, amely akaddlyozza a nevelési probléma okainak felismerését és
megoldasat. Nehézséget okoz a problémahelyzetben sziikséges visel-
kedési, kommunikicids készségek gyakorlatlansdga, és az illetékes-
ség, onbizalom hidnya.

Minden problémamegoldé kapcsolatban elsédleges feltétel a segitd
szakember elfogulatlansiga, objektivitisa. A pedagégus azonban oly-
kor a sziikségesnél, az indokoltndl érzékenyebben reagdl a kritikus
nevelési helyzetre (pl. ,,nagyobbnak latja a bajt” vagy ,,nem veszi id6-
ben észre a problémat”).



Ezeknek a zavaroknak, nehézségeknek a kikiiszobolésére, korrekcidja-
ra szolgdl az esetfeldolgozé csoport. A modul csoportmunka keretein
beliil zajlik, melynek végso célja a pedagégus Onértékelésének, 6nbi-
zalmdnak stabilizaldsa, valamint megbizhat6 médszer kidolgozdsa a
nevelési problémak hatékony kezeléséhez.

A modul célja: nevelés- és fejlddéslélektani ismeretek nyujtisa a neve-
1ési, személyiségfejlodési problémédk felismeréséhez, a magatartési
zavarok okainak feltirdsdhoz. Emellett mintdt kivdn nydjtani a peda-
gbégusnak ahhoz, hogy az adott nevelési probléma megolddsdban mi-
ként tud teljes személyiségével részt venni, hiszen a hatékony kom-
munikicié magdban foglalja az értelmi és érzelmi folyamatokat a hite-
les segités érdekében.

F6bb tanulmadnyi teriiletek:

e Problémaérzékenység, empdtia jelentdsége a pedagdgiai mun-
kéban.

e Csoport-kommunikécié kidolgozdsa a probléma feltirisira. Vi-
zualizici6 haszna az egyiittgondolkodasban.

e Az esetbemutatds szabdlyainak, lépéseinek kidolgozisa. Eset-
elemzés logikai kovetelményei.

e Pedagdgiai és pszicholdgiai eszk6zok, médszerek mozgdsitisa a
nevelési problémak sikeres megolddsihoz.
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B.8. Terepgyakorlat

A modul célja: a résztvevok a gyakorlatok keretében lehetdséget kap-
nak arra, hogy a kisebbség-koordinatori munkdat igénylé, meghatarozé
szintereket megismerjék, és a késobbiek folyamdn a megismert szer-
vezetekben, vagy ezekkel a szervezetekkel projekteket dolgozzanak ki
és valdsitsanak meg. A terepgyakorlat keretében van lehetdségiik a
résztvevioknek arra, hogy egy alkalommal egy komplex kisebbségi
projektben vegyenek részt.

A gyakorl6helyeket az intézmények szektor szerinti megoszlasiban
csoportositottuk:

— oktatdsi intézmények
— szocidlis intézmények
—egészségiigyi intézmények

— allamigazgatdsi intézmények (6nkormdnyzatok, kisebbségi 6n-
korményzatok)

— nagy rizikéju intézmények (katonasag, rendorség),
—nem 4llami intézmények (alapitvanyok, egyesiiletek)

— pénz és profitorientalt intézmények.

A gyakorldhelyek kivdlasztdsanal azt is figyelembe vessziik, hogy a
résztvevok lehetdleg mds jellegli intézményt ismerjenek meg, mint
amilyenben aktudlisan dolgoznak.

Amig az elsé terepgyakorlaton egyéni megfigyelésre és elemzésre
keriil sor, addig a masodikra igyeksziink 2-3 fés teamek kialakitdsaval
hozzasegiteni a résztvevoket ahhoz, hogy a kiilonb6z6 foglalkozdsiak
kozott megvalésithaté csoportmunkat gyakoroljdk. A harmadik terep-
gyakorlat, melyre a résztvevok sajit munkahelyén keriil sor, a szak-
dolgozat-készités jegyében telik el.
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Minden gyakorlati periédust kovetéen szakmai konzulticiéra keriil
sor, melyen az el6re kiadott szempontok alapjan elkésziilt naplé pon-
tositasara van lehetoség.

A ,Terepgyakorlatok szemindriumi feldolgozadsa” targy keretében a
hallgatdk ismertetik egymassal is tevékenységiiket €s itt mar az egyéni
konzulticié eredményeit is felhaszndlva mutatjdk be munk4jukat.
Ezzel a tobb szinten strukturdlt gyakorlati, beszimoladsi médszerrel
mind az individudlis munka, mind a csoportmunka elmélyitésére, ér-
tékelésére sor keriil. A szemindriumi munka pedig lehet6vé teszi,
hogy mindenki minden gyakorl6helyre ,.eljusson”.

Az elso terepgyakorlatnak van két kiemelt szintere, a masik két terep-
gyakorlé hely a résztvevikkel torténd egyéni konzulticié utédn keriil
kijelolésre. A két kiemelt szintér:

1. Szeged MJV Onkormanyzat Ifjisagi Szakorvosi Ellatds Gyermek-
és Serdiilé Pszichidtriai Szakrendelés: cél az intézmény munkdjanak
megismertetése a pedagégusokkal. Ezen a terepgyakorlati helyszinen
sor keriil: az intézmény bemutatdsira, az itt nyujtott szolgaltatisok
megismertetésére; valamint arra, hogy az intézményben dolgozé orvo-
sok a gyakorlatban, esetek, kortorténetek ismertetése kapcsan vilagos-
sé teszik a résztvevék szdmdra, hogy milyen problémék esetén kérjék
az intézmény segitségét.

2. Csongrad Megyei Munkaiigyi K6zpont: palyaorienticiés — pdlyake-
res6 — munkahelykeresé-terepgyakorlat: kisebbségek felzarkéztatdsa-
nak elésegitéséhez.

A terepgyakorlat célja a kisebbség-koordinatorokat alkalmassa tenni,
hogy az elsajatitott ismeretek, médszerek alapjan gyakorlati munka-
Jjukban segiteni tudjdk a kisebbségi csoporthoz tartozé tanuldkat, szii-
I16ket és pedagégusokat a jovokép megtervezésében.
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A TANSZEK KIADVANYAI

Benké Zsuzsanna: Egészségfejlesztés L
(Kornyezetvédelem és egészségnevelés) JGYTF [}
Kiadé, Szeged, 1992.

Tartalom

Eldsz6

Kornyezet és természetvédelem

Dézsa Jézsef: A kornyezet- és természetvédelem torténete hazankban

Ilosvay Gyorgy: A természetvédelmi Jogszabalyokrol

Molndr Béla: A bioszféra evolicidja

T6th Karoly: ,,Természeti értékek, nemzeti parkok, vadon €16 allatok
és novények védelme Magyarorszagon”

Pitrik J6zsef: Technikai — kdrnyezeti nevelés

Hazai és kiilfoldi egészségfejlesztési, egészségnevelési oktatdsi prog-
ramok, modszerek

Traser Laszlo: Egészség és betegség-értelmezések a gondolkodés tor-
ténetében

Erich Kleinfelder: Egészségnevelés a tanarképzésben Boden-Wiirttenberg
tartomanyban

Anselm Eder: Az osztrak iskolai egészségfejlesztésrol

Barany Ferenc: A szocidlis munka az iskoldban és az egészségneve-
lésben

Benkd Zsuzsanna: Az egészségfejlesztés, egészségnevelés, mentdlhi-
giéné az alap- és tovabbképzésben

Benk6 Zsuzsanna — Rékasi Janos: Az egészségnevelés helye és szere-
pe az iskolai nevelémunkdban

Siimegi Gyongyi: Egészségfejleszto iskolai modell kialakitasa
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Magatartds-zavarok, deviancidk iskolds kori gyerekeknél

Barabds Katalin: Az egészség pszichoszomatikus dsszetevdi, a meg-
el6zés stlypontjai

Csik Veronika: A devians viselkedésrol

Erdei Katalin: Teljesitményzavarok az iskolds korban

Vetré Agnes: A tomegkommunikécié hatdsa az ifjiségra

Zelenai Kéroly: Mindenki ki van téve a kockdzatnak!

*

Az egészségfejleszté és mentilhigiénés szakember a tarsadalomban.
JGYTF, SZOTE, 1994.

Tartalom

Benkd Zsuzsanna — Vetré Agnes: Egészségfejlesztd és mentalhigiénés
posztgradudlis képzés Szegeden
Benkdé Zsuzsanna: Az egészségfejlesztd, egészségneveld projekt ké-
szitésérol
*

Benkd Zsuzsanna:
Az egészségneveléstol az egészségfejlesztésig
JGYTF Kiadé, Szeged, 1994.

Tartalom

Elész6

Makara Péter: Egészségvédelem Magyarorszdgon: A kihivis természete

Gaye Heathcote: Posztgradudlis képzés az egészségiigyi oktatds és az
egészségfejlesztés terén az Egyesiilt Kirdlysagban és ezek modell-
jei, valamint stratégidi

G. A. M. Widdershoven — M. H. Strik: Egészségtudomanyok és
egészségfejlesztés oktatasa a Maastricht-i Egyetemen
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Lotte Kaba — Schonstein: Nemzetkozi egészségfejlesztd posztgradud-
lis képzés. A multiprofessziondlis képzés jol bevalt modellje.

Klaus Scala: A szervezeti struktira fejlesztésével az Egészségnevelés-
tol az egészségfejlesztésig

Benkd Zsuzsanna — Vetr6 Agnes: Egészségfejleszté és mentdlhigiénés
posztgradudlis képzés Szegeden

+*

Benko Zsuzsanna:

»INe iiljon lelkiinkon szenvedés”
JGYTF Kiado, Szeged, 1995.

Tartalom

El6sz6: dr. Veér Andras
Bekoszonto: dr. Makara Péter
Téka: a szerkeszto

. Formadlom azt is, amivé ti vdalhattok”

Benkd Zsuzsanna — Vetré Agnes: Egészségfejlesztés, mentalhigiéné,
halézatépités. Modellkisérlet Szegeden

Gaye Heathcote — Mary Issitt: Az egészségfejlesztés elméletének és

gyakorlatanakb 6sszehangoldsa munkatapasztalat segitségével

Benkd Zsuzsanna: Az egészségfejleszto, egészségneveld projekt ké-
szitésérol

»Mert életem millio gyokerii”

Gaye Heathcote: A haldaztépités elmélete és gyakorlata az egészség-

fejlesztés teriiletén (kiilonos tekintettel Anglidra és Magyarorszagra)

Mary Issitt: A hdl6zatépités tanfolyam alatti és a hatékony egészség-
fejlesztésben a tanfolyam utdn alkalmazhaté modellje

Erdei Katalin: A halézatépités elso 1épései
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Csik Vera — Barabds Katalin: Mentdlhigiénés hallgatékkal végzett
kiscsoportos munka tapasztalatai
Gyorgyné Kovics Erzsébet: Csoportmegbeszélés a hil6zatépitésrol

&

dr. Csik Vera:

Medicinalis alapismeretek az egészségfejleszto
mentéilhigiénés posztgradudlis képzés hallgatéi sza-
mdra

JGYTF Kiado, Szeged, 1996.

&

Benké Zsuzsanna: ,,Mert életem millié gyokerd”
JGYTF Kiadé, Szeged, 1997.

MR FLTEN MILIO GWIRIRE

EG{STSEGPLALSTTES - MENTALNIGHENY

Tartalom

Téka

Benkd Zsuzsanna: Az egészségfelfogds valtozdsa. Kisérlet az egész-
ségfejlesztés értelmezésére

Barabds Katalin: A nemzet egészsége a nemzet legfébb kincse

Csik Vera: K6zosség és mentalhigiéné

Kapocsi Erzsébet: Csaldd és erkolcs

Bardny Ferenc: Az egészségfejlesztés szocidlpolitikai elemei

Fodorné Pogdny Judit: A pozitiv gondolkodds szerepe a preventiv
egészségviselkedésben
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Erdei Katalin: Az egészségmagatartdst befolydsol6 kritikus pontok a
személyiségfejlodésben

Ilosvay Gyorgy: Kornyezet és egészség

Gaye Heathcote: Egészségnevelés. A tartalom, a médszer és az intéz-
mények értékeld dsszehasonlitisa Magyarorszag és az Egyesiilt Ki-
ralysag kozott

A kotet munkatarsai

&

Vetré Agnes: Gyermek- és ifjusagpszichiat- g
ria, mentalhigiéné

JGYTF Kiadé, 1998.

FCESTSEGFUALSITES - MENTALHIGIENE

Az egészségfejlesztd mentdlhigiénés posztgradudlis képzés hallgatéi
szamara

&

Erdei Katalin — Fodorné Pogany Judit:
Szemelvények a pszichologia témakorébél
JGYTF Kiado, Szeged, 1998.

ESTSEGRRILISITES - mENTALING 1Ené

Tartalom

Erdei Katalin: Kritikus életperiédusok a személyiségfejlédésben a
sziiletéstdl a felnotté valasig
Erdei Katalin: Pieget intellektualis fejlodéselmélete
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Erdei Katalin: A jaték a pszicholdgia elméletében

Fodorné Pogédny Judit: A felnéttkor pszicholégiai jellemzoi

Fodorné Pogany Judit: Tanuldaselméleti modellek

Fodorné Pogany Judit: A pszichoanaltikus paradigma

Erdei Katalin: A humanisztikus pszicholégia személyiségelmélete
Erdei Katalin: A lelki egészség — betegség feltarasaban alkalmazott
pszicholoégiai vizsgilatok

&
J. Nagy Laszl6: Europa-ismeretek

(Az integracids folyamat torténeti vazlata)

JGYTF Kiadé, Szeged, 1998.

BURCEA - ISMERETEX

Tartalom

Bevezetés

A modern Eurépa kialakulasa

Az Eurépa fogalom megjelenése az djkorig

Eurdpa kitdguldsa

A modern Eurépa kialakulasdnak néhény jellemzéje

A paneurépa gondolat

Az integraciot 6sztonzd 1épések a masodik vildghdbori utén
A paneurépa gondolat djjasziiletése

Gazdaséagi 6sztonzd 1épések

Politikai 6szténzé 1épések

A Monténuni6

A Schuman-terv

A Montdnuni6tél a Rémai szerzodésig

A Gazdasigi K6z6sségt6l az Eurépai Unibig

Az Eurépai Gazdasagi K6zosség megalakuldsa: a ,,Hatok”
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Az északi kiboviilés: Nagy-Britannia belépése
Franciaorszidg Eurdpa-politikdja az 1960-as években

A déli kibdviilés: a mediterran orszagok csatlakozasa
Lépések a politikai uni6 felé

Kelet-Eurépa (Magyarorszag) és az integracids folyamat
Dokumentumok

Az 1950. mdjus 9-i nyilatkozat

Az Eurépai Bizottsig véleménye

Magyarorszag Eurépai Unidéba torténd jelentkezésérol
Vilogatott magyar nyelvii irodalom

£

Barany Ferenc:
Szocialpolitikai ismeretek
JGYTF Kiado, Szeged, 1999.

SEOCIAOUITIRG ISMLRETER

Tartalom

1. Szocidlpolitikai alapfogalmak

2. Joléti allam, eurdpai szocidlis integracio

3. A mai magyar szocidlpolitika torténelmi el6zményei. A szocidlis
biztonsagi rendszer reformja

4. Tarsadalombiztositds a szocidlis biztonsig rendszerében

5. A munkanélkiiliség kezelésének eszkozei

6. A szocidlis torvény és a szocidlis ellatasok

7. A gyermekvédelem helyzete és szocidlpolitikai eszkozei

8. Szocidlpolitika szempontjabol kiilondsen érintett tarsadalmi cso-
portok

Jegyzetek

Mellékletek
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Ralph Grossmann - Klaus Scala:

Egészségfejlesztés és szervezetfejlesztés
JGYF Kiado, Szeged, 2004.

Tartalom

El6sz6
1. Sziikség van egészségfejlesztokre
2. Szervezetek és szinterek hatdsa az egészségre
3. A szervezetfejlesztés és az Ottawa Charta
4. Az egészségfejleszto tevékenység vonzereje és csapdai
5. Egészségfejlesztés a tirsadalmi rendszerekben
5.1. Beavatkozis
5.2. A tarsadalmi rendszerek dimenzidi
5.3. A kiviilall6
5.4. A kiilonboz6 tarsadalmi alrendszerek logikdja
5.5. A tarsadalomban az egészség szamdra nincs tarsadalmi alrendszer
5.6. Az egészségfejlesztés kapcsolatai és kapcsol6dasi pontjai
5.7. A sziikséges képességek és készségek
6. Viltozas az egyének és a szervezetek fejlesztésén keresztiil
6.1. A szakmai szerepek fejlesztése
6.2. Egyének és szervezeti struktirdk fejlesztése
6.3. Belso és kiilso valtozas
6.4. Nem egy ,.egyszert gép”
6.5 A megorzés és a valtozas egyensﬁlya
6.6.. A teljes szervezet megkozelitése
7. Miként miikodik a szintér-szemlélet?
7.1. A szintér mint tdrsadalmi rendszer
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7.2. Az egészségfejlesztés egyének helyett tirsadalmi rendszerekre
irdnyul
7.3. A szinterek mint a beavatkozas célpontjai
7.4. A szintér meghatarozasa
7.5. Problémamegoldasi irdnyultsig
8. Szinterek fejlesztése projektmenedzsment segitségével
8.1. Egy innovativ rendszer létrehozasa
8.2. Kulcsfolyamatok a szervezetfejlesztésben a projektmenedzsment
soran
9. Projektmenedzsment
9.1. Projekt-meghatarozas és -tervezés
9.2. Pontos szerzddés
9.3. A projektek személyi Gsszetétele
9.4. A projektszervezet létrehozdsa
9.5. A hél6zatépités mint beavatkozasi lehetoség
9.6. A projektmunka helye és id6tartama
9.7. A projektszervezet kiépitése
9.8. Struktuirik létrehozisa
9.9. Célok kitiizése és a tervezés
9.10. Helyzetfeltaras és beavatkozas
9.11. Dokumenticid és értékelés
9.12. A vezetoség fejlesztése
10. Képzés és tandcsadds
Hivatkozédsok
A szerzék






